MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

EDITAL N° 189/2023.
PR~OCESSO N° 690/2023.
PREGAO N° 78/2023 - Eletronico.

O MUNICIPIO DE AJURICABA, pessoa juridica de direito ptblico interno, inscrito
no CNPJ n° 876132530001-19, torna publico, para conhecimento dos interessados, que estara
realizando PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PRECO GLOBAL, cuja sessdo pblica serd
realizada no SISTEMA PREGAO ON LINE BANRISUL, endereco
eletronico www.pregaobanrisul.com.br, necessitando as empresas estar credenciadas junto ao Portal
de Fornecedores do Estado do RS, podendo ser acessada pelo endereco eletronico
www.portaldofornecedor.rs.gov.br. O presente procedimento licitatdrio reger-se-a pelas disposi¢des
da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Resolu¢do n°® 04, de 06 de abril de 2006, da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, e, subsidiariamente, da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteracdes, e ainda pelo estabelecido no presente edital e nos seus anexos.

O Edital e seus anexos poderdo ser baixados por download nos enderecos eletronicos
do Municipio ajuricaba.rs.gov.br, no link licitacées, no sistema PREGAO ON LINE BANRISUL,
no enderego eletrdnico www.pregaobanrisul.com.br, ou podera ser solicitado pelo e-mail
compras @ajuricaba.rs.gov.br.

1. OBJETO:

1.1.E objeto deste pregao eletronico a contratacao de software de gestao publica (locacao de
sistemas informatizado de gestio publica municipal), para poderes executivo e legislativo,
ambientado em nuvem, incluindo servicos para manter uma conversao total dos dados
histéricos, de implantacdo, migracio, treinamento, suporte técnico especializado,
acompanhamento técnico permanente e manutencao (corretiva e legal) para atendimento de
necessidades da Administracio do Municipio de Ajuricaba/RS, conforme Termo de
Referéncia descrito no Anexo I, sendo que devem estar inclusas no preco todas as despesas
operacionais, previdenciarias, trabalhistas, etc.

2. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

2.1. Data e hora limites recebimento propostas: 27 de novembro de 2023, as 08 horas e 30 minutos.
2.2. Data e hora da disputa de pregos: 27 de novembro de 2023, as 09 horas.

2.3. Endereco Eletronico da Sessdao: www.pregaobanrisul.com.br.

2.4. Endereco para formalizacao de consulta, impugnagdes e recursos: www.pregaobanrisul.com.br.

2.5. Modo de Disputa: Aberto

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO:

3.1. Podem participar deste Pregdo as pessoas juridicas referidas interessadas que atuam no ramo
pertinente ao objeto licitado e que estejam credenciadas junto ao Portal de Fornecedores do Estado
do RS, acessada por meio do endereco eletronico www.portaldofornecedor.rs.gov.br, e que atendam
a todas as exigéncias do Edital.

3.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificacdo e
senha, pessoal e intransferivel, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também deverdo
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua
correta utilizacao.
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3.3. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao por ele efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao Municipio de Ajuricaba, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo e serd responsavel por todas as
transacdoes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e
verdadeiras sua proposta e lances.

3.5. Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante deverd declarar, em campo proprio
do sistema eletrOnico, que estd ciente e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao
definidos neste Edital.

3.5.1. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitard o
licitante as sangdes previstas neste Edital, sem prejuizo as demais cominacdes legais.

3.6. Nao poderdo participar deste Pregao:

a) licitantes que estejam suspensos ou impedidos de licitar pelo Municipio de Ajuricaba ou
por outro 6rgao da Administracao Publica Municipal;

b) licitantes que estejam sob processo de faléncia, concurso de credores, dissolucdo,
liquidacdo judicial ou extrajudicial ou em recuperagdo judicial;

c¢) licitantes que sejam declarados inidoneos para licitar e contratar com a Administracao
Puablica em qualquer esfera de governo;

d) licitantes cujos objetos sociais ndo sejam compativeis com o objeto deste Pregdo;

4. DAS PROPOSTAS:

4.1. A partir da publicagdo deste edital, até o prazo especificado no item 2.1, poderdo ser
encaminhadas as propostas de precos, dos licitantes interessados, através do endereco eletrOnico
informado no item 2.4.

4.2. O encaminhamento da proposta pressupde adesdo, pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo e das especificagdes técnicas previstas neste Edital.

4.3. A proposta comercial deverd ser redigida em lingua portuguesa e em papel timbrado do
licitante, devendo preencher, obrigatoriamente, os requisitos exigidos neste, sob pena de a
proponente ser desclassificada.

4.4. Junto a proposta FINAL devera ser apresentada (anexada) nova proposta com o valor
final readequado, até o horario estipulado pelo Pregoeiro no sistema utilizado para a licitacao.

4.5. O prazo de validade da proposta serd de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da data da
sessdo do Pregdo. Se, na proposta nao constar o prazo de validade, subentender-se-4 o de 60
(sessenta) dias.

4.6. Deverdao constar na proposta os dados da empresa, como razdao social, CNPJ, endereco
completo, nimero de telefone, correio eletronico e o nome do responsdvel por contatar com o
Municipio de Ajuricaba/RS.

4.7. Na etapa de Julgamento da Proposta, a empresa vencedora da disputa de lances deverd enviar a
documentacgao disposta no item 7.

4.8. Para fins de proposta final, a licitante que cotar o menor lance devera adequar o valor cotado de
forma que o valor unitdrio apresente até 02 (duas) casas decimais sem arredondamento,
reapresentando a proposta, atualizada conforme o lance vencedor.

4.9. O upload da proposta no site www.pregaoonlinebanrisul.com.br serd de total responsabilidade
do licitante, o qual deverd se certificar de que a proposta anexada seja visivel e legivel em sua
2 XIRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

integridade, em folha de tamanho A4, sem a necessidade de qualquer acdo do Pregoeiro que nao
seja abrir e imprimir o arquivo, sob pena de desclassificagdo.

5. DA SESSAO DO PREGAO:

5.1. A partir do hordrio previsto terd inicio a sessao publica do Pregdo Eletronico, onde o Pregoeiro
verificard as propostas apresentadas, classificando aquelas que atendam ao Edital e desclassificando
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos.

5.2. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.3. Os representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverao declarar em
campo proprio do sistema, quando do envio da proposta inicial, que as respectivas empresas
se enquadram nessas categorias e _incluirem comprovacao de tal enquadramento junto a
documentacio, através de declaracao de Contador ou Certidao da Junta Comercial.

5.3.1. A auséncia da declaracdo, naquele momento, significara a desisténcia da
microempresa ou empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas
pela Lei Complementar Federal n° 123/2006.

5.4. Aberta etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverao estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante serd imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horério de seu registro e valor.

5.5. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de
menor preco, observada a reducdo minima admitida entre os lances de R$ 100,00 (cem reais) em
relag@o ao lance anterior.

5.6. O licitante podera oferecer lances sucessivos, observado o horédrio fixado e somente podera
oferecer lance inferior ao tltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado no sistema em primeiro lugar.

5.8. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacao do detentor do lance.

5.9. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

5.9.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregido serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagio expressa aos licitantes.

5.10. A etapa de envio de lances na sessao publica durard dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do periodo
de duragdo da sessdo publica. A prorrogacido automdtica da etapa de envio de lances, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacgdo, inclusive quando se tratar de lances intermedidrios. Na hip6tese de ndo haver novos
lances na forma estabelecida anteriormente, a sessdo publica serd encerrada automaticamente.
Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automadtica pelo sistema o pregoeiro podera,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecug¢do do melhor preco.

5.11. Encerrada a etapa de lances, serd realizada negociacdo, por meio do sistema, com o
proponente do lance de menor valor, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.11.1. Iniciada a negociacdo pelo Pregoeiro, serd concedido tempo, a critério do Pregoeiro,
ao licitante para se manifestar. Decorrido o prazo sem manifestacdo, o Pregoeiro encerrard a
negociacao e poderd reabri-la mediante pedido justificado, via chat eletronico.
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5.12. Concluida a etapa de lances ou a negociac¢do, quando houver, serd aberto prazo, a critério do
pregoeiro, para a empresa vencedora realizar o upload no sistema da proposta final atualizada;
5.12.1. A pedido da empresa e/ou por decisdo do Pregoeiro, tal prazo poder4 ser prorrogado.
5.12.2. O prazo acima referido podera ser encerrado antecipadamente pelo Pregoeiro, uma
vez concluido o envio eletronico da proposta final atualizada.
5.12.3. O prazo serd interrompido as 12h, voltando a correr as 13h30min do mesmo dia.
5.12.4. A proposta deve atender a todos os requisitos exigidos no 4° item deste Edital, sob
pena de inaceitabilidade da proposta e consequente desclassificagdo da empresa.
5.12.5. No caso de a proposta ndo ser aceita, o Pregoeiro convocard a proxima empresa
conforme a ordem de classificagdo da etapa de lances.

5.13. Satisfeito o atendimento das exigéncias fixadas neste Instrumento e inexistindo manifestacao
recursal, o Pregoeiro adjudicard o objeto da licitacdo ao licitante vencedor, com encaminhamento
posterior homologagdo do resultado pela autoridade superior.

5.14. Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme a Lei Complementar n°® 123/2006.

5.14.1. Entende-se por empate quando as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada. O Sistema informara as empresas que se enquadrarem no subitem 5.14.

5.14.2. Nao ocorrerd o empate se a proposta melhor classificada ja for de microempresa ou
de empresa de pequeno porte.

5.14.3. Ocorrendo o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado. A proposta devera ser apresentada
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos a partir da solicitacdo do Pregoeiro, sob pena de preclusio.

5.14.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no item 5.14.1, serd realizado sorteio
eletronico entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

5.14.5. Nao ocorrendo a contratacio da microempresa ou empresa de pequeno porte,
conforme o item 5.14.3, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipétese do item 5.14.1, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

5.14.6. Ao final da etapa de lances, se a proposta ou o lance de menor valor nao for
aceitavel, por ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitacdo. Caso necessdrio, esse procedimento serd sucessivamente repetido, até a apuracdo de
uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

6. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA:

6.1. No julgamento das propostas, serd observado o critério de MENOR PRECO GLOBAL, para a
classificacdo dos licitantes, desde que as mesmas atendam as exigéncias deste Edital, sendo
desclassificadas as propostas que contiverem opcdes alternativas, que divergirem dos termos deste
edital, que forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar dividas ou que se oponham a
qualquer dispositivo legal vigente.

6.2. Serao desconsideradas, para efeito de julgamento, vantagens nao pedidas neste Edital.

6.3. A adjudicacdo serd feita a empresa que apresentar a proposta com o MENOR PRECO
GLOBAL, sendo considerada a vencedora do certame.

6.4. Em caso de divergéncia entre valores numerais e valores por extenso, prevalecerdo estes
ultimos, entre unitarios e totais, os primeiros.

6.5. Em caso de divergéncia entre informacdes contidas em documentagdo impressa € na proposta
especifica, prevalecerdo as da proposta.
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6.6. Em caso de divergéncia entre informagdes contidas nos documentos exigidos pelo Edital e em
outros apresentados, porém nao exigidos, prevalecerao as primeiras.

7. DA HABILITACAO:

7.1. Para fins de habilitagcdo, o licitante declarado vencedor deverd encaminhar os documentos a
seguir relacionados, no prazo estipulado pelo Pregoeiro, via sistema eletronico. O Municipio, a seu
critério, podera solicitar a entrega fisica destes documentos, em prazo de entrega compativel, para
devidos esclarecimentos.

7.1.1. O prazo para envio dos documentos podera ser prorrogado, mediante a solicitacdo do
licitante, via chat eletronico. Importante consignar que o licitante € responsdvel pela veracidade de
toda documentacdo por ele encaminhada, conforme Termo de Responsabilidade firmado por seu
representante legal — requisito obrigatério para fim de credenciamento das licitantes no portal
“Pregdo Online Banrisul” e emissao da chave de acesso (senha) a tal sistema eletronico:

7.2. HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus administradores.

¢) Declaracdo, em papel timbrado do licitante, firmada por pessoa legalmente habilitada, bem como
o nimero da identidade e do CPF, de que o licitante estd cumprindo com a exigéncia dos
requisitos de Habilitacao, bem como os demais termos do Edital.

7.3. REGULARIDADE FISCAL:

a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

b) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

¢) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional - PGFN (Certidao Conjunta Negativa);

e) prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

7.4. REGULARIDADE TRABALHISTA E TRABALHO DO MENOR DE IDADE:

a) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (CNDT);

b) Declaracdo que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo da Republica,
conforme o modelo do Decreto Federal n® 4.358/2002;

7.5. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovacdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades de mdédulos com o objeto da licitacdo, mediante a apresentacdo de no
minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade técnica, expedido por 6rgdo publico,
comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistema de gestio
publica em nuvem (Data Center), como indica o objeto desta licitagdao, pelo menos nos seguintes
modulos de maior relevancia: Orcamento (LDO, PPA, LOA), Contabilidade, Prestagdes de Contas
TCE/RS, Portal de Transparéncia, Licitacdes e Contratos, Gestdo de Pessoal, Tributacio e
Processos Digitais e que propicia integracdo entre os moddulos, sendo que deverdo constar no
atestado, pelo menos as seguintes integracoes: Licitagdes X Contabilidade, Folha de Pagamento X
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Contabilidade, Tributacio X Contabilidade, Patrim6nio X Contabilidade e Tesouraria x
Contabilidade.

b) Comprovacdo através de no minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade técnica,
expedido por entidade publica, comprovando que a proponente possui sistema de gestdo de
demandas para atendimento técnico com as minimas fun¢des: - Mecanismo de controle, para que
seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento de uma solicitacdo, referente aos Sistemas ou
Servigos prestados por esta licitante, desde sua abertura até o encerramento; - Permitir a inclusdao
por parte do usudrio, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitacdo de servigo (duvidas,
sugestoes, problemas, etc.); - Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas
havidos durante o atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usudrio possa a qualquer
momento, via Internet, verificar o andamento/histérico da sua solicitacdo; - Permitir o usudrio, ser
possivel incluir documentos em anexo na demanda cadastrada; - Possuir controle de responsaveis
do cliente, ou seja, permitir configurar os usudrios que irdo acompanhar todas as demandas do
cliente, pois os outros usudrios irdo verificar somente as suas demandas, possuir senhas de acesso,
configurdveis pelo usudrio; - Indicar endereco (link/site) para comprovacdo via acesso a Internet,
indicando login e senha.

¢) Declaracdo de que a proponente € fornecedor Unico do sistema e que possui acesso e total
conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servicos de customizagdo e
manuten¢do dos programas ofertados.

d) Declaragao de Atendimento de Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa de que a licitante
dispord, por ocasido da futura contratagcdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional
necessarios a execuc¢do dos servicos, incluindo que o fornecedor disponibilizard data Center
(préprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, segurancga, sistema de
climatizacdo), para alocag@o dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientacdes do termo de
referéncia, garantindo ainda que nao haverd qualquer tipo de paralisacdo dos servigos por falta dos
equipamentos ou de pessoal.

e) Declaracdo de que a empresa dispde de sistema de monitoramento e auditoria que permita o
escaneamento sobre as transacOes realizadas pelos usudrios junto ao software licitado, garantindo
que seja possivel trabalhar em ag¢des preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestao
atual. Na declaragdo, devera ser indicado o link de acesso para visualizar a ferramenta.

f) Declaracao de que, ao final do contrato, a empresa disponibilizard os dados oriundos da operacao
do sistema durante a vigéncia de todo o servigo a equipe de TI desta Prefeitura, garantindo o legado
de informag¢des bem como a continuidade dos servigos.

7.6. QUALIFICA CAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, expedida em prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias da data designada para a
apresentaciao do documento.

b) Balango patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis
do ultimo exercicio social, apresentado na forma abaixo discriminada, vedada a sua substitui¢cao por
Balancetes ou Balancos Provisorios:

LIQUIDEZ CORRENTE: (AC) / (PC) = indice minimo: (1,00)
LIQUIDEZ GERAL: (AC + ARLP) / (PC + PELP) = indice minimo: (1,00)
GERENCIA DE CAPITAIS DE TERCEIROS: (PL) / (PC + PELP) = indice minimo:(1,00)
GRAU DE ENDIVIDAMENTO: (PC + PELP) / (AT) = indice maximo: (0,50)

Onde: AC = Ativo Circulante; ARLP = Ativo Realizdvel a Longo Prazo; AP = Ativo Permanente;
AT = Ativo Total; PC = Passivo Circulante; PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo; PL =
Patrimonio Liquido.

Em se tratando de Sociedade Civil ou Comercial, o balango devera ser apresentado por copia
do Livro Didrio da empresa, devidamente registrado pelo 6rgdo competente com os Termos de
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Abertura e Encerramento e assinado pelo responsédvel pela empresa designado no Ato Constitutivo
da sociedade, e também pelo contador, constando nome completo e registro profissional;

No caso especifico de Sociedade por A¢des, o balanco devera ser apresentado em publicagdo
no diario Oficial do Estado;

Em se tratando de Microempresas (ME) ou de empresas de Pequeno Porte (EPP),
consideradas como tais aquelas que apresentarem em seu CNPJ, no campo relativo ao nome
empresarial, a anotacdo (ME) ou (EPP), o balanco podera ser substituido por Declaracdo Anual
Simplificada de Rendimentos e Informag¢des, em modelo simplificado, aprovado pela Secretaria da
Receita Federal;

Licitantes que aguardam a autenticacdo do balanco patrimonial pela Junta Comercial,
poderdo apresentar, em substituicdo ao registro, o protocolo de envio no SPED (Sistema Publica de
Escrituracdo Digital) a Receita Federal do Brasil.

7.6.1. E vedada a substituicio do balanco por balancete ou balango provisério.

7.6.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitag@o e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura.

7.7. O prazo concedido para envio da documentacdo poderd ser encerrado antecipadamente pelo
Pregoeiro, uma vez concluido este envio eletronico.

7.8. Os documentos referidos nos itens 7.2 a 7.6, poderdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor do Municipio de
Ajuricaba/RS.

7.9. No caso de autenticacdo por servidor do Municipio, os licitantes deverdo apresentar a
documentacgdo exigida para habilitacdo no Setor de Compras e Licitagdes.

7.10. Nao serdo autenticadas as certiddoes emitidas pela Internet, tendo em vista que a veracidade
das mesmas € verificada on-line.

7.11. No julgamento das certiddes referentes a regularidade fiscal (item 7.3.), apresentadas pelas
microempresas e/ou empresas de pequeno porte, serdo observadas as disposi¢des da LC n® 123/06,
em especial seus arts. 42 e 43.

7.11.1. Em havendo alguma restricdo quanto as certiddes mencionadas, serd assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 5 (cinco) dias tteis, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, para a apresentagdo de nova documentagdo, sem
restrigoes.

7.11.2. Nao terd direito ao prazo previsto no item anterior a microempresa ou empresa de
pequeno porte que tenha deixado de apresentar algum dos documentos relativos a regularidade
fiscal.

7.11.3. A ndo regularizacdo desta documentacdo no prazo constante do subitem 7.11.1,
implicard a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicagao das penalidades previstas
neste Pregdo, sendo facultado ao Municipio convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para no caso de aceitacio da entrega da mercadoria ou revogar a licitagao.

7.12. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacio de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos j4 apresentados pelos licitantes e desde
que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.

7.13. Na anélise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficédcia para fins de habilitacdo e classificagdo.
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8. DOS RECURSOS:

8.1. Ao final da sessdo, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intenc¢ao
de interpor recurso, por um periodo de 05 (cinco) minutos com registro no sistema da sintese das
suas razoes, no que lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentagdo dos memoriais do
recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual
numero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

8.1.1. Os recursos serdo interpostos por escrito € encaminhados por meio eletronico, via
internet, no endereco eletronico de realizagdo do pregdo, até as 12 horas do ultimo dia do prazo do
subitem anterior.

8.2. A falta de manifestacdao imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito de
recurso.

8.3. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a Autoridade
Competente adjudicard o objeto desta Licitacdo ao vencedor e homologara o procedimento.

8.5. Os recursos interpostos fora de prazo serdo recebidos como mero exercicio do direito de
peticdo.

9. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. Se no decorrer da sessdo publica da licitagdo ou na prestacdo de servicos objeto do presente
Edital e seus anexos, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer
inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a Licitante/Contratada, esta, sem prejuizo das
demais sangdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/93, poderd sofrer as seguintes
penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) deixar de apresentar a documentacao exigida no certame: afastamento do certame e multa
de 1% sobre o valor dos lances vencidos pela mesma;

¢) O fornecedor ficard sujeito a multa moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor do
contrato do servico, por dia de atraso em que, sem justa causa, ndo cumprir as obrigacdes
assumidas, até o maximo de 05 (cinco) dias, apds este prazo serd aplicado a alinea d);

d) O fornecedor também ficard sujeito a multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato do referido servigo, por descumprimento no todo ou em parte das obrigagdes assumidas,
sem prejuizo das demais penalidades legais e observado, se for o caso, os limites estabelecidos em
lei para fatos especificos.

€) A multa dobrard no caso de reincidéncia.
9.2. As penalidades poderdo ser aplicadas nos seguintes casos:

a) prestar informacdes inexatas ou causar embaracos a fiscalizacdo;

b) transferir ou ceder obrigagdes, no todo ou em parte a terceiros, sem prévia autorizacdo da
contratante;

c) executar os servicos em desacordo com as especificacdbes ou normas técnicas,
independentemente da obrigacdo de fazer as corre¢des necessarias as suas expensas;

d) desatender as determinacdes da fiscalizagao;

e) cometer qualquer infracdo as normas legais federais, estaduais e municipais por meios
culposos e/ou dolosos, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo, encargos sociais, ou
previdencidrios, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos 6rgdos competentes em razao da
infracdo cometida, cabendo a Prefeitura o direito de exigir a Folha de Pagamento dos empregados a
qualquer momento;
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f) ndo iniciar, sem justa causa, execucdo dos servicos ou fornecer os materiais contratados no
prazo fixado, estando sua proposta dentro do prazo de validade;

g) praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que por imprudéncia, negligéncia, impericia,
dolosamente ou ndo, venha a causar danos a contratante ou a terceiros, independente da obrigacao
da contratada em reparar os danos causados.

9.3. A causa determinante da multa devera ficar plenamente comprovada e o fato a punir
comunicado por escrito pela fiscalizacdo a dire¢dao do 6rgao.

9.4. Sem prejuizo de outras sang¢des, poderd aplicar-se a contratada, pena da suspensdo dos direitos
de licitar com a contratante, pelo prazo de até 01 (um) ano, em fun¢do da gravidade da falta.

10. DOS PRAZOS, REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO, REAJUSTE

10.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administracio, no prazo de 05 (cinco) dias, convocara
o vencedor para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancoes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/1993.

10.2. O prazo de que trata o item anterior poderd ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo,
desde que seja feito de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

10.3. Se, dentro do prazo, o convocado ndo assinar o contrato, a Administracdo convocard os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, em igual prazo e
nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados
pelo critério previsto neste edital, ou entdo revogara a licitagdo, sem prejuizo da aplicagdao da pena
de multa, no valor correspondente a 3 % (trés por cento) do valor do contrato e mais a suspensao
tempordria da participacdo em licitacao e impedimento de contratar com a Administracao por prazo
de 02 (dois) anos.

10.4. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 meses, a contar de sua ordem de inicio, podendo
ser prorrogado, a critério da Administracdo e com a anuéncia da contratada, nos termos do art. 57,
inciso II, da Lei n° 8.666/1993.

10.5. No caso de a execucgdo contratual ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses, poderd ser
concedido reajuste ao preco proposto, baseados no IPCA - Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo

10.6. Ocorrendo as hipéteses previstas no artigo 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n. 8.666/93, serda
concedido reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, requerido pela contratada, desde que
suficientemente comprovado, de forma documental, o desequilibrio contratual.

10.7. Os prazos de que trata o item anterior poderd ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo,
desde que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso dos respectivos prazos.:

11. DO PAGAMENTO:

11.1. O pagamento serd efetuado preferencialmente até 10 (dez) dias uteis apOs apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servicos prestados no més anterior por intermédio da
Tesouraria do Municipio. Em caso de dificuldade financeira do Municipio o pagamento serd de
acordo com a disponibilidade financeira, observando a ordem cronoldgica de pagamentos, em
observancia ao Decreto-Executivo n® 5025/2016 e em conformidade com a Resolucao TCE/RS n°
1.033 de 13 de maio de 2015. As despesas para a execu¢do do presente correrdo por conta da
seguinte rubrica:

03 Secretaria Municipal de Administracdo

2.010 Manutencao das Atividades da Administracio
3.3.90.39.05.0000 Servigos Técnicos Profissionais
3.3.90.40.06.0000 Locacao de Software

3.3.90.40.09.0000 Hospedagem de Sistemas

3.3.90.40.10.0000 Suporte ao Usudrio de TIC

01 Céamara Municipal de Vereadores

2.001 Manutencao das Atividades Legislativas
3.3.90.39.00.0000 Servigos de Tecnologia da Informacao
3.3.90.40.06.0000 Locacao de Software
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11.2. Os pagamentos em atraso, somente serdo corrigidos monetariamente, caso derivar de culpa
exclusiva do Contratante. Neste caso, incidird corre¢do calculada pela variagao do IPCA-Indice de
Precos ao Consumidor Amplo, a ser aplicado sobre o total do débito em atraso.

11.3. Serdo processadas as retencgoes previdencidrias da Lei que regula a matéria e a retengdo do
Imposto de Renda, em constincia com a IN RFB n° 1.234/2012 e o artigo 4° do Decreto
Executivo Municipal n°. 5801 de 21 de fevereiro de 2022, que ja devem estar inclusas no preco
proposto para os produtos e servigos.

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS:

12.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatorio deste Pregao.

12.1.1. Caberd ao Prefeito apreciar e decidir as impugna¢des ao Edital no prazo de
48(quarenta e oito) horas;

12.1.2. As impugnacdes deverdo ser manifestadas por escrito, disponibilizadas através do
endereco eletronico compras@ajuricaba.rs.gov.br, em face da obrigatoriedade de publicacio, no
SISTEMA PREGAO ON LINE BANRISUL, no endereco eletronico www.pregaobanrisul.com.br,
do pedido de impugnacao juntamente com a decisao;

12.1.3. As impugnacdes também poderdo ser protocolizadas, dirigidas ao Prefeito
Municipal, no hordrio de 08h30min as 12h e 13h30min as 17h, em dias uteis, no Centro
Administrativo Municipal, sito na Rua Oscar Schmidt, n° 172, Centro, Ajuricaba/RS.

12.2. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, desde que altere a formulagcdo da proposta
de precos, serd definida e publicada nova data para realizagao do certame.

13. DA FISCALIZACAO:

13.1. O CONTRATANTE, através do seu responsavel nomeado por Portaria, exercerd ampla e
irrestrita fiscaliza¢do dos servigos empreitados, tal como retro preconizado, objetivando assegurar a
correta e adequada execucdo dos mesmos, a qualidade da mao-de-obra, materiais e equipamentos
empregados, e tudo mais que se fizer necessario ou recomendavel a perfeita execugdo dos servigos.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licita¢io, a promogdo
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucao do processo.

14.1.1. A inobservancia do prazo fixado pelo Pregoeiro para a entrega das respostas e/ou
informacdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de informagdes ou documentos
considerados insuficientes ou incompletos ocasionard a desclassificagdo da proposta.

14.2. Fica assegurado ao Municipio de Ajuricaba/RS o direito de, no seu interesse, anular ou
revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ci€ncia as participantes,
na forma da legislagcao vigente.

14.3. As proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas Propostas e o
Municipio ndo serd, em nenhum caso, responsdavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.4. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

14.5. Apds o inicio ou encerramento da fase de lances, ndo caberd desisténcia por parte das
Licitantes, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

14.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento.
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14.7. Em caso de divergéncia entre as especificacoes do objeto insertas no Sistema PREGAO
ON LINE BANRISUL, no endereco eletronico www.pregaobanrisul.com.br e as deste Edital,
prevalecerao as constantes neste ultimo.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o afastamento da
Licitante, desde que sejam possiveis a afericao da sua qualificacido e a exata compreensdo da sua
Proposta, durante a realizacdo da sessao publica desta licitagao.

14.9. Este Edital serd fornecido a qualquer interessado, no Setor de Compras e Licitacoes,
localizado no Centro Administrativo Municipal, localizado na Rua Oscar Schmidt, n° 172, Bairro
Centro, na cidade de  Ajuricaba/RS, ou ainda, nos enderecos eletronicos
www.pregaobanrisul.com.br e www.ajuricaba.rs.gov.br.

14.10. As Licitantes, apds a publicacdo oficial deste Edital, ficardo responsédveis pelo
acompanhamento, mediante o acesso aos sitios mencionados, das eventuais republica¢des e/ou
retificagdes de Edital, respostas a questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras ocorréncias
que porventura possam ou nao implicar em mudangas nos prazos de apresentacdo da proposta e da
abertura da sessdo publica.

14.11. Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢des constantes na Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002, Decreto Municipal n°® 2.584, de 30 de agosto de 2006, subsidiariamente a Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes e Lei n° 123/2006, de 14 de dezembro de 2006 e
alteracoes.

14.12. Fica eleito, de comum acordo entre as partes, o Foro da Comarca de Ijui/RS, para dirimir
quaisquer litigios oriundos da presente licitacdo, com expressa rentincia a outro qualquer, por mais
privilegiado que seja.

14.13. Quaisquer elementos, informagdes ou esclarecimentos relativos a esta licitacdo, poderao ser
obtidos no Setor de Licitagdes, sito Rua Oscar Schmidt 172 em Ajuricaba/RS, de Segunda a Sexta-

feira das 8:00 as 12 h e 13h30min as 17h30min pelo telefone 55 3387-0607 e-mail
compras @ajuricaba.rs.gov.br e no site ajuricaba.rs.gov.br.

14.14. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos:

- ANEXO I - Termo de Referéncia;
- ANEXO II - Minuta de contrato;

Ajuricaba, 09 de novembro de 2023.

IVAN CHAGAS
Prefeito.
Este Edital foi examinado e aprovado por esta
Assessoria Juridica, em: 09/11/2023.

PAULO DE TARSO SILVEIRA CORREA
Assessor Juridico OAB/RS 40.756 Registre-se e Publique-se.
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PREGAO N°. 78/2023 - Eletronico.
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1. Da justificativa da contratacao
Este processo licitatério tem por objetivo a manutencdo dos atuais servigos

disponibilizados aos cidaddos, e a modernizagdo de processos de gestdo, a qualificacdo dos
processos internos, o pleno atendimento as exigéncias legais.

Os avancos tecnoldgicos na drea da tecnologia da informagao, especialmente no tocante ao
armazenamento de dados no sistema de armazenamento denominado como nuvem, as vantagens
que oferecidas sdo de grade valia, na busca de manter a integridade dos dados da administragao,
garantindo que eles estejam seguros, tendo em vista que no armazenamento local, simples falhas no
disco rigido podem ocasionar a perda total de dados armazenados, ou ainda, a invasdo dos dados
por meio da acdo de hackers, caso que ja ocorreu em nosso Municipio, podendo ocasionar danos
irrepardveis e imensuraveis para a administra¢cdo do Municipio.

Portanto, visando ainda dar uma melhoria no compartilhamento de dados entre as
Secretarias e Setores, que muitas vezes dependem de dados comuns, o que com o armazenamento
de dados em nuvem pode-se acessar as informacgdes independentemente de estar no local ou a
grande distancia fisica do local, com a possibilidade de disponibilidade de dados através de
dispositivos ligados a internet, o que possibilita a utilizacdo de ferramentas e aplicativos inclusive
por parte da populagdo.

Com esse processo licitatério buscamos suprir a necessidade da manutengdo dos atuais
servicos disponibilizados aos cidaddos, bem como o incremento de outros servicos, tais como e-
Social, Gestdao da Satde, Matriz de Saldos Contébeis, etc., € o pleno atendimento as exigéncias
legais.

Busca-se ainda considerando a orientagdo de que o poder executivo e o legislativo tenham
os mesmos sistemas de gestao, para Consolidacdo dos Dados Contdbeis entre os poderes, para fins
de atendimento as obrigagdes legais da Matriz de Saldos Contédbeis e Obrigagdes do PAD TCE-RS,
a inclusao de sistemas do Poder Legislativo, de acordo com o manifesto interesse deste, através do
Oficio CM n° 0048/2023 - Ajuricaba/RS em participar do processo licitatério objetivando a
contratagdo de Cessao de Licenca de Uso, com assisténcia técnica de Software e demais servigos.

Desta forma, visamos a ado¢do da gestdo estratégica, objetivando solucdes e praticas
gerenciais mais modernas, especificando uma solucdo integrada, atualizada tecnologicamente, com
solucdes de mobilidade — servicos acessados através de aplicativos méveis e informagdes gerenciais
para tomada de decisdes.

2. Definicao do objeto e preco de referéncia.

O presente edital tem como objeto a contratacio de empresa especializada para
fornecimento de licenga de uso (locacdo) de sistema informatizado e integrado de gestdo publica
municipal, ambientado em nuvem, na forma de licenca de uso (locacdo), sem limite de usudrios,
incluindo servigos necessdarios a sua implantacdo, migracdo, treinamento, suporte técnico
especializado, manutencdo (corretiva e legal) e acompanhamento permanente de projeto, para
atendimento de necessidades do poder executivo e do poder legislativo
2.1. Mdédulos a serem contratados pelo executivo municipal / pregos de referéncia:

e~ Valor Valor

Lote|Item| Und. Especificacao Quant. Unitério Total
01 01 [MES |Sistema de orcamento (PPA/LDO/LOA) 12 627,66 | 7.531,92
02 |[Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 1.613,09 | 1.613,09
02 01 [MES |Sistema de contabilidade 12 1.370,39 |16.444,68
02 |[Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 3.521,90 | 3.521,90

15  DXRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br




MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CNPJ: 87.613.253/0001-19
03 01 [MES |Sistema de tesouraria 12 878,72 [10.544,64
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 2.258,31 | 2.258,31
04 01 [MES |Sistema de responsabilidade fiscal 12 393,53 4.722,36
02 [Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.011,36 | 1.011,36
05 01 [MES |Sistema de tributos 12 4.414,45 |52.973,40
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 11.345,14 | 11.345,14
06 01 [MES |Sistema de prestacdo de contas 12 373,33 4.479,96
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 959,46 959,46
07 01 |[MES |Sistema de folha de pagamento e pessoal (RH) 12 2.165,43 |25.985,16
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 5.565,16 | 5.565,16
08 01 [MES |Sistema de compras, licitagdes e contratos 12 1.297,17 | 15.566,04
02 [Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 3.333,73 | 3.333,73
09 01 [MES |Sistema de frotas 12 457,00 | 5.484,00
02 [Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 1.174,49 | 1.174,49
10 01 [MES |Sistema de patrimonio 12 653,40 7.840,80
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.679,24 | 1.679,24
1 01 [MES |Sistema de meio ambiente 12 750,00 9.000,00
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.927,50 | 1.927,50
12 01 [MES |Sistema de processos digitais 12 1.987,08 |23.844,96
02 [Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 5.106,78 | 5.106,78
13 01 [MES [Sistema de portal da transparéncia 12 729,57 8.754,84
02 [Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.874,99 | 1.874,99
14 01 [MES [Sistema de tramitacdo de processos 12 1.036,88 |12.442,56
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 2.664,78 | 2.664,78
15 01 [MES |Sistema de educacgdo escolar 12 1.900,00 |22.800,00
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 4.883,00 | 4.883,00
16 01 [MES |Sistema de assisténcia social 12 768,53 9.222.36
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.975,11 | 1.975,11
17 01 [MES |Sistema de satide 12 3.743,66 |44.923,92
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 9.621,21 | 9.621,21
Website - hospedagem e manutencdo do portal
01 |MEs dg in,ternet do municipio . dp Ajuricaba, 12 48230 | 5.787.60
18 disponivel no endereco www.ajuricaba.rs.gov.br
e de contas de e-mail do municipio.
02 |Unid | Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 1.239,51 | 1.239,51
Hospedagem em datacenter (gestao,
19 | 01 |MES disponibilidade, hospedagem, processamento, 12 3.714,54 |44.574,48
seguranca e BKP)
Acompanhamento técnico efetuado "in loco" de
20 | 01 H |acordo com hordrio da prefeitura com| 96 139,90 |13.430,40
agendamento prévio
2.2. Mdédulos a serem contratados pelo Poder Legislativo:
. ~ Valor de | Valor
Lote|Item| Und. Especificacao Quant. Cotacio Total
71 01 [MES |Sistema de orcamento (PPA/LDO/LOA) 12 376,60 | 4.519,20
02 [Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 967,85 967,85
2 01 [MES |Sistema de contabilidade 12 822,23 9.866,76
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 2.113,14 | 2.113,14
23 | 01 [MES |Sistema de tesouraria 12 527,23 6.326,76
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02 [Unid Implementa¢do ou migragdo e treinamento 01 1.354,99 | 1.354,99
24 01 MES |Sistema de responsabilidade fiscal 12 236,12 2.833.,44
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 606,82 606,82
75 01 |[MES |Sistema de folha de pagamento e pessoal (RH) 12 1.299,26 |15.591,12
02 |[Unid |Implementag@o ou migragdo e treinamento 01 3.339,09 | 3.339,09
26 01 [MES |Sistema de compras, licitagdes e contratos 12 778,30 9.339,60
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 2.000,24 | 2.000,24
7 01 [MES [Sistema de patrimonio 12 392,04 4.704,48
02 [Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.007,54 | 1.007,54
)3 01 [MES [Sistema de portal da transparéncia 12 437,74 5.252,88
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01 1.125,00 | 1.125,00
Hospedagem em datacenter (gestao,
29 MES disponibilidade, hospedagem, processamento,| 12 2.228,72 126.744,64
seguranga € BKP)
Acompanhamento técnico efetuado "in loco" de
30 H |acordo com hordrio da prefeitura com| 48 139,90 | 6.715,20
agendamento prévio

OBS 01.: Caso a empresa vencedora do processo licitatdrio seja a atual fornecedora do sistema de
gestdo, o valor de implementagdo/migracdo e treinamento dos moddulos ja instalados e em
funcionamento ndo poderdo ser cobrados do Municipio, caso sejam cotados na proposta, o
Municipio ndo efetuard o pagamento destes;

. unicipi 4 na s os modulos lici S, r
OBS 02.: O Municipio poderd ndo contratar todos os mddulos licitados, podendo no decorrer do
prazo do contrato vir a implementa-los ou nao de acordo com a sua conveniéncia e interesse.

3. Servicos e estruturas comuns a todos os modulos:

3.1. Da estrutura do datacenter:

17

O provedor de nuvem devera possuir no minimo trés datacenters, em localidades
diferentes, e possibilitar escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de
otimizar performance e taxas de transmissao.

O provedor da nuvem deverd fornecer servicos que atendam as seguintes
certificacOes e acreditacOes de seguranca e conformidade internacionais ISO 27001, ISO
27017, 1SO 27018, SOC 1, SOC 2 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de acesso
publico devera ser apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como
relatérios ou websites, sendo facultado ao CONTRATANTE promover diligencia
destinada a esclarecer ou complementar informacoes.

O provedor de nuvem deverd oferecer um servico que possua volumes de
armazenamento que sO suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar
desempenho, taxas de transmissao e alcancando laténcias da ordem de milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de
infraestrutura deseja operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar
ambientes 100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem,
suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que
suportem infraestrutura local da contratante.

Os acessos aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem
funcionar através dos navegadores padrio de mercado (Mozilla Firefox; Microsoft
Internet Explorer; Google Chrome, Microsoft Edge).
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Os acessos aos sistemas a partir das estacdes de trabalho da Contratante devem
suportar sistemas operacionais suportados pela Microsoft e também pelos sistemas
operacionais baseados em Linux.

O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através
de certificado SSL.

O provedor da nuvem deverd dispor de servigcos que permitam monitorar
inventdrio de recursos utilizados, assim como histérico de configuragdes realizadas com o
intuito de aprimorar a seguranga e conformidade

O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional
gerenciado que possibilite copias de seguranca e snapshots de qualquer tamanho de uma
regido de nuvem para outra com o objetivo de facilitar o disaster recovery.

O provedor de nuvem deverd disponibilizar dashboard de acesso para criacdo,
inativacdo e exclusdo dos usudrios.

O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicacdo, a
partir de 15 usudrios conectados um novo servidor de aplicagdo deve ser iniciado com o
objetivo de ndo impactar a produtividade.

O provedor de nuvem deverd suportar recursos de seguranca para garantir a
integridade do servidor de aplica¢do, uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada para
o ambiente de producdo. A imagem padrdo nunca serd utilizada em ambiente de produgao.

O provedor de nuvem deverd disponibilizar todos os logs de acesso ao ambiente
de producdo na nuvem. Os logs devem apresentar informacdes completas com data e hora
dos acessos, usudrios e acdes realizadas.

O provedor de nuvem deverd oferecer servico de banco de dados relacional
gerenciado que possibilite a restauracao de uma base de dados num determinado ponto no
tempo

Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016, 2017 e 2019.

O provedor da nuvem deverd apresentar servicos que sejam executados em data centers
isolados de falhas de outros data centers numa mesma regido, e prover conectividade de rede e
baixa laténcia com custo reduzido entre estes.

O provedor da nuvem deverd apresentar servigos que sejam executados em data centers
isolados de falhas de outros data centers numa mesma regido, e prover conectividade de rede e
baixa laténcia com custo reduzido entre estes.

O provedor da nuvem deverd apresentar servicos que sejam executados em data centers
isolados de falhas de outros data centers numa mesma regido, e prover conectividade de rede e
baixa laténcia com custo reduzido entre estes.

O provedor da nuvem devera dispor de um servico de entrega de contetido a baixa laténcia
e altas taxas de transferéncia a partir de diferentes pontos de presenca espalhados pelo mundo.

O provedor da nuvem deverd apresentar servicos que possibilitem possiveis redugdes de
custos decorrentes da economia de escala global de operagdao dos mesmos.

O provedor da nuvem deverd dispor de servigos que sejam melhorados e atualizados de
forma continua com o intuito de trazer beneficios de performance e melhor utilizacdo para seus
usudrios, ou aplicagdes que o utilizem.

O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam restringir acesso a recursos
a partir de IPs de origem.

O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam certificados SSL, e oferecer
a opc¢ao de verificar autenticagdo multi-fator e permitam gerenciar grupos e usudrios.

O provedor da nuvem devera dispor de servicos gerenciados que possibilitem a criagao e
gestdo de chaves criptograficas.

O provedor da nuvem deverd dispor de servicos que permitam monitorar inventdrio de
recursos utilizados, assim como histérico de configuracdes realizadas com o intuito de aprimorar a
seguranca e conformidade.
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O provedor de nuvem deverd ter instancias que sejam compativeis com diferentes versoes
do Microsoft Windows Server (Windows Server 2008, Windows 2012, Windows 2016), e Linux.

O provedor de nuvem deverad ter instancias que permitam a modificacdo de configuragdes
do servidor (CPU, memoria storage).

O provedor de nuvem deverd fornecer anti-afinity de instancias, aonde estas possam ser
segregadas entre diferentes data centers fisicos com o intuito de evitar pontos unicos de falha, e
descontinuidade de servicos.

O provedor de nuvem deverd oferecer um servigco que suporte a adicdo ou remogao de
regras de trafego inbound (ingress) para as instancias.

O provedor de nuvem deverd oferecer um servico que permita a adicdo ou remog¢do de
regras de trafego outbound (egress) originado nas instancias.

O servico devera possibilitar alta disponibilidade por meio de replicagdo sincrona (com um
SLA de 99.95) de uma base primdria para uma réplica em standby num data center fisicamente
segregado. Tudo isso obtendo redundancia, eliminando freezes de I/O e minimizando picos de
laténcia durante backups.

O provedor de nuvem devera fornecer autenticacdo aos sistemas através de CPF e garantir
a rastreabilidade.

O provedor de nuvem devera fornecer backup didrio ao contratante e reter esse backup por
30 dias.

O Data Center deve possuir mecanismo de redundancia de dados em no minimo dois
ambientes simultaneos;

Disco em Raid-5 (Sincronizacao), conforme Normas de classificagao dos Data Centers;

Minimo da classificagdo TIER III — Manutencdo Simultinea;

Manter 3 copias de Seguranga da VM (Mdquina Virtual) original (Dados);

Manter 3 cépias de Seguranga da VM (Mdquina Virtual) de réplica 16gica;

Manter Contrato de Nivel de Servico (SLA - Service Level Agreement).

3.2. Das especificagdes dos servicos comuns:

3.2.1 Implantac¢ao (Diagnéstico, Configuracao, migracao de informacoes e habilitacao
do sistema para uso):

Devera ser realizada a implantagdo, compreendendo o diagnéstico, configuracio,
habilitacdo do sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informacdes dos sistemas em uso, de todos os periodos e exercicios cuja
responsabilidade serd da empresa contratada, com disponibilizacio dos mesmos pela contratada
para uso, cuja migracdo, configuracio e parametrizacio serd realizada.

A migracdo dos itens da relagdo dos médulos, compreenderd a conclusdo da alimentacao
das bases de dados, contidos na base atual, tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos
softwares e aplicativos.

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessdrio a
implantacdo efetiva do sistema € de responsabilidade da licitante.

Considera-se necessdrias as seguintes atividades a migracao efetiva dos seguintes dados:

a) Informacdes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentéria e financeira;

b) Informacdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos ndo extintos;

¢) Informacgdes necessdrias da drea de arrecadagdo e divida ativa, no que tange a
administracio do executivo fiscal municipal;

d) Informacdes histdricas acerca da area de recursos humanos;

Analise da base de dados;

Migracao das informacdes de todos os sistemas legados, de todos os exercicios;

Conferéncia, homologacgao e integridade das informag¢des migradas;
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Cumprir o prazo estabelecido a contar da assinatura do contrato para o processo de
migragdo e disponibiliza¢do dos sistemas legados e novos para uso, em observacdo a continuidade
do processo de gestdo, prestacdo de contas e atendimento aos usudrios internos e aos cidadaos.

As migracdes de informagdes dos sistemas sao de plena responsabilidade da licitante.

A Prefeitura ndo dispde de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de copia de banco
de dados a ser fornecida.

As atividades de saneamento/corre¢ao dos dados sdo de responsabilidade da empresa
licitante, bem como tratamento de inconsisténcias, erros de migracao.

Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverdo ser cumpridas as atividades de configuracio de programas.

Considera-se como necessdrios na fase de implantacdo de sistemas a realizagao de:

a) Adequacdo de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do contratante;

b) Configuragdo inicial de tabelas e cadastros;

c¢) Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usudrios;

d) Adequacdo das férmulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados pela
prefeitura.

e) Adequacdo de todo regramento de calculos existentes, em relagdo ao cddigo tributério,
folha de pagamento demais legislacdes municipais vigentes.

A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
prefeitura e que atendam a legislacdo Estadual, Federal e Municipal.

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificacdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes

A empresa Licitante e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestagcao de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

A prefeitura caberd documentar todos os pedidos de intervenc@o no sistema e parametros
de configuragdo, bem como fica obrigado a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela
licitante antes de liberacao para o uso.

O prazo para implantag¢do, migracdo, treinamento e disponibilizacdo do sistema para uso
efetivo dos usudrios é de 30 (trinta dias) a contar da assinatura do contrato. Os processos de
implantacdo, migracdo, treinamento e disponibilizagdo do sistema, deverdo ocorrer de forma
simultanea para todos os sistemas com equipes especificas e especializadas. O sistema atual em uso
pelos entes:

O cronograma dos servi¢os referentes a implantacdo dos sistemas deverd ser apresentado
contendo todas as etapas e atividades inerentes ao processo de implantagdo, migracdo e
treinamento.

O termo de recebimento/aceite definitivo serd emitido em até 30 (trinta) dias apds a
disponibilizacdo do sistema para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n° 8.666/93.

3.2.2. Treinamento e Capacitacdo dos Usuarios:

Devera ser realizado treinamento e capacitacao iniciais, durante a fase de implantacao, para
dar condi¢des aos servidores de operar o novo sistema ou novos moddulos. Nesse caso, a empresa
vencedora deverd apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitacdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos médulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial,
o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;
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¢) Contetddo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas etc.;

e) Carga hordria de cada médulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, etc.);

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usudrios,
aspectos relacionados as configuragdes, monitoragdo de uso e permissodes de acesso, permitindo que
a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usudrios ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.

As turmas devem ser dimensionadas por drea de aplicacdo e com nimero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinandos.
Turmas de no maximo 10 pessoas.

Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem comparecido a
mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitacdo serdo
fornecidos pela empresa licitante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da prefeitura, devendo
em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso
a internet.

O treinamento deverd ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga hordria e
com métodos suficientes a capacita¢do para normal uso do ferramental tecnolégico a ser fornecido.

3.2.3. Servicos de suporte técnico:

Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horério das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 17:30 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
queda de energia ou falha de equipamentos;

¢) Orientar os servidores na operagdo ou utilizacdo dos sistemas em fun¢do de substitui¢ao
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos etc.;

d) Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacio dos sistemas.

A solicitacdo de atendimento técnico devera ser realizada através de sistema de Gestdo de
Demandas que a empresa devera ofertar e possuir para os devidos registros € acompanhamento de
todas as solicitacdes, contendo minimamente as funcionalidades:

a) Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via internet, o andamento de
uma solicitacdo, referente aos sistemas ou servicos prestados pela contratada, desde sua abertura até
0 encerramento;

b) Permitir a inclusdo por parte do usudrio, via internet (site), de qualquer tipo de solicitacao
de servigo (duvidas, sugestdes, problemas etc.);

¢) Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o
atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usudrio possa a qualquer momento, via
internet, verificar o andamento/histérico da sua solicitagao;

d) Permitir o usudrio incluir documentos em anexo na demanda cadastrada;

e) Possuir controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar os usudrios que
irdo acompanhar todas as demandas do cliente, pois os outros usudrios irdo verificar somente as
suas demandas, possuir senhas de acesso, configuraveis pelo usudrio.

O atendimento a solicitacdo do suporte deverd ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
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3.2.3.1. Acompanhamento Técnico permanente - efetuado "in loco'':

A empresa deverd realizar atividades planejadas e programadas de acompanhamento
técnico permanente e coordenacio de projeto, com objetivo de maximizar uso de rotinas, processos
e manejo dos sistemas, disponibilizando profissional e ou profissionais capacitados nos sistemas
contratados na sede do municipio durante o hordrio de expediente, conforme agenda planejada e
orientada para o cumprimento conforme segue:

96 (noventa e seis) horas anuais;

Compete ao municipio agendar os dias de Acompanhamento Técnico permanente -
efetuado "in loco".

O profissional e ou profissionais que desempenhardo esta tarefa deverdo ser especialistas
nos softwares atendidos, deverdo aplicar conceitos, diagnosticar processos, aplicar auditoria em
relacdo as funcionalidades/rotinas utilizadas, ser facilitadores aos usudrios dos sistemas quanto ao
manejo dos softwares. Toda visita de acompanhamento deverd ser certificada pelos usudrios e
atestada pelo gestor da drea. A empresa devera fornecer relatério contemplando:

Apresentar relatorio de atividades planejadas / desenvolvidas;

Identificag¢do dos processos diagnosticados;

Identificacdo de funcionalidades / rotinas utilizadas — percentualidades através de andlise
gréfica;

Planejamento e execucdo de melhoria das rotinas.

3.2.4 Servicos de demanda variavel:

Os servigos de demanda varidvel serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, cujo valor por hora ndo poderd ser superior ao valor indicado pela empresa, expressa no
lote 20 da proposta de precos.

A contratada poderd ser chamada pelo Contratante para realizar ao longo da vigéncia do
contrato os servicos de demanda varidvel:

a) Servicos de capacitacdo pds-implantacdo em funcdo de novas releases dos softwares
e/ou rodizio de pessoal, cujo ambiente serd fornecido pelo contratante, bem como chamados de
atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias do
contratante para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares do
CONTRATANTE ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins por exemplo), ou outros cuja
necessidade tenha sido identificada pelo contratante:

b) Servigos de personalizacdo e customizagdo de softwares, neles relacionados todo os
abrangentes e correlatos e todas as suas etapas, incluindo parametriza¢des, implementacdes, novas
funcionalidades e quaisquer outros necessarios para atender necessidades e interesses (oportunidade
e conveniéncia) do contratante pertinentes ao objeto contratado.

¢) Chamados de atendimento técnico via conex@o remota a serem realizados pelos técnicos
da contratada para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares do
CONTRATANTE, ou outros cuja necessidade tenha sido identificada pelo contratante ndo poderao
ser cobrados.

3.2.5. Servicos de manutencao corretiva e legal:

Durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd executar os servicos continuos de
manutencao legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencdo corretiva (erros de software): € aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo as telas, regras de negdcio, relatdrios e integracdo e outras anomalias
conhecidas no jargao técnico como “erros de software”. O prazo maximo para reparos e corre¢oes
em erros de software é de até 5 (cinco) dias tteis;

b) Manuten¢do legal: em caso de mudangas na legislacao federal, estadual ou em normas
infra legais dos 6rgdos de controle externo, quanto as prestacdes de contas e contabilidade publica
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durante a vigéncia contratual, serd elaborada uma programacdo para atendimento as mudancgas
ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema.

A empresa Contratada deverd disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislacao federal vigente e das normas e procedimentos
do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer onus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante
a vigéncia contratual.

Os servigos de manutenc¢do corretiva e legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor) que coincidird em prazos com
a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

3.2.6. Do ambiente computacional:

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei
Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacio
dos sistemas objeto desta licitacdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores,
nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca,
sistema de climatizacdo; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de
operacdes do CONTRATANTE.

A estrutura de datacenter poderd ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizagao desse item.

Em razdo da legislacdo aplicdvel de direitos autorais sobre software, os sistemas/programas
contratados ndo serdao cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem como
ndo serdo hospedados em datacenter de terceiros alheios ao conhecimento desta.

Ainda quanto ao datacenter, a CONTRATADA fica responsdvel por manter os sistemas
basicos (sistema operacional, servidor de aplicacdo, servidor de banco de dados etc.) em constante
atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).

A contratada deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de datacenter para atendimento
das necessidades do contratante e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o
atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema sdo de responsabilidade
da contratada de acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema.

Para garantir seguranca e disponibilidade do ambiente computacional oferecido devera, no
minimo, conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a serem
controladas com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles:

a. Links de internet redundantes;

b. Fontes de energia redundantes, no minimo, uma de concessiondria de energia e outra
de grupo(s) de gerador(es);

c.  Hardwares redundantes;

d. Tecnologia de virtualizacao;

e.  Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

f. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o
bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos.

Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento deverd permitir
que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da
demanda de funcionalidades e usudrios, de acordo com as seguintes regras e conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade j4 disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;
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O aumento de espaco em disco total deverd ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de memodria RAM deveré ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade j4 disponibilizada;

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados deverd ser solicitado pela prefeitura
mediante documento oficial e serd passivel de aprovac¢do orcamentdria;

4. Dos pagamentos e prazos

O pagamento sera efetuado preferencialmente até 10 (dez) dias uteis apds apresentacdo da
Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servicos prestados no més anterior por intermédio da
Tesouraria do Municipio. Em caso de dificuldade financeira do Municipio o pagamento serd de
acordo com a disponibilidade financeira, observando a ordem cronolégica de pagamentos, em
observancia ao Decreto-Executivo n° 5025/2016 e em conformidade com a Resolu¢do TCE/RS n°
1.033 de 13 de maio de 2015. As despesas para a execucdo do presente correrdo por conta da
seguinte rubrica:

Os pagamentos em atraso, somente serao corrigidos monetariamente, caso derivar de culpa
exclusiva do Contratante. Neste caso, incidird corre¢do calculada pela variagio do IPCA-Indice de
Precos ao Consumidor Amplo, a ser aplicado sobre o total do débito em atraso.

Serdo processadas as retengdes previdencidrias da Lei que regula a matéria e a retencdo do
Imposto de Renda, em constancia com a IN RFB n°. 1.234/2012 e o artigo 4° do Decreto Executivo
Municipal n°. 5801 de 21 de fevereiro de 2022, que ja devem estar inclusas no preco proposto para
os produtos e servicos.

O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 (doze) meses a contar da data de 02 de janeiro de
2024, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e 0ito) meses, nos termos previsto no
artigo 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo
aditivo.

Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servigos poderd ser reajustado apds cada
12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagdo das propostas, pelo
Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE ou o indice oficial que vier a substitui-lo.

5. Das obrigacoes das partes:
5.1. Obrigagdes da CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de didrias, dentre
outros afins, no atendimento a execucao dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual;

b)  Executar os servigos necessdrias a implantacdo dos médulos do sistema contratado,
autorizados formalmente pela prefeitura, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo
declarado no contrato;

c)  Efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacao as alteracoes legais (legislacao
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
executar as atualizagdes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito funcionamento e
enquadramento as mudangas nas legislagdes;

d) Com relacdo ao data center, manter os sistemas bdsicos (sistema operacional,
servidor de aplicacdo, servidor de banco de dados etc.) em constante atualizagcdo, especialmente
quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre);

e)  Fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de cépia dos
dados, a ser realizado por servidor publico do quadro da prefeitura com conhecimento técnico e
expressamente designado;
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f) Disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas, sempre que necessario
para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas
do Estado, sem quaisquer Onus adicionais para a prefeitura, durante a vigéncia contratual;

g) Efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usudrios;

hy  Prestar o servico de suporte técnico conforme disposicdes do termo de referéncia e
contrato;

i) Executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
prefeitura, mediante orcamento prévio aprovado e mediante acordo de servi¢os;

i) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacio e
qualificagcdes exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao;

k) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da prefeitura;

) Manter o(s) servidor(es) da prefeitura, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessdrias;

m)  Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir
as especificagdes funcionais do mesmo;

ny  Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administragdo Publica, guardando total sigilo perante terceiros;

o)  Apds arescisdo ou ao fim do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo
ao banco de dados;

p)  Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execu¢do de qualquer
obrigacao contratual, para adocdo das providéncias cabiveis;

q)  Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizac@o tecnoldgica e suporte técnico pelo
periodo de vigéncia contratual;

r) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao contratante ou
terceiros em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil,
nos termos da legislac@o, observado o direito a ampla defesa e ao contraditdrio.

Fica previamente esclarecido que os servicos previstos no contrato nao incluem reparos de
problemas causados por:

a)  Condi¢des ambientais de instalacido ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na

climatizac¢do ou condicdes elétricas inadequadas nas dependéncias da prefeitura ou sob sua

responsabilidade;

b)  Problemas relacionados a rede 16gica/internet da prefeitura;

¢) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso,

impericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos

nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de rede, uso de

rede incompativel, uso indevido de utilitirio ou de computador;

e) Situagdes, condi¢des e fatos alheios a competéncia da licitante.

5.2. Obrigacdes do CONTRATANTE:

a)  Efetuar os pagamentos nas condi¢cdes e precos pactuados no termo contratual,
incluindo as customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

b) Prestar as informacgdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios
ao desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel,;

c)  Fiscalizar e acompanhar a execucao do contrato, documentar e notificar, por meio de
comunicacdo impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades no curso de execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcio ou
regularizagdo;
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d) Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas
as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar
possiveis erros ou equivocos, uma vez que o Contratante € o proprietdrio do banco de dados e
responsavel por todos os parametros, dados e informacdes repassadas aos técnicos da Contratada
para realizacdo de seus servicos;

e) Responsabiliza-se por erros em célculos, folhas, relatérios, boletos e cobrancas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagdes repassadas,
informadas, lancadas ou carregadas no sistema;

f) Emitir termo de recebimento definitivo, no prazo maximo de 90 (noventa) dias
corridos, contados do recebimento provisdrio e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

g) Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

h)  Proceder o download da cépia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela protecdo,
integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as
necessidades de seguranca, assim como restart e recuperagao no caso de falha de maquina;

i) Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

) Dar prioridade aos técnicos da licitante para utilizagao do equipamento da prefeitura
e camara quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos empregados da
Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar
0S Servicos;

6. Da qualificacdo técnica minima exigida das

proponentes para resguardo do excepcional interesse publico
Para a minima seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, deverd ser
solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao:

a) Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades de mdédulos com o objeto da licitacdo, mediante a apresentacdo de no
minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, expedido por 6rgdo publico,
comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistema de gestio
publica em nuvem (Data Center), como indica o objeto desta licitacdo, pelo menos nos seguintes
modulos de maior relevancia: Orcamento (LDO, PPA, LOA), Contabilidade, Prestacdes de Contas
TCE/RS, Portal de Transparéncia, Licitacdes e Contratos, Gestdo de Pessoal, Tributacio e
Processos Digitais e que propicia integracdo entre os moddulos, sendo que deverdo constar no
atestado, pelo menos as seguintes integracoes: Licitagdes X Contabilidade, Folha de Pagamento X
Contabilidade, Tributacio X Contabilidade, Patrim6nio X Contabilidade e Tesouraria x
Contabilidade.

b) Comprovacao através de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica,
expedido por entidade publica, comprovando que a proponente possui sistema de gestdo de
demandas para atendimento técnico com as minimas fun¢des: - Mecanismo de controle, para que
seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento de uma solicitacdo, referente aos Sistemas ou
Servigos prestados por esta licitante, desde sua abertura até o encerramento; - Permitir a inclusdo
por parte do usudrio, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitacdo de servigo (duvidas,
sugestoes, problemas, etc.); - Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas
havidos durante o atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usudrio possa a qualquer
momento, via Internet, verificar o andamento/histérico da sua solicitacao; - Permitir o usudrio, ser
possivel incluir documentos em anexo na demanda cadastrada; - Possuir controle de responsaveis
do cliente, ou seja, permitir configurar os usudrios que irdo acompanhar todas as demandas do
cliente, pois os outros usudrios irdo verificar somente as suas demandas, possuir senhas de acesso,
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configurdveis pelo usudrio; - Indicar endereco (link/site) para comprovacdo via acesso a Internet,
indicando login e senha.

¢) Declaracdo de que a proponente € fornecedor tnico do sistema e que possui acesso e total
conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servicos de customizagdo e
manuten¢do dos programas ofertados.

d) Declaracao de Atendimento de Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa de que a
licitante dispord, por ocasido da futura contratacdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e
operacional necessdrios a execug¢ao dos servicos, incluindo que o fornecedor disponibilizara data
Center (proprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks,
fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de
climatizacdo), para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientacdes do termo de
referéncia, garantindo ainda que nao haverd qualquer tipo de paralisacdo dos servigos por falta dos
equipamentos ou de pessoal.

e) Declaracdo de que a empresa dispde de sistema de monitoramento e auditoria que permita
0 escaneamento sobre as transagdes realizadas pelos usudrios junto ao software licitado, garantindo
que seja possivel trabalhar em ag¢des preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestao
atual. Na declaragdo, devera ser indicado o link de acesso para visualizar a ferramenta.

f) Declaracdo de que, ao final do contrato, a empresa disponibilizard os dados oriundos da
operacdo do sistema durante a vigéncia de todo o servico a equipe de TI desta Prefeitura, garantindo
o legado de informacdes bem como a continuidade dos servicos.

7. Da necessidade de prova de conceito das
funcionalidades dos modulos e do padrao tecnoldgico, seguranca
e desempenho

Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos
causados por uma aquisi¢do que ndo atenda a necessidade da Administracao Publica, poderd ser
realizada a prova de conceito (POC) visando a avaliagdo da conformidade do software ofertado, da
proposta melhor qualificada na etapa de lances.

Apoés encerrada a etapa de lances e habilitacdo, a empresa classificada em 1° lugar e
devidamente habilitada, podera ser convocada pelo pregoeiro para submeter-se a anélise de amostra
do software, cujo inicio se dard no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, perante comissao de
avaliacdo composta para este fim, onde a empresa deverd simular, em tempo de execucdo, cada
funcionalidade exigida pelo presente termo de referéncia.

A Avaliagdao apenas do vencedor provisorio justifica-se pelo principio da celeridade que
rege o procedimento na modalidade pregdo, conforme legislagdo em vigor e possui respaldo legal
estabelecido na Nota Técnica n° 04/2009/TCU, bem como histérico de procedimentos similares de
conhecimento publico, como da Advocacia Geral da Unido e Supremo Tribunal Federal.

Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagdo.

A avaliacdo deverd ser realizada por uma equipe técnica (comissdo especial de avaliagdo),
nomeados pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes das dreas que serdo atendidas pelo
novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

O sistema deverd atender a todos (100%) os requisitos relacionados cedidos para cépia
caso solicitado pelo pregoeiro (a) DAS ESPECIFICACOES MINIMAS E OBRIGATORIAS /
PROCESSOS INOVADORES E DE GESTAO. O nio atendimento de qualquer destes requisitos
ensejard a desclassificacdo imediata da proponente.

Quanto aos requisitos especificos de cada médulo, € permitida uma margem de 10%. Caso
o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por Mdédulo de
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Programas, este serd desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo
procedimento de avaliacdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas as
exigéncias edilicias.

Os itens ndo atendidos dos mddulos especificos, até o limite permitido de 10%, nao
prejudicam a proponente e deverdo ser objeto de corre¢do e/ou implementacao, cujo prazo maximo
para atendimento serd aquele previsto como derradeiro para a implantagdo. O nao atendimento no
prazo, apds a contratagdo, implicard na aplicacdo das sancgdes previstas no edital por
inadimplemento ou atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais.

O roteiro de apresentacdo/avaliacdo dos mdédulos seguird a mesma ordem disposta neste
termo de referéncia, sendo primeiro observado os requisitos relacionados ao padrao tecnoldgico, de
seguranca e desempenho e, depois, os relacionados a cada médulo de programas, na ordem em que
se encontram neste termo de referéncia.

Para acelerar os trabalhos, as avaliacdes dos mdédulos serdo realizadas sequencialmente,
organizados por blocos, através da formalizacdo de grupos de avaliacdo, compostos cada um por
trés servidores da area de trabalho afeta aos programas, sendo um grupo para cada médulo/conjunto
de Programas.

A licitadora disponibilizard o espago adequado para a apresentacdo dos sistemas, onde serd
montada uma bancada de testes contendo lado a lado computadores, bem como disponibilizara
conexdo com internet de banda larga;

A proponente serd responsavel pelos bancos de dados de teste para a devida demonstracao
do sistema. Bem como devera trazer equipamentos previamente configurados para a realizacdo dos
testes.

Os equipamentos poderdo ser auditados pela equipe da prefeitura, bem como poderdo ser
recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

Ap6s a realizagdo da avaliacdo, serd elaborado parecer da comissdo especial de avaliacdo e
os resultados serdo publicados no sitio oficial, de modo a ficarem a disposi¢ao e conhecimento dos
interessados. As demais licitantes serdo intimadas para fins de retomada da sess@o, podendo ao final
da sessdo manifestar inten¢ao de impetrar recursos no triduo legal.

Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s serd permitida a participagdo de
no maximo um representante das demais licitantes por médulo de sistemas, em cada apresentacgdo,
sendo-lhe vedado a manifestacdo, e o uso ou porte de quaisquer equipamentos eletronicos
(smartphone, camera, notebook, gravador, entre outros), resguardado o direito de tomar
apontamentos por escrito que deverao ser cedidos para copia caso solicitado pela pregoeira (0).

8. Das especificacoes minimas e obrigatdrias / processos

inovadores e de gestao

O sistema fornecido deverd atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos),
referente as caracteristicas bésicas relacionadas ao padrdo tecnolégico, de seguranga e desempenho
do sistema, sob pena de desclassificacdo da proponente:

O sistema deverd ser do tipo ambiente cliente-servidor sob protocolo de rede TCP/IP;

Todo o sistema de informagdes e programas deverd rodar em ambiente nuvem datacenter;

O sistema deve atender a legislacdo Federal e Estadual vigente, bem como regulamentos
dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacional aplicdveis ao
Contratante;

A solucdo deve conter os processos minimos obrigatérios de Geracdo e Prestacdo de
Contas, efetuar a geracdo em uma base de dados:

a) MSC (Matriz de Saldos Contdbeis) O Sistema ja deverd atender ao disposto na
Portaria do Tesouro Nacional n° 896/2017, de 31/10/2017, referente a Secao III Matriz de Saldos
Contébeis.

b)  Balango;

28  DXIRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br




MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

c¢) SICONFI;

d) SIOPE;

e) SIOPS;

f) RPPS;

g) LREF;

h)  Transparéncia Pablica, LC 131;
1) SEFIP;

7) DIRF;

k) RAIS;

1) SIAPC/PAD/TCE RS;
m) LICITACON;
n) PNCP;

O sistema deve ser operdvel através dos principais navegadores (padrao de mercado), nas
seguintes versdes: Internet Explorer (versdao 11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou superior),
Chrome (versdao 55 ou superior), Microsoft Edge (versao 25 ou superior) e Safari (versao 10 ou
superior);

Apresentar as fungdes minimas e obrigatorias dos sistemas denominados com processos e
funcionalidades de inovagdo:

9. Das especificacoes técnicas comuns dos modulos do

sistema
O sistema de administragdo e gestdo fornecido/ofertado, deverd ser subdivido em moédulos
de sistemas. Para classificacdo da proponente, € necessdrio que o sistema ofertado atenda a pelo
menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por médulo de sistema. Ou seja, o ndo atendimento,
de pelo menos 90% dos requisitos por médulo (e ndo geral), ensejard a desclassificacdo da
proponente.

10. Dos Sistemas e Modulos:

10.1. Sistema de orcamento (PPA/LDO/LOA)

Dispor de um cadastro onde seja possivel informar as Unidades Gestoras que fazem parte
do municipio. Este cadastro deverd ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de
alteracdo e se o cadastro se encontra ativado ou desativado. Ofertar condi¢des para que uma ou mais
Unidades Gestoras utilizem a mesma sequéncia de empenhos da Unidade Gestora principal do
Municipio (Prefeitura).

Dispor de um cadastro onde possa ser cadastrado um Grupo de Unidade Gestora, de modo
que este grupo seja utilizado em outras rotinas do sistema, tais como: cadastros, consultas e na
impressao de relatérios. A entidade devera ter autonomia de alterar as informagdes do grupo, bem
como adicionar ou remover as unidades gestoras do grupo a qualquer momento. Este cadastro
deverd ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de alteracdo e se o cadastro se
encontra ativado ou desativado.

Dispor de um cadastro de Classificacdo Funcional da Despesa demonstrando o cédigo e
descricdo da Fungdo e Subfun¢do de Governo. Este cadastro deverd ter um controle de vigéncia e
situacdo indicando a data de alterag@o e se o cadastro se encontra ativado ou desativado.

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Or¢amentdrias referentes
ao quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no
minimo as seguintes informac¢des: Unidade Gestora, Natureza de Receita e Fonte de Recursos.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita sera
cadastrada a estimativa da receita orcamentdria. Permitir que a entidade possa informar para o
quadriénio do PPA - Plano Plurianual a previsdo da Receita bruta e a previsdo das dedugdes de
Renuncia, Restituicdo, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensacdes, Retificacdes e Outras
Dedug¢des. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das receitas
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orcamentdrias se o projeto de lei e alteracdo legal estiverem aprovadas ou em processo de
tramitagdo no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Or¢camentdrias referentes
ao ano da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentdrias. As estimativas devem ser cadastradas utilizando
no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Natureza de Receita e Fonte de Recursos.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita sera
cadastrada a estimativa da receita orcamentaria. Permitir que a entidade possa informar para o ano
da LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias a previsao da Receita bruta e a previsdo das dedugdes de
Renuncia, Restituicdo, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensacdes, Retificacdes e Outras
Dedugdes. Permitir que a entidade possa importar as Estimativas das Receitas Orcamentdrias que
foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o0 mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentdrias. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das receitas
orcamentdrias se o projeto/alteracdo legal estiver aprovado ou em processo de tramitacdo no
legislativo, sendo estas situagdes identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Metas das AcOes dos Programas de Governo
referentes ao quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As metas devem ser cadastradas utilizando as
seguintes informagdes: Programa de Governo, Acdo de Governo, Classificacdo Institucional e
Classificagdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o quadri€énio do
PPA — Plano Plurianual os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o
detalhamento das metas fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa serd cadastrada a
meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das Acdes dos Programas de
Governo se o projeto de lei e alteracao legal estiverem aprovado ou em processo de tramitacdo no
legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema. Permitir que entidade tenha a
flexibilidade de informar as Metas Fisicas podem tipificar a meta fisica em Acumulativo, Pontual e
Estagios ou Marcos, bem como definir a periodicidade da meta fisica em Anual, Semestral,
Trimestral ou Mensal. Dispor de mecanismo para informar a previsdo de alcance da Meta Fisica.

Dispor de uma rotina para informar as Metas das Ac¢des dos Programas de Governo
referentes a0 ano do LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentdrias. Permitir que as metas sejam
cadastradas por Programa de Governo, Acdo de Governo, Classificacdo Institucional e
Classificacdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o ano do LDO -
Lei de Diretrizes Or¢amentdrias os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro
o detalhamento das metas fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a
entidade possa importar as Metas das A¢des dos Programas de Governo que foram cadastradas no
PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias. Permitir que
a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa serd cadastrada a
meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das AcOes dos Programas de
Governo se o projeto/alteragcdo legal estiver aprovado ou em processo de tramita¢do no legislativo,
sendo estas situagdes identificadas no sistema.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o
percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano. Permitir que a entidade possa
filtrar quais Estimativas das Receitas serdo projetadas, utilizando as seguintes op¢des como filtro:
Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os valores projetados devem ficar
disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivacdo, permitindo que os
valores sejam corrigidos tendo ainda a opc¢ao de aplicar a projecdo realizada efetivamente ao PPA -
Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentdrias.
Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas serdo projetadas, utilizando as
seguintes op¢des como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os
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valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua
efetivacdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opcao de aplicar a projecao
realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das Acdes dos
Programas de Governo através de um percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir
que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano. Permitir que a entidade
possa filtrar quais Metas das Ac¢des dos Programas de Governo serdo projetadas, utilizando as
seguintes op¢des como filtro: Classifica¢do Institucional, Fun¢do, Subfuncido, Programa e Acao. Os
valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua
efetivacdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opg¢ao de aplicar a projecao
realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das Acdes dos
Programas de Governo através de um percentual para o ano da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentdrias. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano.
Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das Acdes dos Programas de Governo serdo
projetadas, utilizando as seguintes opcdes como filtro: Classificacdo Institucional, Funcao,
Subfunc¢do, Programa e Acdo. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta
da entidade antes mesmo da sua efetivac@o, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda
a opc¢do de aplicar a projecao realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentérias.

Dispor de um cadastro de alteracdes legais no PPA — Plano Plurianual. Permitir que as
alteracOes legais realizadas nas Estimativas das Receitas Orcamentarias e Metas das Ac¢des dos
Programas de Governo no PPA - Plano Plurianual sejam replicadas de igual maneira na LDO — Lei
de Diretrizes Orcamentdrias e sem a necessidade intervencdo do usudrio. Permitir que a entidade
possa definir quais anos da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias serdo alteradas de forma
automdtica através das alteragdes legais realizadas no PPA — Plano Plurianual.

Disponibilizar um controle das alteracdes legais no PPA - Plano Plurianual que foram
realizadas pela entidade. Demonstrar neste controle todas as alteragdes legais que se encontram na
fase de elaboracdo e ainda nao foram enviadas ao legislativo ou foram aprovadas. Permitir que as
alteracoes legais que se encontram em fase de elaboracdo sejam enviadas ao poder legislativo,
sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as altera¢des legais que ndo foram aprovadas
sejam arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser
feito tanto pelo poder executivo quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as
alteracoes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitacdo mesmo apds a sua
aprovacdo. Permitir que a entidade tenha a opcdo de incluir as emendas definidas pelo poder
legislativo. Demostrar para cada alteracdo legal o histérico das suas movimentacdes, apresentando
no minimo as seguintes informacoes: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usudrio e Data
da Operacdo.

Disponibilizar um controle das alteracdes legais na LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias
que foram realizadas pela entidade. Demonstrar neste controle todas as alteracdes legais que se
encontram na fase de elaboracdo e ainda ndo foram enviadas ao legislativo ou foram aprovadas.
Permitir que as alteracdes legais que se encontram em fase de elaboracdo sejam enviadas ao poder
legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que ndo foram
aprovadas sejam arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento
pode ser feito tanto pelo poder executivo quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as
alteracoes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitacdo mesmo apds a sua
aprovacdo. Permitir que a entidade tenha a opcdo de incluir as emendas definidas pelo poder
legislativo. Demostrar para cada alteracao legal os histéricos das suas movimentagdes, apresentando
no minimo as seguintes informacdes: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usudrio e Data
da Operacao.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre os Programas de Governo
por Macro objetivo. Demonstrar no relatério os valores agrupados por Macro objetivo para o
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quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Permitir que a entidade possa filtrar o relatério por Unidade
Gestora e Macro objetivo. Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da impressao, se as
informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo:

a) as informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial.

b) utilizar informag¢des de uma alteracdo legal especifica.

¢) considerar as informagdes atualizadas até a dltima alteragdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacdo dos
Programas. Deverd constar no relatério no minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Denominagdo do Programa, Objetivo do Programa, Publico Alvo, Unidade Orc¢amentdria
responsavel pelo programa, Horizonte Temporal, Quantidade de A¢des vinculadas ao programa e o
valor Total do Programa. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade Gestora e
Programa

Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da impressdo, se as informagdes que
serdo listadas no relatério devem levar em consideracgao:

a) as informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial.

b) utilizar informag¢des de uma alteragao legal especifica.

¢) considerar as informagdes atualizadas até a dltima alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificagdo das A¢des
de Governo. Devera constar no relatério no minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Classificacdo Institucional, Programa de Governo, Ac¢do, Produto (bem ou servico), Ano do PPA,
Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade Gestora, Ano do
PPA, Classificagao Institucional e Programa. Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da
impressao, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideracao:

a) as informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial.

b) utilizar informag¢des de uma alteracdo legal especifica.

c) considerar as informagdes atualizadas até a dltima alteragao legal aprovada.

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentdrias que demonstre a
Identificagcdo das Acgdes de Governo. Deverd constar no relatério no minimo as seguintes
informacdes: Unidade Gestora, Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Acdo, Produto
(bem ou servico), Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da
Unidade Gestora, Classifica¢do Institucional e Programa. Permitir que o usudrio possa escolher, no
momento da impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em
consideragao:

a) as informagdes da LDO — Lei de Diretrizes Or¢camentérias inicial.

b) utilizar informag¢des de uma alteracdo legal especifica.

¢) considerar as informagdes atualizadas até a dltima alteragdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as metas fisicas e metas
fiscais por Programa de Governo listando as suas A¢des de Governo. Devera constar no relatério no
minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora, Programa de Governo, A¢do de Governo,
Produto (bem ou servi¢o), Unidade de Medida, Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. O relatério
deverd dispor também de totais por Acdo de Governo e Programa de Governo. Permitir que o
usudrio possa escolher, no momento da impressao, se as informag¢des que serdo listadas no relatério
devem levar em consideragdo: 1) as informac¢des do PPA Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar
informacdes de uma alteracdo legal especifica. 3) considerar as informagdes atualizadas até a
ultima alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as Metas das Ac¢des dos
Programas de Governo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Devera constar no relatério no
minimo as seguintes informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Ac¢ao de
Governo, Funcao e Subfuncdo. Permitir que a entidade possa filtrar as informagdes referentes aos
seguintes cadastros: Classificac@o Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e
Subfunc¢do. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais informacdes serdo exibidas no
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relatdrio, optando minimamente pelas seguintes informacdes: Classificacdo Institucional, Programa
de Governo, A¢do de Governo, Funcdo e Subfuncdo. Permitir que o usudrio possa escolher, no
momento da impressdao, se as informacdes que serdo listadas no relatério devem levar em
consideragao:

a) As informacdes do PPA — Plano Plurianual inicial.

b) Utilizar informacdes de uma alteracdo legal especifica.

¢) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias que demonstre as Metas
das Acdes dos Programas de Governo para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias. Devera
constar no relatério no minimo as seguintes informacdes: Classifica¢ao Institucional, Programa de
Governo, Ac¢do de Governo, Fun¢cdo e Subfungdo. Permitir que a entidade possa filtrar as
informacdes referentes aos seguintes cadastros: Classificacdo Institucional, Programa de Governo,
Ac¢do de Governo, Funcdo e Subfuncdo. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais
informacdes serdo exibidas no relatério, optando minimamente pelas seguintes informagdes:
Classificacdo Institucional, Programa de Governo, A¢dao de Governo, Fun¢do e Subfuncao.

Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da impressdo, se as informacgdes que
serdo listadas no relatério devem levar em consideragao:

a) as informagdes da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentdrias inicial.

b) utilizar informag¢des de uma alteracdo legal especifica.

c¢) considerar as informagdes atualizadas até a dltima alteracdo legal aprovada.

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual os Orgdo e Unidades
Orcamentdrias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de
vigéncia e deverd permitir a sua desativacdo. Este cadastro deverd ser Unico entre as pecas do
planejamento e or¢camento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentarias e LOA
— Lei Or¢camentdria Anual), de modo que as informacdes sejam compartilhadas sem a necessidade
de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificagdo institucional).

Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e
Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no
minimo as seguintes informacdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descricdo, Campo de Atuacdo,
Legislacdo, Unidade Gestora e Data de Alteracdo.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentdrias os
Orgdo e Unidades Orcamentdrias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro deverd ter
um controle de vigéncia e deverd permitir a sua desativacdo. Este cadastro devera ser tinico entre as
pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentdarias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de
cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacao institucional).

Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e
Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no
minimo as seguintes informagdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descricdo, Campo de Atuacio,
Legislacdo, Unidade Gestora e Data de Alteracao.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentéria Anual os Orgio e
Unidades Orc¢amentdrias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro deverd ter um
controle de vigéncia e deverd permitir a sua desativacao.

Este cadastro devera ser unico entre as pecas do planejamento e or¢camento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a
entidade tenha autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro nivel da
classificacao institucional).
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Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e
Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no
minimo as seguintes informagdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descricdo, Campo de Atuacio,
Legislacdo, Unidade Gestora e Data de Alteracao.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar os Riscos Fiscais do municipio referente
a LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias, de modo que a entidade possa relacionar o risco com uma
ou mais providéncias. Permitir que os Riscos Fiscais sejam alterados pela entidade e que estas
alteracdes sejam controlados de acordo com a data informada.

Dispor do relatério Demonstrativo dos Riscos Fiscais e Providéncias de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentérias.

Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes
que deverdo ser consideradas na impressao do relatério, de modo que as alteracdes realizadas nos
Riscos Fiscais também sejam impressas. Dispor de uma opg¢ao para que a entidade possa informar
as notas explicativas do relatdrio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Metas Fiscais Consolidadas do
municipio para a LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias, permitindo informar no minimo as
seguintes informagdes: Receita Total, Receita Nao-Financeira, Despesa Total, Despesa Nao-
Financeira, Resultado Nominal, Divida Publica Consolidada, Receitas Primarias Advindas de PPP,
Receitas Primdrias Geradas por PPP e Receita Corrente Liquida. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controlados de acordo com a data de apuracio
das informagdes. Disponibilizar uma opc¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes
do PPA — Plano Plurianual vigente e da LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentdrias do ano anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 1 - Metas Anuais de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Or¢amentarias. Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia
das informacdes que deverdo ser consideradas na impressao do relatério, de modo que as alteracdes
realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opg¢ao para que
a entidade possa informar as notas explicativas do relatorio.

Dispor do relatério Demonstrativo 2 - Avaliagio do Cumprimento das Metas Fiscais
Consolidadas do Exercicio Anterior de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das
informacdes que deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de modo que as alteragdes
realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opg¢do para que
a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

Dispor do relatério Demonstrativo 3 - Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas
nos Tré€s Exercicios Anteriores de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias. Permitir
que na impressao do relatdrio seja informada a data de referéncia das informagdes que deverdo ser
consideradas na impressdo do relatério, de modo que as alteracOes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opg¢ao para que a entidade possa informar as
notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Evolu¢do do Patrimonio Liquido do
municipio para a LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias, permitindo informar no minimo as
seguintes informagdes: Patrimdonio/Capital, Reservas, Resultado Acumulado, Patriménio do RPPS,
Reservas do RPPS e Lucros/Prejuizos Acumulados do RPPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controlados de acordo com a data de apuracdo
das informagdes. Disponibilizar uma opc¢do a qual permita que a entidade importe as informacdes
cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.
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Dispor do relatério Demonstrativo 4 - Evolucdo do Patriménio Liquido de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentdrias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a
data de referéncia das informagdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar as
notas explicativas do relatério.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Alienacdo de Ativos do municipio para
a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias, permitindo informar no minimo as seguintes
informacoes: Receita Realizada de Alienacdo de Bens Moveis, Receita Realizada de Alienacao de
Bens Iméveis, Despesas de Investimento, Despesas de Inversdes Financeiras, Despesas de
Amortizacdo da Divida, Despesas Decorrentes do RPPS e Despesas Decorrentes do RGPS. Permitir
que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteracdes sejam controlados de acordo
com a data de apuracdo das informacgdes. Disponibilizar uma opcao a qual permita que a entidade
importe as informacdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 5 - Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com
Alienacdo de Ativos de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias. Permitir
que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes, de modo que as
alteracOes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um
quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatdrio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Receitas, Despesas, Aportes, Bens e
Direitos do RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do Plano Previdencidrio para a LDO — Lei de
Diretrizes Or¢camentdrias. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteracdes sejam controlados de acordo com a data de apurag¢do das informagdes. Disponibilizar
uma op¢ao a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de
Diretrizes Or¢amentarias do ano anterior.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar Projecdo Atuarial do RPPS, tanto do
Plano Financeiro quanto do Plano Previdencidrio para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias,
permitindo informar no minimo as seguintes informacdes: Saldo Financeiro, Receitas e Despesas
para o Plano Financeiro e Plano Previdencidrio do RPPS. Permitir que a entidade possa alterar o
nimero de anos a ser projetado. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteracdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informacgdes. Disponibilizar
uma op¢ao a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de
Diretrizes Or¢amentarias do ano anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 6 - Avaliacio da Situacdo Financeira e Atuarial do
Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentdrias. Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das
informacdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam
impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do
relatério.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Rendncias de Receita para a LDO —
Lei de Diretrizes Or¢camentdrias, permitindo informar no minimo as seguintes informacdes:
Setor/Programa/Beneficidrio, Modalidade da Rentncia, Tipo de Tributo e a Forma de
Compensacdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Setor/Programa/Beneficidrio e o Tributo.

Dispor do relatério Demonstrativo 7 - Estimativa e Compensacao da Rentncia de Receita
de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentérias. Permitir que na impressao do relatério
seja informada a data de referéncia das informacdes, de modo que as alteracOes realizadas nas
Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatorio.
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Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Margem de Expansdo das Despesas
Obrigatérias de Cardter Continuada para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias, permitindo
informar no minimo as seguintes informagdes: Aumento Permanente da Receita, (-) Transferéncias
Constitucionais, (-) Transferéncias ao FUNDEB, Reeducacdo Permanente da Despesa, Novas
Despesas Obrigatorias de Carater Continuado e Novas Despesas Obrigatérias de Carater
Continuado geradas por Parecerias Publico-Privada.

Dispor do relatério Demonstrativo 8 - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de
Cardter Continuado de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias. Permitir
que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes, de modo que as
alteracOes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um
quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatdrio.

Permitir que sejam cadastrados na LOA - Lei Orcamentdria Anual os Programas de
Governo da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro
deverd ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei
de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do
programa no minimo as seguintes informacdes: Descri¢cdo do Programa, Tipo de Programa, Macro
objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade
Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Piblico Alvo e Indicadores.
Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para 0 mesmo programa
de governo, também deverd permitir que a entidade atualize as informacdes do indicador, sendo
elas: Indice Atual do Indicador, Indice Previsto do Indicador, Indice dos Anos informados no PPA,
Periodicidade da Apuracao, Data da Apuragdo e Abrangéncia.

Permitir que sejam cadastrados na LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentérias os Programas de
Governo da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro
devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei
de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do
programa no minimo as seguintes informacdes: Descri¢cdo do Programa, Tipo de Programa, Macro
objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade
Responsdvel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Piblico Alvo e Indicadores.
Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para 0 mesmo programa
de governo, também deverd permitir que a entidade atualize as informacdes do indicador, sendo
elas: Indice Atual do Indicador, Indice Previsto do Indicador, Indice dos Anos informados no PPA,
Periodicidade da Apuracdo, Data da Apuragao e Abrangéncia.

Permitir que sejam cadastrados no PPA - Plano Plurianual os Programas de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro deverd ser inico
entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentdarias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as seguintes informagdes:
Descricao do Programa, Tipo de Programa, Macro objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do
Programa (Continuo ou Tempordrio), Unidade Responsdvel pelo Programa, Objetivo Setorial,
Problema, Justificativa, Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de
incluir um ou mais indicadores para o0 mesmo programa de governo, também deverd permitir que a
entidade atualize as informacdes do indicador, sendo elas: Indice Atual do Indicador, Indice
Previsto do Indicador, Indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuracgdo, Data da
Apuracdo e Abrangéncia.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Or¢amentdria Anual as Ac¢des de
Governo da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro

36  D<IRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
oy ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

devera ser Unico entre as pecgas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei
de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricdio da Acdo, Objetivo da Acao,
Detalhamento da Acdo, Produto da Ac¢do, Tipo de Acdo de Governo e a Situacdo da Acdo. Permitir
que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo e o Produto da Ac¢ao de acordo com a
sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias as A¢des
de Governo da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro
devera ser unico entre as pecgas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei
de Diretrizes Or¢amentérias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informacdes neste cadastro: Descricio da Acdo, Objetivo da Acdo,
Detalhamento da A¢do, Produto da A¢do, Tipo de Ac¢do de Governo e a Situacdo da Acdo. Permitir
que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo e o Produto da Ac¢do de acordo com a
sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as A¢des de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro deverd ser inico
entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentdarias e LOA — Lei Orcamentiria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricdo da Acdo, Objetivo da Acao,
Detalhamento da Acdo, Produto da Ac¢do, Tipo de Acdo de Governo e a Situacdo da Acdo. Permitir
que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo e o Produto da A¢ao de acordo com a
sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual as Subagdes de
Governo da entidade. Este cadastro deverd ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro
devera ser unico entre as pecgas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei
de Diretrizes Or¢amentérias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informacdes neste cadastro: Descricio da Subacdo, Objetivo da Subacdo,
Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagao de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o
Tipo de Ac¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentérias as
Subacgdes de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de altera¢des por data. Este
cadastro deverd ser Unico entre as pecas do planejamento e or¢camento (PPA — Plano Plurianual,
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as
informacdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade
possa informar no minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricdo da Subagio, Objetivo
da Subacdo, Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subacdo de Governo. Permitir que a entidade
possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as Subag¢des de Governo
da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro deverd ser
unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentdrias e LOA — Lei Orcamentdria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informacdes neste cadastro: Descricio da Subagdo, Objetivo da Subacdo,
Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagao de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o
Tipo de Ac¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do
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recurso. Este cadastro deverd ser Uinico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias ¢ LOA — Lei Or¢camentédria Anual), de modo
que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do
recurso. Este cadastro deverd ser tnico entre as pecas do planejamento e or¢camento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do
recurso. Este cadastro deverd ser Uinico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentérias e LOA — Lei Or¢camentédria Anual), de modo
que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programagdo das Transferéncias
Financeiras do municipio no PPA — Plano Plurianual. Permitir que nesta rotina seja informada a
Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de Transferéncia (Recebida/Concedida) e os
valores que serdo programadas para o quadriénio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programagao das Transferéncias
Financeiras do municipio na LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentdarias. Permitir que nesta rotina seja
informada a Fonte e Recursos, Descricio da Transferéncia, Tipo de Transferéncia
(Recebida/Concedida) e o valor programada para o ano. Permitir que as informacdes cadastradas no
PPA - Plano Plurianual referente as Transferéncias Financeiras sejam importadas para a LDO - Lei
de Diretrizes Orcamentdrias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentdria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteragcdes Orcamentdrias
(Suplementacdes e Reducdes), Corre¢ao do Or¢amento, Or¢camento Atualizado, Empenhado (Bruno
e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquida¢do, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a
entidade possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgdo, Unidade
Orcamentdria, Func@o, Subfun¢do, Programa, Acdo, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal, Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal e c6digo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressao e cada
usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e poderd selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios. A
consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.
Permitir que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a necessidade do
usudrio refazer os filtros a cada nova consulta.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentdria. Sdo eles: Previsao Inicia, Previsao das Dedug¢des, Previsao Inicial
Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das Deducdes, Previsdao
Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadacdo, Deducao da Receita, Arrecadacdo
Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informacdes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento
Legal e Cédigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por
Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de
impressdo e cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a defini¢do de impressao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um
intervalo de dias. Permitir que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a
necessidade do usudrio refazer os filtros a cada nova consulta.
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Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
despesa orcamentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informacdes:
Numero do Langcamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo, Niumero do Empenho
(quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também deverd ter a
opc¢ao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
receita orcamentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informacdes:
Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo e o Valor. Permitir que
as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também
devera ter a opg¢do de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por
periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opcdo de
desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de
Estorno de Arrecadagdao, Movimento de Deducido e Movimento de Estorno de Deduc¢do da Receita.
Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informagdes: Previsdo Inicial da Receita,
Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdao
Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacdo da
Receita Liquida (Arrecadacgado - Deducdo).

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no
sistema. Deverd englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de
operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizacao.

Dispor de rotina que permita monitorar, acompanhar a evolucdo dos indicadores dos
Programas de Governo e das Metas Fisicas das Acdes Governamentais. Este monitoramento deve
permitir incluir avaliagdes durante o ciclo dos quatros anos do PPA, dispondo no minimo das
informacdes como justificativas, providéncias, restricdes, quantidade realizada e a data da
avaliacao.

Dispor de rotina que permita ao usudrio definir quais acdes poderdo ser avaliadas no
momento da liquidacio do empenho em relagdo a quantidade que estd sendo realizada,
proporcionando assim um acompanhamento em tempo real da realizacido das respectivas metas das
acoes que estdo sendo executadas.

"Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a evolucdo dos
indicadores dos Programas de Governo, comparando os valores estimados com os realizados, bem
como comparar as metas das agdes com seus valores estimados e realizados proporcionando assim a
visao financeira e fisica das a¢des governamentais concomitante com a evolucao dos indicadores do
Programa de Governo.

Demonstrar no relatério os valores agrupados por Classificacdo Institucional e Programa
ou vice-versa. Permitir que a entidade possa filtrar o relatério por Unidade Gestora, Classificacao
Institucional e Programa."

Dispor de relatério que demonstre os controles dos percentuais da Educacdo, Fundeb,
Satde e Gastos com Pessoal. Para a Educacdo devem ser demonstrados os valores de: Base de
Calculo, Aplicagao Constitucional, Receitas de Convénios e Transferéncias, Aplicacdo Obrigatéria,
Deduc¢do do Fundeb, Vinculagao Or¢camentdria Minima e Estimado. Para o FUNDEB devem ser
demonstrados os valores de: Base de Calculo, Aplicacdo Obrigatéria, Pessoal em Efetivo Exercicio
no Magistério, Outras Receitas e Valor Estimado. Para a Saide devem ser demonstrados os valores
de: Base de Calculo, Aplicagdo Constitucional, Receitas de Convénios e Transferéncias e Valor
Estimado. Para os Gastos com Pessoal devem ser demonstrados os valores de: base de Célculo e
Limites Legais.

Dispor de mecanismo que permita realizar a autenticagdo do usudrio ao logar no sistema
pelo CPF, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.
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Dispor de mecanismo que permita definir um usudrio autorizador que libere o acesso dos
outros usudrios ao sistema. Dispor de mecanismo que permita anexar o termo de responsabilidade
de acesso ao sistema por usudrio, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.

10.2. Sistema de contabilidade
10.2.1 Caracteristicas gerais do sistema

Deve ser possivel a criacdo e configuracdo das regas contdbeis para os fatos contdbeis de
acordo com a necessidade da entidade, permitindo que todo o processo da execucdo orcamentaria
da receita, execucao orcamentdria da despesa, execugdo dos restos a pagar, alteracdes orcamentérias
sejam personalizadas, de modo que apenas os usudrios com permissdo tenham acesso para este
processo de manutengao.

Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizacdo cadastradas, de modo
que estas regras sejam validadas sem a necessidade de executar o determinado fato contébil,
demonstrando assim a integridade dos cadastros e alertando sobre a duplicidade de contabilizacao
com 0 mesmo objetivo contabil.

Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contdbil as regras de contabilizacao
através de grupos de regras, organizando as mesmas de acordo com a necessidade e particularidade
da entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de
receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo SICONFI -
Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de
Saldos Contédbeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automadtica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa
personalizar os relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestdo com os do SICONFI -
Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, € necessdrio
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que foram sugeridos
pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de
despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de despesa definidas pelo SICONFI -
Sistema de Informacdes Contédbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de
Saldos Contédbeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automdtica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa
personalizar os relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestdao com os do SICONFI -
Sistema de Informagdes Contédbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que foram sugeridos
pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de contas
utilizados na gestdo do municipio com o plano de contas definido pelo SICONFI - Sistema de
Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos
Contdbeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automadtica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos do plano de contas utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de
Informacgdes Contédbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, € necessdrio que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e codigo de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do
municipio com as fontes de recursos definidas pelo SICONFI - Sistema de Informacdes Contébeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contdbeis. Permitir que seja
possivel realizar a copia dos relacionamentos das fontes de recursos utilizados na gestdo do
municipio com as fontes de recursos definidas pelo SICONFI da vigéncia anterior.
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Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis possa
consolidar e agrupar as informacdes de acordo com o tipo da entidade enviando as mesmas ao
SICONFI - Sistema de Informacdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos
formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis possa
importar informagdes de entidades do mesmo municipio utilizando o padrdo estrutural de
informagdes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV -
Comma-separated values. Este processo de importacdo objetiva exclusivamente a consolidagdo e
agrupamento de informagdes para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos Contabeis ao SICONFI
- Sistema de Informag¢des Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis tenha
um controle e histérico dos arquivos que foram importados com informacgdes relacionadas a MSC -
Matriz de Saldos Contdbeis de outras entidades. O histérico deve conter no minimo as seguintes
informacdes: Periodo de Importacdo, Data de Importacdo, Usudrio Responsavel e Entidade.

Impedir que a importagao de arquivos de outras entidades no formato XBRL - Extensible
Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values sejam armazenados fora do padrao
estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de Informacdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a geracdo da MSC - Matriz de Saldos Contébeis. Para este processo € necessario que
seja demonstrado um relatério com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.

Dispor de uma consulta que demonstre as movimentacdes que foram realizadas referentes
a Matriz de Saldos Contédbeis, demonstrando também as informacgdes que foram importadas de
outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informagdes
devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis. Também
deverd dispor de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor,
Nivel Contabil da MSC e as Informacdes Complementares da Matriz de Saldos Contédbeis. Permitir
que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a necessidade do usudrio
refazer os filtros a cada nova consulta.

Dispor de um relatério que demonstre as movimentacdes que foram realizadas referentes a
Matriz de Saldos Contdbeis, demonstrando também as informacdes que foram importadas de outras
entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informac¢des devem ser
apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contdbeis. Também devera
dispor de filtros para conferéncias das informacgdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel
Contabil da MSC e as Informa¢des Complementares da Matriz de Saldos Contébeis.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de
receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da
Saide para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orcamentos Publicos em Sauide. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, € necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da
despesa utilizados na gestao do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da
Saide para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orcamentos Publicos em Sauide. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessdrio que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.
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Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e codigo de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdao do
municipio com as fontes de recursos definidas pelo Ministério da Saide para o SIOPS - Sistema de
Informagdes sobre Or¢camentos Pablicos em Satde.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orcamentos Publicos em Saude possa enviar todas as informacdes relacionadas as seguintes pastas:
Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdao e Execu¢do das Despesas, Despesa Custeada Restos a
Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais
informagdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através
de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitacdo destas informagdes.

Dispor de um relatério de conferéncia para verificar as informacdes que foram geradas ao
SIOPS - Sistema de Informacgdes sobre Orcamentos Publicos em Satde referente as seguintes
pastas: Previsdo e Execugdo das Receitas, Previsao e Execucdo das Despesas, Despesa Custeada
Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos.

Dispor do relatério de Liberacdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que o
relatrio seja impresso considerando as transferéncias da Unido, Estados € Ambos, também deve
dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de dias.

Dispor de relatério para apuracdo do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar as
receitas que compde a base de calculo. Devera ser possivel informar o percentual de contribuicao do
PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da
receita deverd ser impresso no relatorio.

Dispor do relatério de Arrecadacdo Municipal conforme regras definidas no artigo 29-A da
Constituicdo Federal. Permitir que o relatério seja impresso por intervalo de meses e que tenha a
op¢ao para considerar as Receitas de Contribuicdes. Também deve permitir que a entidade altere o
nimero populacional do municipio a qualquer momento.

Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstragao da Receita e Despesa segundo as categorias
econOmicas de acordo com as regras definidas na Lei 4.320/64, de 17 de marco de 1964. O relatério
deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses. Permitir que
o relatdrio seja impresso considerando os valores do or¢amento inicial € o valor do or¢camento
atualizado.

Dispor do relatério Anexo 13 - Balanco Financeiro de acordo com as regras definidas no
DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o relatério seja
listado por Destinagdo de Recursos, Funcdo de Governo e Natureza da Despesa. O relatdrio deve
ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
valores apresentados na coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informacdes do exercicio, considerando as informacdes apenas do periodo selecionado e que
também tenha opc¢do de ndo listar as informacgdes. Permitir que a entidade possa desconsiderar do
relatério as contas sem saldo. Permitir que o demonstrativo seja gerado utilizando a conversiao de
moeda estrangeira conforme estabelecido pelo Decreto 10.540/2020 que estabelece o Sistema Unico
e Integrado de Execucdo Or¢amentdria, Administra¢do Financeira e Controle - SIAFIC.

Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras definidas no
DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do
exercicio anterior sejam apresentados considerando as informag¢des do exercicio, considerando as
informacdes apenas do periodo selecionado e que também tenha op¢do de ndo listar as informacdes.
O relatério deve dispor de uma opcao que considere as movimentacdes dos niveis INTRA OFSS.
Permitir que os valores do nivel ativo e passivo sejam detalhados de acordo com o saldo do atributo
do superavit financeiro dos niveis contdbeis. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir
até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério. Permitir que a entidade possa
desconsiderar do relatério as contas sem saldo. Permitir que o demonstrativo seja gerado utilizando
a conversiao de moeda estrangeira conforme estabelecido pelo Decreto 10.540/2020 que estabelece
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o Sistema Unico e Integrado de Execugio Orcamentiria, Administragdo Financeira e Controle -
SIAFIC.

Dispor do relatorio Anexo 15 — Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais de acordo com
as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério
deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informacdes do
exercicio, considerando as informacdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opcao
de nao listar as informagdes. O relatério deve dispor de uma opg¢ao que considere as movimentagdes
dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do
plano de contas deverd ser impresso no relatério. Dispor de uma opcdo para listar o quadro de
Variagdes Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel considerar os
Ganhos/Perdas com Alienacdo de Ativos. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério
as contas sem saldo.

Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contédbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor
de uma opg¢do que considere as movimentacdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade
tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério.
Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo.

Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatdrio
deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve
dispor de uma opc¢do que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas deverd ser impresso no
relatério. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo. Dispor de
uma op¢ao para listar somente os movimentos com atributo do superdvit financeiro. Dispor de uma
op¢ao para listar os valores de Restos a Pagar ndo Processados.

Dispor do relatério Anexo 18 — Demonstragdao dos Fluxos de Caixa e de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatdrio
deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve
dispor de uma op¢do que considere as movimentacOes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a
entidade desconsidere no relatério as contas sem saldo. Permitir que as Receitas e Despesas
intraorcamentarias sejam consideradas no relatério. A entidade devera ter autonomia de selecionar
quais os quadros deverdo ser impressos, levando em consideragdo os seguintes quadros do relatério:
1FC — Receitas Derivadas e Origindrias, 2FC — Transferéncias Recebidas e Concedidas, 3FC —
Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Fung¢do e 4FC — Juros e Encargos da Divida.
Permitir que o demonstrativo seja gerado utilizando a conversdao de moeda estrangeira conforme
estabelecido pelo Decreto 10.540/2020 que estabelece o Sistema Unico e Integrado de Execucdo
Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle - STAFIC.

Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido de
acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico.
O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O
relatério deve dispor de uma opcao que considere as movimentacdes dos niveis INTRA OFSS.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de
receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da
Saude para o SIOPE - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Educagdo. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automadtica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema.

Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, € necessario que estes
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relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da
despesa utilizados na gestao do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da
Saude para o SIOPE - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Educagdo. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio.

Além disso, é necessdrio que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a
demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos
pela prépria entidade.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orcamentos Publicos em Saude possa enviar todas as informacdes relacionadas as seguintes pastas:
Previsao e Execucdo das Receitas, Previsdo e Execugdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a
Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais
informacdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saide (SIOPS) e devem ser enviadas através
de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitacdo destas informagdes.

Dispor de um cadastro de Lancamentos Contdbeis Padronizados (LCP) permitindo que a
entidade possa definir a conta contdbil a débito e a crédito que serd utilizada no processo de
contabilizacdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o mesmo possa
ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a descri¢dao do
cadastro e outro campo para informar uma identificacao do cadastro.

Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP) permitindo que a
entidade possa inserir os Langamentos Contdbeis Padronizados (LCP) que serdo utilizados no
processo de contabilizacdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o
mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a
descricdo do cadastro e outro campo para informar uma identificacio do cadastro.

Dispor de uma rotina que atualize de forma automdtica os cadastros de Natureza da
Receita, Natureza de Despesa, Plano de Contas, Funcao e Subfuncdo, ficando a critério do usudrio o
momento da atualizacdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser atualizados com as mesmas
informacdes definidas pelos 6rgdos de fiscalizacdo estaduais e federais. Dispor de um histérico
demonstrando todas as atualizagdes realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes
informacdes: Descri¢do da Atualizacdo, Data da Atualizacdo e Usudrio Responsavel.

O sistema deverd escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que afetam
ou que podem afetar a gestdo fiscal, orcamentdria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme
exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso III, e o Decreto Federal 7.185/2010, atualizados;
garantindo que todos os atos e fatos movimentem todas as contas contdbeis de acordo com o ato e
fato realizado através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrao minimo
de qualidade da informacao contabil.

Permitir o registro contdbil de forma individualizada por fato contébil e por ato que possam
afetar a gestdo fiscal, orcamentdria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme artigo 8° da
Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padrao minimo de qualidade de sistema.

Dispor de rotinas para a realizacdo de correcdes ou anulagdes por meio de novos registros,
assegurando a inalterabilidade das informacdes originais incluidas apds sua contabiliza¢do, de
forma a preservar o registro histdrico de todos os atos.

O sistema devera dispor de um controle que impeca que as contas contdbeis sintéticas
(contas que ndo estdo no ultimo nivel) sejam utilizadas no processo de escrituracdo contébil.
Também deverd impedir a escrituracdo contdbil envolvendo contas contdbeis cujas as naturezas da
informagao sejam diferentes.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagdes realizadas pela entidade
permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
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Gestoras. Nesta consulta é necessério que as seguintes informagdes sejam exibidas na tela: Numero
da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacdo se ¢ um movimento de Estorno, Data do
Movimento, Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Codigo da Conta
a Crédito, Valor da Operacao, Fato Contdbil que originou o processo, Regra de Contabilizacdo
utilizada na escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na escrituracdo, Langcamento
Contabil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo, Identificador do Superavit
Financeiro e a Data da Operagdo/Computador que foi realizado o processo.

Cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de exibi¢@o e ocultar as colunas
a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usudrios. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdao e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a defini¢cdo de impressao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade
Gestora, Conta Contébil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar
um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Conjunto de Lanc¢amento
Padronizado, Lancamento Contdbil Padronizado e Regra de Contabilizagao.

A consulta deverd ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de
Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também deverd apresentar os mesmos totalizadores de
acordo com o tipo de atributo do superdvit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial.
Demonstrar a informag¢do da quantidade de lancamentos contdbeis que foram apresentados na
consulta. O usudrio devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas
tendo a op¢ao de ordenar mais de uma coluna.

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP - Plano
de Contas Aplicado ao Setor Publico, dispondo no minimo das seguintes caracteristicas: Titulo,
Fungdo, Legislagdo, Natureza da Informacdo, Subsistema da Natureza da Informacdo,
Funcionamento, Natureza do Saldo, Encerramento, Indicador do Superavit Financeiro, Variacao da
Natureza do Saldo, Frequéncia das Movimentacdes, Tipo de Movimentacdo e Conta Redutora.
Dispor de uma identificacdo para diferenciar as contas contdbeis que foram criadas pela entidade e
as que foram definidas pelo 6rgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um controle que
impeca o cadastramento de contas contdbeis em niveis definidos pelo 6rgao estadual ou federal,
mantendo a integridade da estrutura hierdrquica do plano de contas. Dispor de mecanismo de modo
que o usudrio possa cadastrar mais de uma fonte de recursos para as contas contdbeis do grupo de
bancos.

Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de
forma simultanea, possibilitando assim a execucao de movimentacdes, consultas ou relatorios.

Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do proprio sistema,
sem que para isso seja necessario encerrar e reabrir o mesmo.

Dispor de relatérios de Execug¢ao Orcamentdria de acordo com o artigo 2°, inciso XII da
Instru¢do Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O relatério deve
ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses. Permitir que a
entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressao do relatério. Permitir que a
entidade possa selecionar a opgdo a ser listada no relatério, sendo ela: Orgdo, Unidade
Orcamentdria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade
deverd ter a op¢do se escolher se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor Pago para a
execucgdo da despesa.

Dispor de relatério que contenha o Balango Orcamentario de acordo com o artigo 2°, inciso
X1V da Instru¢do Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir
que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatério. A entidade
deverd ter a opcdo se escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na
composi¢ao do relatério
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Dispor de relatério que contenha os Tributos e Contribui¢des Arrecadadas de acordo com o
artigo 2°, inciso I da Instrucdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da
Unido.

Dispor de relatério que contenha o Orgamento Anual de acordo com o artigo 2°, inciso X
da Instru¢do Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a
entidade possa listas as despesas fixadas através das seguintes opcdes: Orgdo, Unidade
Orcamentdria, Funcao, Subfuncio, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do municipio
de acordo com o artigo 2°, inciso XVI da Instrucio Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do
Tribunal de Contas da Unido. A entidade devera ter a op¢ao se escolher se deseja considerar o valor
Empenhado, Liquidado ou Pago na composicao do relatério.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentdria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteragcdes Orcamentdrias
(Suplementacdes e Reducdes), Corre¢ao do Or¢amento, Or¢camento Atualizado, Empenhado (Bruno
e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquida¢do, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a
entidade possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgdo, Unidade
Orcamentdria, Funcdo, Subfun¢do, Programa, Acdo, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal, Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal e c6digo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressao e cada
usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de impressao e poderd selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios.

A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias. Permitir que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a
necessidade do usudrio refazer os filtros a cada nova consulta.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentdria. Sdo eles: Previsao Inicia, Previsao das Dedug¢des, Previsao Inicial
Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das Deducdes, Previsdao
Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Dedugdo da Receita, Arrecadacao
Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informacdes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento
Legal e Codigo da Ementa do Fundamento Legal.

Permitir que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio deverd ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e poderd selecionar quais colunas devem ser
impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios. A consulta deve
ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a necessidade do usudrio refazer os
filtros em uma nova consulta.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
despesa orcamentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes:
Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo, Niumero do Empenho
(quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também deverd ter a
opc¢ao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
receita orcamentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informacdes:
Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo e o Valor. Permitir que
as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também
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deverd ter a opg¢do de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por
periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opcao de
desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de
Estorno de Arrecadacao, Movimento de Deduc¢do e Movimento de Estorno de Deduc¢ao da Receita.
Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informacdes: Previsdao Inicial da Receita,
Previsao Inicial da Deducao, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsao
Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Dedu¢do da Receita e Arrecadacdo da
Receita Liquida (Arrecadacdo - Dedugdo).

Dispor de um relatdrio que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas corrente
de fonte de recursos do tribunal de contas com os saldos registrados nas contas correntes da Matriz
de Saldos Contébeis (financeiro por fonte)

Dispor de filtro de consulta que permita o usudrio localizar qualquer funcionalidade através
da "palavra-chave" digitada, retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades
existentes. As funcionalidades encontradas devem ser exibidas em tela, na ordem alfabética
exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da funcionalidade
ao clicar sobre o item selecionado.

Dispor de campos para formatacdo de notas de langcamento contdbil e ordem de pagamento
de transferéncia com o cédigo e descricdo referente ao banco, agéncia e conta corrente.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as informag¢des do empenho do Empenho, tais
como: Orgéo, Unidade Or¢amentdria, Despesa, Funcional Programatica, Fonte de Recursos,
Fornecedor, Numero e Modalidade do Processo Licitatorio, Nimero e Ano do Contrato, Numero e
Ano do Convénio, Tipo do Empenho. A consulta deve demonstrar todas as movimentagdes do
empenho, itens do empenho e as retencdes do empenho. Dispor de mecanismo que permita
consultar o préximo empenho, empenho anterior e o dltimo empenho. Dispor de mecanismo que
permita consultar a assinatura digital do empenho.

Dispor do relatério Anexo 12 - Balango Or¢amentério de acordo com as regras definidas
no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso
por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores referentes
aos Restos a Pagar sejam apresentados e que também tenha opcdo de ndo listar as informacdes. O
relatério deve dispor de uma op¢ao que considere as movimentacdes das Receitas e Despesas
INTRA OFSS. Permitir que o demonstrativo seja gerado utilizando os valores em milhares. Permitir
que o demonstrativo seja gerado utilizando a conversio de moeda estrangeira conforme
estabelecido pelo Decreto 10.540/2020 que estabelece o Sistema Unico Integrado de Execucio
Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle - STAFIC.

Dispor de rotina que permita ao usudrio informar no momento da liquida¢do do empenho
em relacdo a quantidade (metas fisicas) que estd sendo realizada para a acdo governamental em
questdo, proporcionando assim um acompanhamento em tempo real da realizacdo das respectivas
metas das agdes que estdo sendo executadas. Dispor de mecanismo que permita ao usudrio informar
o percentual da retencdo e que o valor seja calculado automaticamente, podendo ainda o valor da
retencao sugerido pelo sistema ser alterado.

Dispor de rotina que permita realizar a integracdo de Contratos e Termos Aditivos de
Contratos com o software de Licitagcdes e Contratos. A rotina deve garantir que além do cadastro as
movimentagdes contabeis também sejam refletidas no software de Contabilidade.

Dispor de rotina que permita realizar a integracdo de Termos Aditivos de Contratos com o
software de Licitacdes e Contratos. A rotina deve garantir que além do cadastro as movimentagdes
contdbeis também sejam refletidas no software de Contabilidade.

Possuir cadastro do contribuinte especifico em atendimento a exigéncia da EFD-Reinf,
onde seja possivel cadastrar e todas as unidades gestoras ativas de forma que uma seja selecionada
desde que haja cadastro prévio com a informagdo obrigatdria do CNPJ, campo para informa data de
inicio da vigéncia do ingresso da unidade gestora a EFD-Reinf e ser capaz de exibir as op¢des da
informacdo da obrigatoriedade da ECD situacdo da empresa conforme layout REINF. Deve ser
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possivel apenas visualizar no mesmo cadastro a informagdo do Responsével pela Reinf e o tipo da
entidade se (Prefeitura, Camara, Fundo, Autarquia e Fundag¢des), dispor de op¢do com os tipos de
classificac@o tributdria (cédigo e descricdo conforme layout REINF) para que seja possivel ser
escolhido apenas uma, ainda ter campo com a identificacdo de Natureza Juridica onde seja possivel
digitar e limitado a 4 digitos, possui informativo sobre as Naturezas Juridicas que a EFE-Reinf ndo
permite cadastrar para auxilio, dispor de campo para informar o tipo de envio dos eventos REINF
na forma Consolidado com a Prefeitura ou Individual e ainda permitir informar na forma de sele¢cdo
ao se EFR- Ente Federativo Responsavel ou Vinculado e campo para informar o CNPJ do EFR
quando o item anterior for Vinculado ( campo obrigatorio). Possuir validagdes para que quando
houver transmissao dos eventos utilizando o cadastro ndo seja possivel excluir ou alterar.

Dispor de cadastro de processos administrativos/Judiciais REINF que em tela seja possivel
cadastrar, consultar, excluir e imprimir. O cadastro deve ser composto pelos campos de nimero de
processos que seja possivel digitar e haja limitacdo dos digitos conforme o layout Reinf, permitir
selecionar o tipo do processo (administrativo ou judicial) e a autoria (Préprio contribuinte ou
terceiros ainda permitir selecionar a UF e Municipio, possuir data de cadastro do processo
correspondente ao ingresso na REINF e campo para informar a vara do processo. Deve permitir
informar os indicativos se suspensdo da exigibilidade de tributos com ndmero de indicativo, ter a
op¢ao de selecionar os tipos de indicativos de suspensdo conforme o layout da REINF, data da
decisdo, Depdsito, situagdo (inclusdo/alteracdo), status (enviado/ndo enviado) e data do indicativo,
ainda permitir incluir mais de um indicativo e que demonstre em tela de forma histérica para
consulta.

Possuir cadastro especifico para NOTAS FISCAIS E RPS atendendo ao modelo da
ABRASF, devendo existir obrigatoriamente a op¢do de informar se Contribuinte da CPRB,
Unidade Gestora e consulta do credor, podendo ser cadastro na hora por meio de facilitador sem a
necessidades de sair da tela, tipo de servigco para selecdo conforme definido na tabela 06 do layout
da REINF devendo ser apenas esses tipos de servigos. Dispor de mecanismo que viabilize a
consulta dos processos previamente cadastrados do credor correspondente a NFS/RPS para
vinculagdo a mesma.

Dispor de mecanismo para identificacdo do tipo de atividade do credor pré-cadastrada
como Associa¢ao Desportiva e Produtor Rural.

Possuir rotina para que ao realizar uma liquidacdo de um fornecedor enquadrado como
contribuinte REINF (NFS/RPS / Repasse para Associacdo Desportiva e Produtor Rural) seja
emitido um informativo sem bloquear o sistema, explanando as exigéncias da REINF em realizar as
devidas Reteng¢des , devendo a liquidacdo ser vinculada ao documento de liquidacdo, de forma que
seja aberto em tela o documento de liquidag@o para preenchimento imediatamente, ser obrigatério o
uso do documento de liquidacdo para informar os dados da REINF. Para apenas fornecedores com
NFS/RPS no documento de liquidacdo deve existir obrigatoriamente a op¢do de consultar a
NFS/RPS cadastrada para vinculac@o desde que possua data de emissdo correspondente ao periodo
da liquidacdo, dispor de campos Reten¢des como Valor Base, Valor Retencao ( com validacdo de %
nao podendo ser superior a exigéncia da REINF), Servicos especiais 20,25 E 15 anos , adicional de
retencdo , adicional de retencdo ndo retido , retencdo principal ndo efetuada ( com validagdo de %
ndo podendo ser superior a exigéncia da REINF) e ainda exibir em tela a informagao do tipo de
servico da NFS/RPS e processo se houver. Para fornecedores com Associagdo desportiva no
documento de liquidacdo deve existir obrigatoriamente a op¢ao de informar o tipo do repasse (
Conforme descri¢do do layout Reinf), consulta e vinculagdo de processo de houver, campo para
descrever o repasse e campo para informar os valores de valor base, valor reten¢do( com validacao
de % ndo podendo ser superior a exigéncia da REINF e Retencdo Principal ndo efetuada ( com
validacdo de % nao podendo ser superior a exigéncia da REINF e para fornecedor identificado
como Produtor Rural o documento de liquidagdo deve permitir informar o tipo da contribuicao (
Conforme descricdo e codigo do layout Reinf), campo informativo de CPRB sobre a folha de
pagamento, valor bruto, valor previdencidrio, valor senar, valor gilrat e permitir consultar e vincular

48  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

processo administrativo se houver. Deve possuir validacdo que restrinja a op¢do estornar parcial
liquida¢do com fornecedor REINF . Excluir ou estornar o documento de liquidacdo caso o evento
com a liquidagdo tenha sido transmitido.

Dispor de um Painel para consultar de empenho/liquidacdo/Documento de todos os
fornecedores enquadrados como contribuinte REINF. A consulta deve trazer detalhes para facil
identificacdo de possiveis problemas de preenchimento dos dados de Documento ou mesmo
Retencdo, tais como consulta pela UG, Periodo por més, Tipo do Fornecedor (
NFS/RPS/Associagao e Produtor), filtros que permita consulta com e sem pendéncia, trazer em tela
as informacdes lado a lado de documento de liquida¢do( Credor cddigo e descri¢do, n° do
documento, valor com a liquidagdo, valor da reten¢do no documento de liquidacdo) e liquidacdo de
empenho (UG, n° empenho, data da liquidagdo, valor da liquidagdo e reten¢do na liquidacao). Ainda
possuir forma de ressaltar as pendéncias em cor e possuir filtros secundario (credor, ano do
empenho, despesa e fonte de recurso, deve exibir também totalizadores empenhos liquidados,
retencdes de empenhos, retengdes de liquidagdes e diferenca.

Dispor de funcionalidade que permita a reimpressdao em lote, ou seja, de um ou varios
documentos de forma simultinea. A funcionalidade deve permitir a reimpressao em lote dos
seguintes documentos: Empenho Or¢amentério, Subempenho e Documento Extra.

Dispor de funcionalidade que permita realizar a anulacdo em lote de varios empenhos
orcamentdrios de forma simultinea. A funcionalidade deve permitir informar se a anulacio estd
ocorrendo por insuficiéncia financeira caso o movimento for realizado no més de dezembro.
Também deve permitir informar um complemento de histérico e a descri¢ao do item padrao.

Dispor de funcionalidade que permita realizar Lancamentos Contdbeis informando uma
conta débito e outra conta a crédito. Permitir informar a data de movimento, Unidade Gestora,
valor, data do documento, nimero do documento, histérico padrio e complemento histérico.
Permitir manter os valores informados na funcionalidade apds a dltima gravacdo. Permitir consultar
os movimentos realizados bem como selecionados para realizar o estorno e ainda permitir filtrar por
nimero de lancamento, conta contdbil ou periodo inicial e final. Na consulta dos movimentos ja
contabilizados demonstrar as informagdes complementares referente a Conta Correte do TCE/MSC
separando as informacdes da conta débito da conta crédito. Permitir realizar movimento do tipo
implantando de saldos e ainda permitir informar valor igual a zero. Permitir realizar movimentos do
tipo transposi¢cdo entre contas bancérias permitindo o usudrio selecionar a fonte de recursos que
deseja movimentar. Permitir realizar movimentos através de Langamentos Contdbeis Padronizados
previamente ja cadastrados.

Dispor de funcionalidade que permita realizar Langamentos Contdbeis informando um
Conjunto de Langamentos Padronizados previamente cadastrados. Permitir informar a data de
movimento, Unidade Gestora, valor, data do documento, nimero do documento, histérico padrao e
complemento histérico. Permitir manter os valores informados na funcionalidade apds a ultima
gravacdo. Permitir consultar os movimentos realizados bem como selecionados para realizar o
estorno e ainda permitir filtrar por nimero de langamento, conta contdbil débito e/ou crédito,
periodo inicial e final, Conjunto de Lancamentos Padronizados e Fonte de Recursos débito e/ou
crédito. Permitir realizar movimento do tipo implantando de saldos e ainda permitir informar valor
igual a zero. Permitir realizar movimentos através de Lancamentos Contdbeis Padronizados
previamente ja cadastrados.

Dispor de mecanismo que permita realizar a exportagdo de formuldrios pré-formatados.
Dispor de mecanismo que permita a importacdo de formuldrios pré-formatados. Ambos os
mecanismos devem permitir selecionar a Unidade Gestora e a data de vigéncia.

Dispor de mecanismo que permita realizar a autenticagdo do usudrio ao logar no sistema
pelo CPF, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.

Dispor de mecanismo que permita definir um usudrio autorizador que libere o acesso dos
outros usudrios ao sistema. Dispor de mecanismo que permita anexar o termo de responsabilidade
de acesso ao sistema por usudrio, conforme o Decreto N° 10.540 do STIAFIC.
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Dispor de mecanismo que permita controlar a quebra de ordem cronoldgica de emissao de
empenho e documento extra. O mecanismo deve ser controlado através de parametro configuravel
pelo usudrio, tendo o seguinte comportamento: Bloqueia, Mostrar Mensagem e Nao Utiliza.

Dispor de mecanismo que permita realizar o cadastro de reten¢des, de modo que seja
possivel inserir as informagdes de conta contdbil, vigéncia, situacdo, tipo da retengcdo (INSS, IR,
RPPS, ISSQN e Outros), sugestdo de data de vencimento: podendo ser por dias uteis ou dias
corridos, classificagdo (propria ou terceiros): no caso de reten¢cdo propria permitir inserir as receitas
or¢amentdrias que serdo contabilizadas. Permitir que os valores de percentuais cadastrados sejam
utilizados de forma automadtica no processo de liquidacdo de empenho.

Dispor de mecanismo que permita realizar a consulta de saldos das contas bancdrias por
fonte de recursos. O mecanismo deverd demonstrar o saldo anterior, lancamentos de entrada,
arrecadagdo de receita, transferéncia concedidas e recebidas, lancamentos de saida, pagamentos e
reservas financeiras. Deverd permitir realizar filtros do tipo: receita, despesa, fonte de recursos e
fato contdbil. Deverd demonstrar o resumo do saldo por fonte de recursos e também as
movimentagdes detalhadas por fonte de recursos. Ainda deve ser permitido gerar a consulta por
conta bancdria ou por conta contdbil. Deverd permitir imprimir em relatério o resumo, saldo por
fonte de recursos ou movimentagao detalhada.

10.2.2. Médulo de administraciao de receitas

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo de Periodo de enquadramento
das Empresas optante do Simples Nacional, disponibilizado pela Receita Federal do Brasil. Ao
importar o arquivo deverd atualizar automaticamente o cadastro das empresas com a data de
vigéncia de opcdo do Simples Nacional.

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo das empresas estabelecidas no
Municipio disponibilizado pela Receita Federal. Ao importar o arquivo deverd avaliar se as
empresas relacionadas no arquivo possuem pendéncias financeiras ou cadastrais, € no mesmo
momento gerar automaticamente um arquivo no layout da RFB com a relacdo das empresas com
pendéncias.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranga, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a integracao
for acionada, todos os documentos de arrecadacdo selecionados deverdo ser enviados
automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes padroes: Banco do Brasil
carteira 17, Caixa Economica Federal, Bradesco, Banrisul, SICREDI e Santander

Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para célculo de todas as
naturezas de receitas. Este mecanismo deverd conter minimamente comandos que recuperem
automaticamente informagdes constantes no boletim cadastral, cadastro de logradouros, trechos e
tabelas de valores pré cadastradas a serem utilizadas como varidveis para cdlculo, também de
possuir operadores matematicos que possibilitem a realizacdo de calculos de subtra¢do, somatorio,
divisdo, multiplicagdo e operadores légicos que permitam criar condi¢des de execugdo dos
comandos de férmulas.

Devera possuir cadastro iméveis com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagado
do boletim cadastral

Devera possuir cadastro de empresas com informacgdes especificas a esta gestdo, bem como
ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a
formacdo do boletim cadastral

Devera possuir cadastro de para a gestdo de taxas diversas com informagdes especificas a
esta gestdo, bem como ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas
particularidades para a formagao do boletim cadastral
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Devera ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a
gestdo de novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que préprio fisco crie novos
campos inerentes as suas particularidades para a formacao do boletim cadastral.

Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um
contribuinte e vincular o mesmo em um cadastro de imdével ou empresa, seja atualizado
automaticamente os dados basicos de identificacio e endereco de correspondéncia.

Permitir a formatac@o e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos oficiais,
gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificacdes, espelhos cadastrais,
alvards, acordos de parcelamento, permitindo configuragdo campos cadastrais, financeiros e
imagens que serdo visualizadas.

Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais
como: certiddes, notificagcdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua
descricdo, lei que a originou e sua posi¢ao de distrito, setor, bairro e segmento.

Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel
informar se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servigos publicos

Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio,
fim, largura de via e passeio.

Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizacao através de chave
a ser composta de acordo com a necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a
existéncia de pavimentacao, iluminacao publica, coleta de lixo e meio fio.

Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizacio monetédrios dos
valores langados que estao pendentes de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel
informar se a incidéncia do valor serd mensal ou didria

Permitir o cadastramento dos planos econOmicos afim de realizar as devidas conversoes
dos valores langcados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro deverd ser possivel
informar minimamente os dados de identificacdo e fator de conversao.

Possuir rotinas parametrizaveis de cdlculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicdvel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calenddrio de dias uteis por exercicio.

Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

Permitir a emissao de documentos oficiais.

Permitir a emissdo do edital de convocagao para ciéncia de Notificacdo de Lancamento da
Contribuic¢do de Melhoria.

Permitir que a emissdo do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota
Unica.

Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema.

Gerenciar as operacdes de isencdes, nao incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de
bases de célculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel
realizar estorno destas operagdes.

Gerenciar as operagdes da situacdo cadastral mobilidria e imobilidria, tais como:

Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagdes.

Gerenciar as operagdes de Extin¢do por pagamento, decisdo administrativa, decisao
judicial, remissdo, prescri¢do, compensagdo e dagdo em pagamento.

Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Nao Tributérios.

Gerenciar operacdoes dos lancamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como possibilitar o estorno de tais operacoes.
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Gerenciar operacdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo
quando necessario.

Permitir a emissao das Guias de Recolhimento com incorporacdo de cdédigos de barra,
padrio CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em fun¢do da ndo localizagdo do
contribuinte\destinatario.

Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automético, no
domicilio bancério autorizado pelo contribuinte.

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as instituicdes financeiras
arrecadadoras conveniadas.

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicdes financeiras
arrecadadoras e repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos valores devidos e
prazos de repasse.

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacdo, a ser empregada
nas situacdes em que nao seja possivel a conciliagdo automética dos mesmos através do sistema.

Possuir rotina que permita a integracio mediante exportacdo de dados, para o sistema
contdbil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, gerando os langamentos contdbeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja
a necessidade de retrabalho.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos
de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga o débito se enquadra (em cobranga ou
em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢do financeira, destacando
os acréscimos legais dos valores principais.

Nos extratos de posicao financeira do contribuinte, que seja proprietdrio de mais de um
imovel, assegurar que também sejam listados os langamentos e pagamentos relativos a cada imoével
de sua propriedade.

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer
natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras
parametrizdaveis aplicadas no controle destas operagdes, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira.

Permitir a emissdao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema.

Gerenciar a restitui¢do de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serao
executados pelos aplicativos a eles associados, que comporao os cadastros mobilidrio e imobilidrio,
permitindo a defini¢do de parametros para consisténcia e integridade do contetido dos campos.

Gerenciar a destinagcdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para
o domicilio do representante autorizado.

Permitir ao usudrio poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a
aperfeicoar a execu¢do das operacdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando
que o mesmo execute de forma aleatéria, as opg¢des disponiveis nos menus da aplicacdo que
correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em especifico.

Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio
registrados no sistema, promover a alteracdo programada dos valores constantes dos atributos que
compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para selecao.
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Possuir mecanismo de classificacdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas
da receita do exercicio contdbil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de
origem, situacdo e também percentual de rateio.

Toda operagdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de
acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de implantacao de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes
do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber,
classificando de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

Nao deve ser permitida a exclusdo fisica das operacoes financeiras ja realizadas.

Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras
realizadas.

Possuir relatério demonstrativo das operacdes financeiras contabilizadas.

Deve possuir relatério que demonstre a classificacdo dos tributos municipais, bem como
aqueles que ainda nao possuem sua devida classificacdo da receita.

Para as operagdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel
informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que facilite a
insercdo de tal informagao.

Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim
cadastral.

Gerenciar a situagdo cadastral do imdvel, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade.

Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

Possuir rotina para a geragdo automdtica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissao da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

Gerenciar tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas para cdlculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio.

Permitir simulacOes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica.

Possuir rotina de célculo parametrizdvel para cobrangca de Contribuicdo de Melhoria,
baseada em rateio de custo.

Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ci€ncia da cobranga de Contribui¢do de
Melhoria.

Permitir a emissao da certidao de valor venal do imével.

Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998
atualizada pela resolu¢gdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Codigo de Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas).

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar
a atividade principal e as secundadrias.

Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do
cadastramento dos integrantes do quadro societdrio da empresa, a existéncia de débitos anteriores,
relacionados aos socios, inter-relacionando a situagcdo societdria das empresas estabelecidas no
municipio, bem como a situacdo dos débitos referentes aos sécios, enquanto pessoas fisicas.

Possuir tabelas parametrizdveis com as atividades econdmicas, estruturadas por cddigo,
grupos, parametros para calculo e lancamento dos tributos em cada atividade econdmica.

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de
digitacao dos dados de enquadramento

Gerenciar as tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas para cdlculo do ISSQN.
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Permitir o célculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e
tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo
também descontos parametrizdveis.

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para cdlculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou varidvel.

Permitir a gestdo da vigéncia de alvards, possibilitando a sua emissdo no balcdo de
atendimento e na internet.

Permitir o controle do ISSQN no balcéo.

Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacao
do arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do arquivo
de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Possibilitar que na execugao da operagdo de transferéncia de propriedade do imével e na
geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imével, inclusive
aqueles inscritos em divida ativa ou em execugao fiscal.

Permitir o cdlculo automético do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e
aliquotas.

Gerenciar a averbacgdo\transferéncia de imoveis.

Possibilitar o calculo, langamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes a taxas
de poder de policia e servigo.

Possuir tabelas parametrizdveis de valores, que permitam o cdlculo automético de qualquer
taxa controlada pelo sistema.

Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos
termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal.

Possuir rotina parametrizdvel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas.

Gerenciar as acdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nao apds a
inscricdo em divida ativa.

Permitir a emissao parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certidio de divida ativa do contribuinte, que compord o processo de
ajuizamento.

Possibilitar a emissao parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa.

Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos,
permitindo a vinculagdo da certiddo de peti¢do a um procurador responsavel, registrado no cadastro
de procuradores.

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, que possibilite a exportacio dos dados pertinentes a emissdo da peticdo para
ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importacdo dos dados necessdrios a
identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitacdo em ambas as operagdes.

Permitir a elaboracdo e a execu¢do de programacdo de cobranga de forma parametrizada, a
partir das informagdes recebidas da consulta financeira, sendo possivel programar a emissao das
notificacdes ou avisos de cobranga e guias de recolhimento, considerando os seguintes parametros:
o montante dos valores e a situa¢do do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certidoes de Divida Ativa.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto
ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil IEPTB).

Permitir a parametriza¢do dos documentos envolvidos no processo de protesto.
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Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

Emissdao de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em
aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e Protestadas.

Permitir o Cancelamento de Certidoes de Divida, informando motivo e Processo
Administrativo

Permitir a Inclusdo de Anotagdes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a
rastreabilidade dos fatos ocorridos

Possibilitar a Assinatura Digital na Certidao de Divida Ativa através de certificado padrao
ICP Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.

Controle da Fundamentag¢do Legal constante na Certidao de Divida Ativa, controlando o
vinculo entre Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.

Controle das informacgdes complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida
Ativa.

No momento do envio de uma Certidao de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel
selecionar qual o sujeito passivo que deverd ser considerado no protesto.

Permitir consultar as Certiddoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

Permitir consultar as Certidoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo
CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

Conter rotina para identificacdo dos débitos parcelados que constam em execucdo fiscal
para a emissao da Peticao de Suspensdo do processo.

Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em
execugao fiscal para a emissao da Peticao de Prosseguimento do Feito.

Conter rotina para identificacdo processos de execuc¢do fiscal que se encontra totalmente
quitada para emissao da Peticao de extingdo do processo.

Permitir a manutengdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em
determinada CDA.

Permitir a configuragdo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem
descontos.

Demonstrativo dos valores calculados para lancamento dos débitos.

Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo.

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico de previsao da receita.

Demonstrativo analitico de cadastro sem lancamentos de débito.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.

Demonstrativo analitico de isencdo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitagdes
de débitos num determinado periodo.

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo.

Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo.

Demonstrativos analiticos de movimento econdomico.
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Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no
sistema.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo.

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira arrecadadora,
por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte tinico, num determinado periodo.

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores lancados.

Demonstrativo analitico das notificacdes devolvidas pela ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Demonstrativo analitico e sintético da situacdo das notificagdes emitidas.

Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa.

Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado
exercicio.

Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio e regiao.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.

Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacdo num determinado periodo.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscri¢ao.

Permitir que a constru¢do do layout e a sele¢dao de registros nas operagdes de geragao de
etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
mobilidrio e imobilidrio, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de
notificacio de cobranca e langcamentos de débitos.

Permitir a geracao de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo
em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobilidrio e imobilidrio, podendo o
usudrio determinar em qual eixo (x,y) o atributo serd destacado. Deverd poder ser parametrizado
pelo usudrio, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na composi¢ao do universo de
informacdes que serdo avaliadas pela aplicagdo. Deverd também ser possivel visualizar o resultado
proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico, permitindo para esta
ultima forma, a definicdo dindmica dos estilos de apresentagao.

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema
de Arrecadacdo, utilizado internamente pela prefeitura.

Prover sigilo absoluto quanto as informacOes pessoais de cada cidaddo\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidadiao\contribuinte tenha acesso aos
seus proprios dados.

Permitir que o cidadao\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que fase da
cobranca de cada débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta ou
emissao de extratos da posicao financeira.

Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

Permitir que as certidoes e documentos de apresentacdo obrigatdrios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.

Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive
de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.

Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis
e vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.
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Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com
codigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas tnicas.

Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa
de licenga e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com cabegalho
formatado e brasdo do municipio.

Permitir a solicitacdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo
fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o solicitante e o
contador sdo notificados. No caso de autorizacdo a grafica também € avisada, bem como devera
haver funcionalidade especifica para que sejam realizadas as consultas de impressdes por gréfica,
com acesso restrito a propria.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos
cadastros.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera
optar em liberar o acesso direto, sem interven¢do do municipio, ou poderd optar em homologar
(autorizar) essa solicitagao.

O sistema deve ter o padrao de cores configurdvel, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores
do topo do site, das barras, dos botdes de acionamento.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configurdveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacdo de forma fécil.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificac¢do de forma fécil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve
ser apresentado quando o usudrio passar o cursor do mouse sobre o botao.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0s mesmos iImpressos no
sistema de administracdo de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacao, evitando
retrabalho ao municipio.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usudrios do sistema as perguntas
frequentes.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteido da drea de acesso
geral, drea sem senha, da drea restrita por senha.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel a0 municipio
optar por disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissdo de certiddes, emissio de
comprovante de quitacdo da taxa de licenga, emissao do carné de tributos.

As certidoes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso
deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso ripido, devendo o usudrio informar
minimamente, nimero da certiddo, ano da certidao e cédigo de autenticidade.

Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usudrios, distinguindo as
mensagens da drea de acesso geral, drea sem senha, da drea restrita por senha.

O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares
tentem fazer requisi¢cdes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

O sistema deve contar com drea para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que
servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o
caminho para onde serdo direcionados, devem ser configurdveis pelo municipio, em ferramenta que
permita a modificacao de forma fécil.
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Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI)
disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades publicas federais e
repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional

Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de
importacdo, situacdo, valor total € o nimero do SERPRO

A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os
pagamentos realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razao Social do
prestador de servicos, dados da nota (Data de emissao, competéncia, Unidade Gestora, Nimero,
Série e valor da nota

Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que
o acordo de parcelamento estd em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas
consecutivas inadimplentes, a selecdo deverd ser individual ou por faixa de acordos (ano e nimero
inicial/final) de determinada lei.

Permitir a distingdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando de em codificacio
distintas as dividas do Simples Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos dos simples nacional em suas
respectivas competéncias, seja o pagamento oriundo de uma DAS de parcelamento ou uma DAS
normal.

Na definicdo do quadro societdrio da empresa, deverd ser possivel definir a condicdo de
socio da pessoa fisica ou juridica.

Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranca por imével listando as informagdes do
proprietario, coproprietarios e responsaveis

Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranga por empresa listando as informacdes dos
sOcios e responsaveis

Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranca por Acordos de Parcelamento, onde o
usudrio deverd informar o ano/acordo inicial e final e o sistema deverd emitir uma notificagao por
acordo dentro do intervalo informado.

Na emissdo de Notificagdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, deverd listar os
dados do representante do acordo.

O processo de atualizagdo de Certidao de Divida deve possuir a possibilidade de
atualizacdo completa (informacdes cadastrais e financeiras), apenas informagdes cadastrais ou
apenas informagdes financeiras.

Permitir o cadastro e manutencdo dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela
Entidade Publica, bem como: Tipo (Taxa ou Preco Publico), fundamentacdo legal, controle de
vigéncia e indice a ser utilizado para calculo.

Permitir a consulta dos valores das taxas e precos publicos prestados pela Entidade
Publica, retornando minimamente as seguintes informacdes: Identificacao, tipo, fundamento legal e
valor.

Dispor de mecanismos que permitam a emissdo de boleto através de API's para créditos
tributdrios/ndo tributarios que ainda ndo foram constituidos.

Permitir a consulta por intermédio de API’s de boletos emitidos.

Permitir a emissdo de carné de Cobranca listando as informagdes dos sdcios,
coproprietdrios e responsaveis do cadastro

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do carné através do QRcode
disponibilizado no mesmo

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento de um boleto através do QRcode
impresso no documento

Permitir o envio do arquivo de cdlculo para gréfica, contendo o EMV_QRcode PIX das
Parcelas normais e cotas -tnicas

Permitir o envio do arquivo de notificagdes para gréafica, contendo o EMV_QRcode PIX
das guias geradas no processo
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Permitir a defini¢do dos usudrios responsaveis pela assinatura digital da Certidao de Divida
Ativa e Peticdo, possibilitando informar um ou mais usudrios para cada documento, com controle de
vigéncia, permitindo visualizar o nome do assinante, CPF, e-mail e a vigéncia.

Possibilitar o envio Automadtico da Certiddo de Divida Ativa e Peticdo para o Processo
Digital com o objetivo de assinar eletronicamente o documento utilizando um certificado padrao
ICP Brasil.

Possibilitar o envio da Certiddo de Divida Ativa e Peti¢do para o Processo Digital com o
objetivo de assinar eletronicamente o documento utilizando assinatura digital com validade de
acordo com a Medida Proviséria 2.200-2/2001

Permitir a lista de Certiddes de Divida Ativa e Peti¢des enviadas para assinatura, obtendo:
Ano/Niumero do Documento, Tipo de Documento, data do envio e o link de um documento enviado
para Assinatura EletrOnica, possibilitando identificar se o documento estd ou nao assinado, bem
como 0s respectivos assinantes

Possibilitar o envio Automatico de Certiddes de Divida Ativa e Peticdes para a obtengao da
Assinatura Eletronica, sem que haja interven¢do do usudrio no produto.

Notificar o usudrio da existéncia de documentos pendentes de assinatura eletronica.

Possibilitar o parcelamento de honordrios, calculando seu valor de forma proporcional ao
valor da entrada a ser pago pelo contribuinte

Possibilitar a geracdo de trés arquivos para Entes Federativos para atender o Novo Sistema
de Opcao pelo Simples Nacional — Topar, sendo: Arquivo Inicial onde constard todas as empresas
irregulares, Arquivo Complementar contendo a complementacdo das novas empresas irregular
durante o prazo para processamento do arquivo e o Arquivo dos CNPJ Regularizados onde, as
empresas que regularizaram seus créditos junto ao Fisco Municipal, terdo seus dados gerados neste
arquivo.

10.3. Sistema de tesouraria

10.3.1 Caracteristicas gerais do sistema

Devera disponibilizar configuragdes para o uso de Ordem Bancdria Eletronica, de modo
que seja possivel configurar a versdo do leiaute do banco, tamanho total do registro do arquivo,
valor limite para emissdo de transferéncias bancérias do tipo DOC. Devera também permitir
configurar o conteido de cada ocorréncia enviado pelo banco no arquivo de retorno, identificando
se 0 mesmo refere-se a pagamentos, bem como a identificacio do contrato realizado com a
institui¢do bancdria, o nimero de dias para pagamento, o cddigo da Unidade Gestora emitente da
Ordem Bancdria, o nome e localizacdo fisica dos arquivos de remessa e retorno e a sequéncia que
deve ser gerada no arquivo de remessa. Deverd ainda dispor de mecanismo que oferte configuracao
flexivel permitindo que a entidade tenha autonomia de formatar as informacdes do arquivo de
remessa e retorno da ordem bancéria eletronica. Por fim, devera disponibilizar meios de identificar
quais contas bancdrias geridas pela entidade fazem uso de cada Contrato de Ordem Banciria,
devendo administrar vérios contratos de ordem bancdria simultaneamente.

Disponibilizar a ordem bancdaria eletronica como meio de pagamento de empenhos
or¢amentdrios, empenhos de restos a pagar, documentos extra orcamentdrios. Deverd oportunizar
que vérios empenhos orcamentdrios, empenhos de restos a pagar e documentos extra orcamentarios
possam ser pagos em uma mesma ordem bancdria, mesmo sendo para credores distintos. Devera
ainda permitir o pagamento com codigo de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Deverd também
disponibilizar meios de realizar a geracdo do arquivo contendo os documentos que serdo
processados e pagos pela instituicdo bancéria, podendo gerar o arquivo eletronico de varias ordens
bancdrias num mesmo instante. E necessdrio ainda disponibilizar mecanismo que faca a importacio
do arquivo de retorno bancdrio demonstrando as criticas apuradas pela instituicdo bancéria. O
processo deverd, de forma automdtica e sem intervengdo do usudrio, executar o estorno de
pagamento dos empenhos orcamentdrios, empenhos de restos a pagar e documentos extra

59  DXIRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

orcamentarios que nao foram efetivados, identificando quais citricas foram apontadas como motivos
de insucesso pela instituicdo bancédria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicao
bancaria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancaria
mesmo apds o seu envio e processamento pela institui¢cao bancdria.

Dispor de mecanismo que permita a realizacio de transferéncias bancarias eletrOnicas entre
as contas bancdrias da entidade. Este mecanismo deve permitir a realizacao de vérias transferéncias
em uma mesma ordem bancéria eletronica. Deverd também disponibilizar meios de realizar a
geracdo do arquivo contendo as transferéncias que serdo processadas e pagas pela instituicao
bancéria, podendo gerar o arquivo eletrdnico de vérias ordens bancdrias num mesmo instante. E
necessario ainda disponibilizar mecanismo que faga a importacdo do arquivo de retorno bancario
demonstrando as criticas apuradas pela instituicdo bancaria. O processo deverd, de forma
automdtica e sem intervenc¢ao do usudrio, executar o estorno das transferéncias bancdrias que nao
foram efetivadas, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela
institui¢do bancéria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicao bancéria. Deve, por
fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancédria mesmo apds o seu
envio e processamento pela instituicdo bancaria.

Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento de
autenticadoras de documentos. Deve emitir os relatérios de movimentacao didria da autenticadora e
o resumo do movimento da autenticadora. Também deve ofertar recurso para autenticar
movimentacdes cotidianas da entidade, como arrecadagdo de receitas, notas de lancamentos,
devolucdo de recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo flexivel para
configuragdo do modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos Bematech, TSP,
PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que serd utilizada na impressao.

Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orcamentérios, empenhos
de restos a pagar, documentos extra orcamentdrios. Deverd oportunizar que vdarios empenhos
or¢amentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extra orcamentarios possam ser pagos em
um unico cheque, mesmo sendo para credores distintos. Deve disponibilizar meios de configurar a
impressao do cheque, devendo ser por meio de talondrio avulso ou através de formuldrio continuo
de cheque. Deve disponibilizar recurso que permita a impressdo de cheques sem reflexo contdbil,
sem contabilizacdo. Na configuracdo de talondrio de cheques, deve dispor da identificacdo de
sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de série e data de inicio do uso.

Na configuracdo da impressdo de cheque através de impressdao continua, deve permitir
configurar o local de impressao na folha das seguintes informacdes: valor, primeira e segunda linha
de extenso, portador, local e data e nimero do cheque. Também deve configurar a quantidade de
cheques por folha e a altura do cheque.

Também deve disponibilizar recurso que permita a transferéncia bancdria entre contas da
entidade, através da emissdo de cheque para transferéncia entre contas. Por fim, deve ser possivel
realizar o cancelamento do cheque, podendo reemiti-lo novamente com novas caracteristicas, bem
como a anulagdo do cheque, ndo podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo estas
duas opcodes distintas uma da outra.

Disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo da conciliagdo bancaria, devendo
informar o saldo do extrato bancario para uma determinada data, bem como a conta que estd sendo
conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que permita realizar a conciliagdo dos movimentos
existentes no extrato bancario e contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar nos
movimentos que nao foram conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita
realizar o ajuste da conciliagdo, em relacdo aos movimentos existentes no extrato bancéario e nao
existentes na contabilidade, e vice-versa.

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais,
realizando a identificagdo do débito a ser quitado através de leitura de cddigo de barras e também
identificacdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve identificar juros, multas e
corre¢des monetarias de forma automatizada, exibindo as mesmas em tela e acrescentando-as no

60  D<IRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

valor a ser cobrado. Ao efetivar a operacdo, deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitacdo
do débito no sistema de administragdo tributédria, sem necessidade de interveng¢do naquele sistema.
Deve também disponibilizar de mecanismo que faca a devolugdo de valores para o contribuinte,
gerando um recibo para o mesmo a partir dessa operagao.

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de uma
mesma entidade de forma simultanea, possibilitando assim a execuc¢do de movimentacdes, consultas
ou relatdrios. Deverd também dispor de mecanismo que permita a troca do exercicio financeiro
dentro do préprio sistema, nao sendo necessario encerrar o sistema para tal objetivo.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagOes realizadas pela entidade
permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Nesta consulta é necessdrio que as seguintes informagdes sejam exibidas na tela: Numero
da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacdo se ¢ um movimento de Estorno, Data do
Movimento, Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Codigo da Conta
a Crédito, Valor da Operacao, Fato Contdbil que originou o processo, Regra de Contabilizacdo
utilizada na escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na escrituracido, Langcamento
Contabil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo, Identificador do Superavit
Financeiro e a Data da Operagdo/Computador que foi realizado o processo.

Cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de exibi¢@o e ocultar as colunas
a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usudrios. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a defini¢cdo de impressao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias.

A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora,
Conta Contébil, Tipo de Atributo do Superédvit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um
intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Conjunto de Lancamento
Padronizado, Lancamento Contébil Padronizado e Regra de Contabilizacao.

A consulta deverd ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de
Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também deverd apresentar os mesmos totalizadores de
acordo com o tipo de atributo do superdvit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial.
Demonstrar a informacdo da quantidade de lancamentos contdbeis que foram apresentados na
consulta. O usudrio deverd ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas
tendo a op¢do de ordenar mais de uma coluna.

Devera dispor de gestdo de despesas do tipo "Recursos Antecipados"”, tendo flexibilidade
no uso nos seguintes controles: Deverd permitir configurar a quantidade maxima de recursos
recebidos sem a prestacdo de contas do recurso. Deverd também ser possivel de configuracdo pelo
usudrio a quantidade maxima de dias para realizar a prestacdo de contas, bem como o valor maximo
do empenho. Deve ainda permitir configurar se bloqueard a movimentagao ou apenas emitird aviso
alertando o usudrio, caso ocorra alguma movimentacdo extrapole as configuragdes previstas nos
itens expostos anteriormente. Essas configuracdes devem ser aplicadas para despesas do
tipo "Suprimento de Fundos", "Viagens" e "Demais Recursos Antecipados" de forma individual,
podendo em cada uma delas ter uma configuragdo especifica. Deverd ainda dispor de configuracao
de qual valor percentual permitird empenhar no subsequente de despesa 96 - Pagamentos
Antecipados.

Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados", como Suprimentos de
Fundos, Didrias e outros recursos antecipados, contando com dispositivo para efetuar a Prestagao de
Contas do mesmo. Devera realizar a Prestacdo de Contas do Recursos Antecipado, registrando o
saldo a ser devolvido,a conta contdbil que recebe a devolu¢do, o ndmero do processo
administrativo que originou a despesa. Também devera emitir documentos desse processo de
despesa, sendo o documento de Prestacao de Contas e o Recibo da Prestacdo de Contas.
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Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizacio das transferéncias financeiras,
seja as Concessdes e Devolucdes de Transferéncias Concedidas bem como os Recebimentos e
Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos os casos, deverd interligar com o Or¢amento,
onde tais valores devem estar devidamente programados, e ndao deverd possibilitar que se faca mais
transferéncias do que os valores programados. Devera ainda realizar ambas as operagdes, onde para
cada operagao individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser movimentado devera
ser utilizado.

Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Deverd ter controle sequencial da
numera¢cdo da Ordem de Pagamento, bem como a opcdo para incluir vdrios empenhos em uma
mesma Ordem de Pagamento, tanto or¢camentérios, quanto de Restos e Extras. Deverd também
possuir emissdo de Ordem de Pagamento para transferéncia entre contas bancarias da entidade,
onde dessa forma, deve solicitar a conta bancdria de origem e destino da transacao.

Devera disponibilizar o cadastro de Ordem Cronoldgica de Pagamentos por meio do
conceito de Filas de Pagamento. As filas devem ter minimamente como critério para criacao:
Unidade Gestora, Descric@o da Fila, Nimero da Lei, Data de Criacdo, Data da Publicagdo e Data de
Vigéncia. Como critério de ordenacdo, deve ter minimamente: Data da Liquidacdo, Data de
Vencimento e Tipo de Documento.

Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronoldgica dos Pagamentos, por
meio de filas de pagamento. Esta visdo deverd ter meios de filtrar as informagdes que serdo
exibidas, sendo minimamente as opcdes: Numero da Fila de Pagamento, Intervalo de Data de
Vencimento, intervalo de valores, Fonte de Recursos, apenas os empenhos a pagar bem como os
Pagos também, Natureza da Despesa, Credor, Funcdo e Subfun¢do de Governo. Devera exibir o
resultado da visdo de forma configurdvel pelo usudrio, ficando a seu critério a decisd@o de quais
informacdes deverdo ser exibidas. Deverd demonstrar no minimo as informacdes de: Data de
Vencimento, Quantidade de Dias Vencidos, Data da Liquidagdao, Data de Pagamento, Empenho,
Credor, Histérico do Empenho, Documento Fiscal, Fonte de Recursos.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentdria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteragdes Orcamentdrias
(Suplementacdes e Reducdes), Correcdo do Or¢camento, Or¢camento Atualizado, Empenhado (Bruno
e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquida¢ao, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a
entidade possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade
Orcamentdria, Funcdo, Subfun¢do, Programa, Acd@o, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal e c6digo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressao e cada
usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e poderd selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdao dos demais usudrios. A
consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.
Permitir que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a necessidade do
usudrio refazer os filtros a cada nova consulta.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentdria. Sdo eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes, Previsao Inicial
Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das Deducdes, Previsao
Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadacdo, Deducdo da Receita, Arrecadagdo
Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informacdes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Niumero do Fundamento
Legal e Cédigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por
Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a defini¢cdo de impressao dos
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demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um
intervalo de dias. Permitir que os filtros utilizados na consulta possam ser salvos por usudrio, sem a
necessidade do usudrio refazer os filtros a cada nova consulta.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
despesa orcamentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes:
Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagao, Nimero do Empenho
(quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também deverd ter a
opc¢ao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
receita or¢camentdria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informacdes:
Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentacio e o Valor. Permitir que
as informacoes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também
deverd ter a opg¢do de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por
periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opcao de
desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de
Estorno de Arrecadacao, Movimento de Deducdo e Movimento de Estorno de Deduc¢ao da Receita.
Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informacdes: Previsdo Inicial da Receita,
Previsao Inicial da Deducao, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsao
Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Dedug¢do da Receita e Arrecadacdo da
Receita Liquida (Arrecadacdo - Dedugio).

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no
sistema. Deverd englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de
operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade deverd exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizacao.

10.3.2. Funcao de automacio de caixa

Integracdo com o Mddulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizacao dos saldos no
momento da operacao de pagamento ou arrecadacgao;

Integracdo com o Mddulo contébil, permitindo o lancamento e a classificagdo automatica
dos valores arrecadados;

Permitir a op¢do de ndo classificar as receitas no momento de sua arrecadacao;

Integracdao com Mddulo tributério (baixas automaticas, classificacdes automaéticas,);

Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;

Recebimento de valores com autenticacao do valor no canhoto do contribuinte;

Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

Automaticamente, com o Moddulo de tesouraria, Moddulo de tributacdo, Moddulo
or¢camentario

Permitir a utilizacdao de equipamentos de automagiao — PDV — (leitora ética, autenticadora,
impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema);
10.4. Sistema de prestacao de contas

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdenciaria, conforme layout definido no
Manual Normativo de Arquivos Digitais - MANAD.

Gerar arquivos para prestagdo de contas aos Tribunais de Contas.

Possuir integracdo com o sistema de contabilidade publica.

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no
sistema. Deverd englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de
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operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade deverd exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizacao.

Possui que mecanismos que realiza comunicacdo com o ambiente nacional da EFD-Reinf
WebService para transmissao e processamento de retornos dos eventos de tabelas e periddicos. De
modo que exista um cadastro especifico para Certificado Digital, permitindo incluir e excluir,
devendo ser composto por consulta da UG para informacao (desde que a UG possua Cadastro do
Contribuinte vigente), cadastro do tipo do outorgado com tipo da inscricdo (CNPJ/CPF) e digitos do
CPF ou CNPJ, Cargo, informe do tipo do certificado A1, permitir buscar arquivo apenas no formato
pfx do certificado digital na pasta do computar para selecdo. Ainda no cadastro do certificado
digital, deve existir campo com a informagdo data de inicio e fim de validade do certificado, no
formato DD/MM/AAAA apenas modo de exibi¢do, preenchida de forma automatica apds a leitura
do certificado. Deve possui validagao de forma que ndo permita cadastrar certificado vencido.

Dispor de cadastro de Parametros de forma acessivel com opcao de informar a data
MM/AAAA de inicio da obrigatoriedade da EFDREINF, informag¢do do tipo de Ambiente de
Produc¢do em que esta trabalhando e campo para incluir a URL’s disponibilizadas pela EFD-REINF
de consulta e recep¢do dos eventos.

Dispor de Painel para Validacdo e Transmissdo dos eventos da EFD-REINF por
contribuinte reinf cadastrado de acordo com a sua forma de envio, se a forma de envio for como
contribuinte tnico (prefeitura) uma ou mais unidades, os dados de cadastros e movimentagcdes
devem ser unificados, se na forma de individual, apenas uma unica UG. Deve possui as op¢des de
validacdo, consulta do arquivo para envio, transmissao por evento e lote, exclusdo por evento e lote,
Processamento de Retorno de cada evento, consulta por competéncia, por tipo de evento de tabela e
periddico, status (Pendente, Erro na Transmissdo, Processado, Processando, Transmitido e retorno
com erro), exclusdo dos eventos, demonstrativo do fechamento por tipo de servico e credor com
CNPJ e descricdo da razdo social. Ainda para o painel deve possui forma de listagem em tela por
evento constando a descricdo de cada um, tipo do envio, data do evento, status, histérico de
gravacdo das acdes de cada evento com (data/hora, usudrio, data do evento, competéncia, tipo,
status, transmitido, retorno, recibo, mensagem de retorno da RFB), disponibilizando para consulta
os arquivos no formato de xml em tela, de enviado e transmitido. Permitir que no Painel de
Validacdo e Transmissao para validacdo ocorra por evento de tabela e periddico individualmente,
trazendo as possiveis pendéncias encontradas por falta de informacdo, dados errados e até mesmo se
validado com sucesso, de forma que mostre os dados de n° empenho, nota fiscal e UG, data de
processo, NFS/RPS cadastrada sem vinculo de retencdo, se ndo foi realizado a devida retencdo e
documento de liquidacdo para o credor contribuinte da reinf. Dispor na rotina de transmissao opcao
de marcar todos eventos ou transmitir um por um.

Dispor de mecanismo que permita realizar a autenticagdo do usudrio ao logar no sistema
pelo CPF, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.

Dispor de mecanismo que permita definir um usudrio autorizador que libere o acesso dos
outros usudrios ao sistema. Dispor de mecanismo que permita anexar o termo de responsabilidade
de acesso ao sistema por usudrio, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.

10.5. Sistema de folha de pagamento e pessoal (RH)
10.5.1. Modulo gestao de pessoal

Permitir duplicar as informacdes de uma Entidade, duplicando minimamente as informacdes
de Cargos, Funciondrios, Lotacdes, Verbas, objetivando a realiza¢do simulada de célculos e emissao
de relatdrios.

Permitir a gestdo de multiplas entidades, mantendo a independéncia de informagdes de cada
uma delas. Disponibilizar, a critério do usudrio, op¢do para que as matriculas dos servidores possam
ser cadastradas em sequéncia unica, independente da entidade.
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Permitir identificar dentro de uma mesma Lotacdo (Local de Trabalho), mais de um Centro
de Custo, sendo possivel a contabilizagc@o e geracdo de relatdrios por centro de custo.

Permitir identificar o servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local de
trabalho de destino, em caso de movimentagdo do servidor dentro da estrutura organizacional da
entidade. Devera disponibilizar histérico de informagdes contendo todos os locais de trabalho em
que o servidor ja foi alocado. Da mesma forma, deve permitir a emissao de relatérios gerenciais,
com op¢ao de selecdo pelo local de origem ou local de destino.

Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade,
como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores patronais suplementares,
caso a entidade optar também por esta forma de complemento. Devera permitir o cdlculo para mais
de um Fundo de Previdéncia e para mais de uma suplementar, caso a entidade tiver, bem como a
emissao da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

Permitir o célculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade,
como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores patronais suplementares,
caso a entidade optar também por esta forma de complemento. Devera permitir o cdlculo para mais
de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissdo da guia de recolhimento
por Fundo de Previdéncia.

Permitir o controle de descontos consignados na folha de pagamento dos funciondrios, de
forma que o valor mdximo de desconto ndo ultrapasse a margem legal de desconto, que deve ser
definida pela entidade. Deverd ter op¢do para que seja possivel descontar todos os valores
consignados dentro da margem legal, priorizar quais descontos deverdo ser realizados em ordem de
importancia, nao permitindo o desconto dos valores que ultrapassem a margem legal.

Manter o controle do quadro de vagas, por cargo e lotacdo, permitindo ao administrador
definir a forma de restri¢do quando exceder o limite de vagas orcadas para o cargo contratado. As
formas de restricdo devem ser: Bloqueio, Adverténcia e Sem Restricdo. Deverd gerar relatério
gerencial referente ao quadro de vagas, demonstrando as informacdes de vagas Previstas,
Realizadas e o Saldo de vagas para o cargo.

Manter histérico por usudrio do sistema, referente aos registros de inclusdo, alteragdo e
exclusdo, do cadastro de servidor e de seus dependentes, bem como de lancamentos varidveis, fixo,
afastamentos, faltas e programacio de férias. Deverd gerar relatério dos registros, por usudrio e
periodo, contendo minimamente as informacdes de nome do usudrio, data, hordrio e a informacado
do conteudo incluido, alterado e excluido.

Devera permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo empregaticio com
a entidade, vinculando cada contrato ao seu Regime de Previdéncia (RPPS ou RGPS). Devera
ainda, para servidores que possuem mais de contrato de trabalho com entidade, realizar o acimulo
de bases de encargos para Previdéncia (RPPS ou RGPS) e IRRF, bem como o calculo dos encargos
de retencdo do servidor e encargos patronais da entidade.

Disponibilizar mecanismo para realiza¢do da cépia do Registro de Contrato do servidor ativo
e demitido, duplicando todos os dados anterior de contrato de trabalho do servidor em um novo
contrato. Deve permitir a partir da cdpia, realizar as alteracdes dos dados que foram copiados,
efetivando o novo registro de contrato do servidor.

Ofertar o registro de contrato suplementar para servidor ativo, que substituird de forma
tempordria outro servidor. Deverd gerar um novo registro de contrato, contendo a nova matricula
para o servidor substituto, data do periodo de duracdo da substitui¢do e qual servidor estd sendo
substituido. O célculo da folha mensal devera ocorrer para o contrato substituto até a data fim de
periodo definido, encerrando de forma automatica ao seu término.

Devera dispor de mecanismo para realizar a reintegracdo de servidores que foram demitidos.
No registro de reintegracdo do servidor, deverd constar as informacdes de reintegracdo solicitadas
pelo eSocial, sendo minimamente o tipo de reintegra¢do, nimero do processo judicial, lei de anistia
e indicador de remuneragdes paga em juizo. Apds efetuado o registro de reintegragcdo, o servidor
deve constar no sistema da folha de pagamento, para o processo do cdlculo mensal.
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Possuir cadastro de beneficidrios de pensao judicial, utilizados nos processos de folha mensal,
férias e 13° saldrio. Deverd cessar automaticamente a concessao da pensao ao atingir o limite de
1dade, devendo esta tultima ser configuravel pelo usudrio. Devera ainda ter op¢do para gerar arquivo
de crédito bancério para o beneficidrio, e também a emissao de recibo de pagamento da Pensao
Judicial.

Disponibilizar o cadastro de Operadoras de Plano de Saude, flexibilizando a defini¢ao das
regras de cdlculo da mensalidade por valor fixo e faixa etdria, mensalidade com percentual sobre
saldrio base, e percentual de participacdo da Entidade e conjuge. Os valores descontados do Plano
de Sadde do funciondrio devem ser enviados de forma automadtica para e DIRF e Comprovante de
Rendimentos.

Dispor de rotina de cdlculo do beneficio de Vale Transporte, ofertando o cadastro de
empresas de vale transporte, linhas, tarifas especificas por linha de transporte e usudrios que terdo
direito ao beneficio. Deve listar relatério de conferéncia, com informag¢des da quantidade de vale
transporte que a entidade deve comprar mensalmente, bem como o valor que corresponde a parte
legal da entidade e o valor de desconto que compete ao funcionério.

Emitir relatério de movimentacao de pessoal, por periodo, listando minimamente os seguintes
tipos de movimentagdes: Admissdo, Demissdo, Cargo, Alteracdo Salarial, Cedéncia, Afastamentos,
Faltas, Movimento Fixo e Varidvel. O relatério deve conter informagdes de matricula, nome do
funciondrio, periodo da movimentacao e o tipo de movimentagao.

"Devera controlar os valores de descontos na folha de pagamento dos funciondrios,
permitindo ao usudrio administrador parametrizar quais sdo as verbas de descontos que devem ser
controladas, de forma que ndo gere saldo negativo na folha mensal dos funciondrios.

Os valores dos descontos que foram rejeitados, por motivo de insuficiéncia de saldo, devem
ser listados na forma de relatério contendo minimamente o cédigo e descri¢ao da verba, matricula e
nome do funciondrio, e o valor rejeitado."”

Dispor de rotina de lancamento de movimento fixo e varidvel, disponibilizando ao usudrio
formas de lancamento por matricula, verba, grupo de funciondrios e por tipo de cdlculo de folha
mensal, férias, rescisdo e 13° saldrio. Ofertar opcdes para alterar e substituir valores de movimentos
fixo e varidvel ja informados. Devera disponibilizar relatorios de conferéncia de movimentos fixo e
variavel, permitindo classificar e totalizar por verba/funciondrio e funciondrio/verba, listando
minimamente matricula e nome do funcionério, cddigo e descri¢do da verba, valor da verba, data de
inicio e fim do movimento informado.

Manter o registro e controle de servidores cedidos e recebidos para outros 6rgdos ou
entidades, bem como o periodo de duragdo da cedéncia do servidor, identificando o tipo de cessdo
(Cedido ou Recebido) e se a forma de pagamento serd com Onus para a entidade que estd cedendo
ou recebendo o servidor. Deverd realizar a baixa automdtica do movimento de cessao ao término do
periodo determinado.

Ofertar o registro e controle de servidores efetivos que sdo nomeados para ocupar cargos
comissionados, permitindo informar o periodo de duragdo, cargo e a faixa salarial que corresponde
ao cargo comissionado. O célculo da folha mensal do servidor em cargo comissionado deverd ser
com referéncia na faixa salarial do cargo ocupado, bem como as demais verbas de proventos e
vantagens que tem por base o saldrio do servidor. Devera cessar de forma automatica o célculo dos
valores referentes ao cargo comissionado quando finalizar o periodo determinado, voltando o
servidor ao cargo de origem.

Dispor de rotinas que permitam realizar o reajuste de salarial por verba e por faixa salarial,
permitindo realizar este ajuste por percentual e valor informado. Deverd ter opcdo de reajuste de
forma simulada, para a realizar as conferéncias dos valores reajustados, bem como a op¢do para
realizar o reajuste de forma efetiva. Deverd ainda ofertar relatério de conferéncia listando
minimamente os funciondrios impactados, valor anterior, valor reajustado e o percentual.

Ofertar o registro de servidores que possuem vinculo empregaticio em outras empresas,
permitindo informar o CNPJ da empresa, o valor da base de contribuicdo, a categoria de trabalhador
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para o eSocial e o periodo de vigéncia do vinculo empregaticio na outra empresa. Devera realizar o
calculo mensal do servidor que possui multiplo vinculo, acumulando a base de contribui¢dao de
todos os vinculos, respeitando o limite maximo de desconto do INSSS de acordo com a tabela
oficial do INSS.

Dispor de consulta dos valores calculados da contribui¢do do empregado (INSS) em memoria
de cdlculo, exibindo minimamente a Tabela Progressiva do INSS atualizada de acordo com cada
competéncia de cdlculo, base de contribuicdo, o valor calculado em cada faixa de contribuicio e seu
respectivo percentual aplicado.

Ainda, caso o servidor tiver mais de um contrato de trabalho (mdltiplo vinculo), deverd
mostrar os valores da base de contribui¢io acumulados de todos os vinculos, bem como o valor
calculado em cada faixa de contribui¢do e seu respectivo percentual aplicado."

Dispor de rotina de importacdo de arquivo texto para movimento fixo, varidvel, faltas e
afastamentos. Permitir a definicdo dos campos das tabelas, por tipo de movimento, que sera
importado. Deverd imprimir relatério de importacao contendo minimamente a matricula e nome do
funciondrio, o valor importado ou rejeitado, bem como a totalizacdo dos valores importados e
rejeitados.

Dispor de rotina para programacao e calculo do Décimo Terceiro de Adiantamento, Anual e
Final, bem como opc¢do para programar e calcular os valores varidveis (média) sobre o Décimo
Terceiro Salario, de forma geral, grupo de funciondrios e individual. Deverd também dispor de
rotina para apurar os avos de direito de Décimo Terceiro Saldrio, bem como opg¢ao para abonar avos
perdidos.

Dispor de relatério para conferéncia de avos perdidos por motivos de auséncia (falta e
afastamento), por funciondrio, para a apuracdo dos periodos de Férias, Décimo Terceiro Salario e
Beneficios por Tempo de Servico. Deverd listar a quantidade de faltas e afastamentos ocorridos em
cada periodo de apuracdo de Férias, Décimo Terceiro Salédrio e Beneficios por Tempo de Servico.

Dispor de rotina para programacgdo e célculo de Férias com periodo aquisitivo fechado e
aberto, inclusive para mais de um periodo aquisitivo, bem como opg¢do para programar e calcular os
valores varidveis (média) sobre Férias, de forma geral, grupo de funciondrios e individual. Devera
também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Férias, por tipo de férias, ofertando
opg¢Oes parametrizaveis para definir a quantidade de meses trabalhados para aquisi¢do, concessao e
prescricdo, bem como os tipos de faltas e afastamentos que devem ser considerados para perda e
suspensao de avos de férias.

Permitir o registro e controle de férias concedidas e que foram interrompidas em virtude da
concessao do Afastamento de Maternidade. A interrup¢do de férias deve ocorrer de forma
automdtica quando ocorrer a langcamento do Afastamento de Maternidade para o funciondrio (a) em
gozo de férias. Da mesma forma, o retorno ao gozo do saldo dos dias de férias do funciondrio (a)
deverd ocorrer apds finalizado os dias de direito do Afastamento de Maternidade. Devera listar
relatério de férias interrompidas, contendo minimamente informa¢des da matricula e nome do
funciondrio (a), periodo de férias aquisitivo, periodo de férias concedido, a data de inicio e fim da
interrupcao, bem como a nova data de retorno ao gozo das férias interrompidas.

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Rescisdes de forma individual e coletiva.
Devera também dispor de opcao para o registro e cancelamento do Aviso Prévio, emissao do Aviso
Prévio, bem como a emissdo do Termo de Rescisdo (HomologNet).

Permitir o registro e manuten¢do de informacgdes pessoais e funcionais de pessoal ativo,
inativo e pensionista, registrando a evolucao historica dos registros e alteragdes.

Permitir liberacdo das funcionalidades por usudrio e com controle de acesso restrito por
lotagdo, permitindo acesso exclusivo das informagdes por lotacdo de acesso, para descentralizacdo
das atividades.

Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes histéricas das verbas e valores de
todos os pagamentos e descontos realizados por competéncia.

Ofertar o cadastramento de curriculos de candidatos e funciondrios.
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Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punic¢ao.

Permitir criar tabelas e campos para o registro de informacdes cadastrais complementares.
Devera ainda dispor destas tabelas e campos criados, para a formatacdo de arquivos e geracdao de
relatorios.

Dispor do registro de Dependentes dos servidores para a realizagdo de calculos da folha de
pagamento, referentes a beneficios e encargos. Deverd realizar a baixa automadtica da relacdo de
dependéncia quando atingir o limite de idade configurado pelo usudrio.

Permitir o controle das fun¢des em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor
tenha desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo
com a legislacdo.

Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servico e
disponibilizar informacdes para célculo e concessao aposentadoria.

Permitir o registro e controle da promocao e progressao de cargos e saldrios dos servidores.

Ofertar rotina que permita controlar limite de piso e teto salarial de acordo com os limites
configurados pelo usuério. Devera gerar relatdrio de criticas no momento da execugdo do calculo da
folha mensal, quando ocorrer o limite salarial excedido, listando minimamente a matricula, nome e
o valor do saldrio que gerou o limite excedido.

Dispor de rotina de apuracdo de beneficios concedidos por tempo de servigo, tais como
Anuénio, tri€nio, quinquénio, licenca prémio com periodo fechado e aberto, progressdes salariais.
Devera também realizar controle dos periodos de apuracdes referente a prorrogacdo, suspensio e
perda do beneficio, de acordo com os tipos de faltas e afastamentos configurados pelo usudrio.

Ofertar o controle dos Tomadores de servi¢o, pagamentos por RPA, Nota Fiscal, integrando
de forma automatica essas informacdes para a geracdo do arquivo SEFIP e DIRF.

"Dispor de rotina para calculos simulados, permitindo realizar simulagdes de reajuste salarial
bem como o cédlculo de forma parcial e total da folha de pagamento. Devera listar relatério com os
valores simulados calculados.

Permitir o cdlculo de Folha Complementar e Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia),
recalculando todos os funcionérios que tiveram diferenga salarial a ser paga. Deverd ainda, para os
funciondrios que pertencem ao regime de RGPS, gerar a SEFIP retificadora para a competéncia
devida.

"Dispor de rotina de cdlculo retroativo que permita realizar célculos retroativos, cujo os
valores de referéncia salarial nao foram atualizados na época devida, bem como as verbas de
movimento fixo que eram devidas e também ainda nao foram pagas.

Devera permitir o cdlculo de forma individual (por funcionério), devido aos periodos
retroativos que compete a cada servidor, bem como op¢ao de pagamento das diferengas encontradas
de forma total, em um tnico pagamento, e também opg¢ao de parcelamento com controle automatico
do saldo a pagar."

Dispor forma de cdlculo dos valores de retengdo, desconto do servidor, referente ao Fundo de
Previdéncia (RPPS) utilizando a regra de célculo com Tabela Progressiva e também a exibir na
Ficha Financeira do servidor “Memodria de Calculo” referente ao valor calculado em cada parcela e
percentual.

Permitir o célculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo
recalculos gerais, parciais ou individuais.

Permitir o controle no célculo da folha mensal para os funciondrios com término de contrato
no més cujo contrato ndo foi rescindido, emitindo mensagem de adverténcia no término do
processamento do célculo, listando a matricula, nome e data de término do contrato.

Dispor de rotina de bloqueio do cdlculo mensal, ndo permitindo aos usudrios do sistema
realizar movimentagdes que afetem o resultado do cdlculo ja fechado. Deverd permitir o
desbloqueio do cdlculo, somente para o usudrio autorizado pelo administrador.
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Ofertar rotina de célculo da provisdo de Férias, 13° Saldrio, bem como a emissdo do relatério
analitico e sintético, dos valores provisionados, listando minimamente o valor do saldo anterior,
valor provisionado no més e o saldo total provisionado.

Permitir a parametriza¢do das contas contdbeis de despesas e receitas com pessoal, bem como
a emissdo do demonstrativo da integracdo contabil da Folha Mensal, provisdo de férias e provisdo
de 13° Salario.

Permitir a geracdo de informacdes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), Fundo
de Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF,
SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED).

Permitir a geracao de informagdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Permitir a formatacdo de modelos de contracheque, cheques de pagamento e etiquetas, bem
como a emissdo dos formuldrios parametrizados pelo usudrio.

Permitir formatacao e geracao de arquivos para crédito bancario.

Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos
relatorios.

Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de
texto (Word).

Permitir a parametriza¢do de multiplos organogramas para emissao de relatdrios.

"Permitir leitura e importacdo de arquivo do tipo texto (TXT) disponibilizado pelo Sistema de
Controle de Obitos nacional, para posterior averiguacio com os CPF’s existentes na base de dados
da entidade, identificando os servidores que possuem contrato de trabalho ativos (sem data de
desligamento) e que constam no arquivo de Controle de Obitos.

Devera listar, apés a importacdo do arquivo e averiguagdo com a base de dados, os CPFs
encontrados.

O relatério devera conter minimamente: Nome da entidade, Matricula, Nome, CPF, Data de
Admissio e Data de Obito.

Disponibilizar mecanismo onde seja possivel concentrar todas as funcionalidades que estio
em uso no sistema (estdo abertas). Esse mecanismo deve exibir em formato de lista todas as
funcionalidades que estdo em uso e permitir alternar entre as funcionalidades abertas através dele
mesmo. Também deve dispor de opcao para Fechar, Minimizar e Restaurar todas as funcionalidades
em uso (abertas) através de um unico comando.

Dispor de filtro de consulta que permita o usudrio localizar qualquer funcionalidade através
da "palavra-chave" digitada, retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades
existentes. As funcionalidades encontradas devem ser exibidas em tela, na ordem alfabética
exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da funcionalidade
ao clicar sobre o item selecionado.

10.5.2. Efetividade (atos legais)

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais tais como portarias, decretos,
requisigoes.

Permitir a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das
alteracoes cadastrais do funciondrio, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Permitir integracdo das alteracdes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do
funciondrio com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentagao.

Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e
opg¢Oes parametrizadas pela empresa.

Permitir emissao da Certidao Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses
e tipo efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final do Tempo Municipal e
Tempo Efetividade (Tempo Atual Mais Anterior).
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10.5.3. Seguranca e medicina do trabalho

Permitir registrar os dados dos responsdveis pelas informagdes de monitoracao Bioldgica
por periodo, mantendo histérico atualizado.

Permitir registrar os dados dos responsdveis pelas informagdes de monitoracdo dos
registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado.

Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informagdes cadastrais, pertinentes ao PPP,
como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricio dos cargos e
atividades exercidas pelo funciondrio.

Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados
histéricos.

Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposi¢do do trabalhador aos fatores
de riscos.

Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funciondrios.

Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o certificado
de aprovacdo (CA), informacdes relativas as medidas de protecao coletiva, informagdes pertinentes
a manutencao de uso como Higienizagao, Validade e Troca do EPI.

"Permitir registrar as informacdes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):

a) Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;

b)  Comunica¢do do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

¢) Local do acidente;

d)  Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;

e)  Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;

f) Atestado médico;

g) Nome do médico que emitiu o atestado.

10.5.4. E-social adequacio cadastral

Permitir realizar o diagndstico da Qualificagdo Cadastral antes da geracdo do arquivo,
realizar a geracdo arquivo de informacgdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a
Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do eSocial e emitir relatério com as criticas
apurada.

Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.

Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.

Permitir realizar o cadastramento do responsdvel pelo eSocial com todas as informagdes
exigidas pelo eSocial Nacional.

Permitir realizar o relacionamento dos codigos de verbas do sistema com as rubricas do
eSocial.

Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informagdes do Empregador, Cargos, Escalas,
Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir gerar o relatério de Diagndstico do Empregado com dados pessoais,
documentagdo, endereco, formagao, informagdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir a parametrizacdo das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS)
e gerar relatorios de divergéncias.

"Deve dispor de rotina que permita a consulta dos Eventos registrados pelo sistema de
Gestdo de Pessoas, permitindo o acompanhamento do processamento dos Eventos através dos
status, listando minimamente os Eventos com status Pendente, Agendado, Processado e
Processando, bem como a quantidade de registros (Eventos).
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A consulta dos Eventos deve dispor também de opg¢des de filtro por Periodo, Empregador,
CPF do Empregado, Tipo de Evento e o Tipo de Status do Processamento do Evento.

Deveréa ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos Eventos
gerados."

10.5.5. E-social comunicacio eletronica —sped

Permitir ao usudrio administrador, definir de forma parametrizdvel a periodicidade de envio
dos eventos para o ambiente do eSocial.

Devera validar as informacdes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de gestdo
de pessoas, com referéncia nas regras definidas dos layouts do eSocial.

Deveré assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado
Digital Al.

Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente
do eSocial.

Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o ambiente do
eSocial.

Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento dos
eventos, identificando o status do evento, se foi armazenado ou rejeitado. Deverd ainda, para os
eventos rejeitados exibir a mensagem com o motivo pelo qual o evento foi rejeitado.

Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.

Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da
Folha de Pagamento.

10.5.6. Portal do servidor contracheque

Permitir consulta e emissao do contracheque via internet, com parametriza¢do do servidor
de acesso, definicdo do logon por funciondrio e critérios para geragao da senha inicial, permitindo
alterac@o da senha apds primeiro acesso.

Permitir controle da disponibilidade das informagdes para consulta, por competéncia e
Tipo de Célculo.

Permitir consulta e emissdo do Contracheque com acesso via internet, mediante
identificacdo do logon e senha, por funciondrio.

Permitir listar Relacdo de Acesso ao Contracheque, Logon Invélido.

10.5.7. Gestao de ponto eletronico
Permitir o gerenciamento de multiplas empresas;
Possibilitar o controle de usudrios e registro de log;
Permitir a parametrizacao conforme o estatuto, legislacao ou dissidio;
Possibilitar a integracdo com relégios pontos atuais (Modelo: Henry Super. Facil Adv R2
Facial + Prox;)
Exportacdo p/ folha de pagamento com layout configuravel;
Cadastro completo de funciondrios, com todas as parametrizacdes necessdrias para calculo
de ponto;
Grupos e subgrupos: Centro de Custo; Departamentos; Setores e Cargos;
Tipos de Horarios: Normal, Normal com intervalo Flexivel, flexivel, flexivel sem limite de
Intervalos, flexivel intervalo Livre e Moével;
Tabelas de horarios;
Tabelas de horas extras;
Reldgios; folgas cartdes provisorios, horarios especiais;
Tratamento de Horas Extras: Noturnas e Diurnas, Controle Diario, Semanal ou Periédico;
Adicional Noturno / Acréscimo reduzido;
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Descanso/Repouso Remunerado;

Faltas justificadas e ndo justificadas;

Gerenciar atrasos;

Abonos (Atestados, INSS, Férias, etc.);

Batidas de intervalos pré-agendadas;

Controle de Vale transporte;

Controle de Maximo de Horas Extras;

Banco de Horas;

Compensacao de Horas;

Horarios:

Tabelas de Horérios semanais;

Escalas: Escala por faixa, Escala por dia, Escala Simples;
Horérios Especiais, lancados por um determinado tempo sem necessidade de alteragcdao
cadastral;

Emissdo de relatérios: espelho do cartdo ponto, espelho didrio, relatério de ocorréncias,
resumo de ponto, etc.;
Emissdo de relatdrios gerenciais: Extrato Banco de Horas, Relatério de Vale Transporte —
Previsto e Realizado, Relatérios de Absenteismo com Visualizacdo em Grafico para
Andlise, Funcoes, etc.
Possibilitar a correcdes de batidas, langcamentos de abonos, compensacdes e demais ajustes
necessarios.
Possibilitar a troca de Hordrio;
Possibilitar a anulacdo de Feriado;
Possibilitar a folgas coletivas;
Possibilitar a transferéncia de funciondrios entre empresas;
Possibilitar a transferéncia de Dados entre empresas;
Possibilitar a Leitura de Digitais;
Possibilidade de instalagdo de diversas licencas do médulo de leitura de digitais em locais
distantes (mediante aquisi¢@o), ligadas a um sistema administrador que receba informacdes
atualizadas via internet;
Integracdo com sistema de Folha de Pagamento;
Impressao de relatérios, com possibilidade de pré-visualizagdo;
10.5.8 Médulo web de ponto - efetividade
Gerenciamento de multiplas empresas;
Algadas que permitem a gestao de servidores: Visualizagdo, Inclusao e Alteracao;
Possibilitar a configuracdo de Gestao de funciondarios por vinculo de subordinagdo;
Possibilitar o vinculo de abonos que serao utilizados pelo gestor;
Possibilitar a alteracao de senha dos usudrios;
Possibilita que o gestor faca manutencdes no ponto dos seus subordinados;
a.  Inclusdo de marcacgdes;
b. Lancamentos de abonos;
c.  Anexo de arquivos pdf.
Cada funciondrio pode visualizar seu ponto através da internet;
Relatdrio de Espelho ponto em pdf;
Visualizacao de periodos retroativos;
10.6. Sistema de compras, licitagdes e contratos

10.6.1. Modulo gestao de almoxarifado

72 D<IRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si,
permitindo a transferéncia de materiais entre eles, registrando o histérico.

Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta condi¢do ndo
devera ser possivel realizar qualquer registro de movimento para o material.

A transferéncia de itens entre almoxarifado deverd identificar os itens e seus respectivos
quantitativos que estdo em transito, identificando-os em almoxarifado de transito ou em
almoxarifado virtual, o qual ndo deverd disponibilizar para movimentacdo o saldo do material
envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.

Devera ser possivel catalogar os Orgdos que requisitam matérias com seus respectivos
responsaveis, tendo a opcao de estruturd-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

Dentro de um almoxarifado, e a critério do usudrio, deverd ser possivel identificar a
localizagao fisica dos materiais os classificando por grupo e subgrupo de localizagao fisica.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de
vencimento, impedindo que se dé entrada no almoxarifado de materiais com data de validade
inferior a data de movimento.

Os materiais que se tornaram obsoletos poderao ser bloqueados, impedindo a movimentacao
futura destes materiais para evitar o lancamento erroneo do material.

"Devera ser possivel determinar se o controle do estoque serd realizado por quantidade
(médxima, média, minima) e percentual de reposi¢do do material ou por média de consumo mensal,
possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de meses que se deseja controlar, bem como o
nimero de meses a serem considerados para realizar a média de consumo.

Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para o0s
materiais desse almoxarifado, com a possibilidade de controle diferenciado para materiais
especificos deste mesmo almoxarifado.

Estas informacdes deverdao ser utilizadas para a geracdo de alertas e controles no
almoxarifado."

Deverd ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de determinados
orgdos, e quando for este o caso somente estes 6rgaos poderdo movimentar tais materiais.

Ao cadastrar um material, o usudrio deverd ter a possibilidade de anexar documentos,
imagens, planilhas e relaciond-las a este material.

Ao realizar o inventdrio do almoxarifado deverd ser possivel relacionar a portaria de
nomeacdo da comissdo responsavel pelo referido inventério, a qual devera identificar o nimero da
portaria, a data de publicagcdo da portaria, a vigéncia e o nome, CPF e cargo de cada integrante.

Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servigos e bens patrimoniais, alertando o
usudrio caso ocorra a tentativa de registro dos referidos documentos em duplicidade.

Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja
possivel impedir ou permitir que outro (s) usudrio (s) movimente materiais dentro de um
almoxarifado.

Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja
possivel controlar quais usudrios poderdo ou nao registrar requisicoes de compra em favor de
determinados 6rgaos requisitantes.

Permitir a fixacdo de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo de
materiais para os centros de custos (nos niveis superiores € nos niveis mais baixos dentro da
hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais estouros de
cotas;

Gerar relatdrio referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo o a
emissdo seja filtrada por determinado periodo e classificacdo de material.

"Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e apresentando o
saldo pendente de entrega. Quando necessdrio, deverd ser possivel cancelar o saldo pendente de
entrega.
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Além disso, possibilitar a impressdao das requisicdes de materiais, independentemente de sua
situacdo."

Devera ser possivel realizar o registro referente a devolu¢do de um material entregue a um
requisitante, podendo ser devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo atualizado e
disponivel no almoxarifado para nova movimentagao.

Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, deverd ser possivel relaciond-la a Autorizagdo de
Fornecimento oriunda de um processo licitatério. Desta forma o sistema propiciard que seja feita a
gestdo e controle do saldo dos materiais entre o que foi autorizado pelo processo licitatério e o que
efetivamente j4 foi entregue e entrou em estoque.

Devera ser possivel importar o contetido e o arquivo fisico " XML" referente as Notas Fiscais
Eletronicas e vinculd-los a Nota Fiscal do sistema, de forma que o usudrio ndo precise digitar
manualmente as informacdes referentes ao Fornecedor, nimero e série da Nota Fiscal evitando
redundancia de trabalho e evitando erros.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual deverd ser composto pelo
saldo fisico do material e do saldo quantitativo que estd em processo de compra por processo
licitatdrio.

Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base no
saldo atual e o estoque minimo do material previsto para o referido almoxarifado.

Devera ser possivel rastrear e visualizar em unica tela, a partir de um determinado pedido de
compra, o nimero e data da respectiva pesquisa de precos, a modalidade e nimero do processo
licitatério com a data de cada uma das fases do processo, sendo as respectivas fases: Edital,
Solicitagdo de Recursos Orcamentérios, Divulgacao do Edital, Habilitacdo, Andlise de Parecer
Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudicacdo, Homologacao.

Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a situagao
tributdria municipal do fornecedor da nota fiscal. Esta consulta deverd abranger situacdo de
adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao moédulo de arrecadagdo do municipio,
permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e certiddo de divida ativa.

Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por
requisitante e por projeto, filtrando pelos seguintes critérios combinados: periodo da requisi¢do,
requisitante, produto e classifica¢do do produto.

Deveré ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um unico relatério que
consolide as seguintes movimentacdes: Implantacdo de saldo, nota Fiscal, Devolucdo de
Requisicao, Transferéncias, Acerto de Inventdrio, Requisicio e Baixa. A selecio de impressdo
podera utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificacdo de material e por periodo
de movimento.

Devera ser possivel emitir relatério que auxilie no levantamento fisico dos materiais do
almoxarifado. Este relatério deverd apresentar, de forma agrupada por local fisico, a codificacdo,
descricdo e classificacdo dos materiais que compdem determinado local fisico, disponibilizando
espaco em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma manual o quantitativo existente do
referido material.

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado

Devera possuir integracdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos os
fatos que remetem a entrada ou saida de materiais no exato momento em que o fato € realizado.
Devera ainda disponibilizar de mecanismo que permita baixar materiais obsoletos, também com a
devida contabilizacdo do mesmo. Devera também realizar o ingresso de materiais no almoxarifado e
no mesmo instante disparar o processo de liquidagdo do empenho orcamentdrio que efetuou o
processo de aquisi¢do do material.

Devera disponibilizar informagdes para subsidiar o processo licitatério, fazendo com que as
requisi¢cdes de compras sejam tramitadas diretamente para dar origem ao processo licitatorio.
Deverd, posteriormente, fazer o link com a entrada de materiais utilizando e baixando a mesma
requisicdo de compras que originou o processo licitatdrio, rastreando as informacgdes.
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Permitir a impressdo das requisi¢des ao realizar a entrega dos materiais, possibilitando
escolher entre visualizar apenas as requisi¢cdes ou também os seus respectivos itens.

Devera sugestionar os itens autorizados a partir do nimero da autorizacao de compra enviada
ao fornecedor, evitando assim a digitacdo manual dos itens das notas fiscais, agilizando o cadastro
das mesmas

10.6.2. Modulo licitacoes:

Devera ofertar cadastro de feriados e realizar o calculo das datas referentes ao prazo de
abertura da fase de julgamento dos processos de forma automadtica, considerando os feriados
cadastrados.

Devera ter o cadastro de fornecedores impedidos de contratar, identificando o tipo e o
prazo de inidoneidade, impedindo que a administracdo publica adjudique em favor do fornecedor
inidoneo.

Devera ser possivel agrupar e identificar os processos realizados com a mesma finalidade
(objeto padrao). Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usudrio quais
serdo os processos que iniciardo a fase de abertura e julgamento do processo em determinado
nimero de dias. A configuragao do nimero de dias para o alerta devera ser varidvel e configuravel
por usudrio, como também, a op¢ao de alertd-lo sempre que acessar o sistema.

Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usudrio quais serdo os
contratos que expirardo em determinado nimero de dias. A configuracao do numero de dias para o
alerta deverd ser varidvel e configurdvel por usudrio, como também, a op¢ao de alertd-lo sempre
que acessar o sistema.

Devera ser possivel cadastrar as comissdes de Licitagdao; permanente, especial, leiloeiro,
servidor designado, pregoeiro, leiloeiro oficial, leiloeiro administrativo e comissdo de certificado de
registro cadastral.

Devera registrar e gerir processos de Registro de Preco que utilizem Maior Desconto sobre
tabela, permitindo manutencdo com a insercao de novos itens na tabela e a alteracdo dos referidos
precos da tabela de precos ap6s a fase de homologacgdo. A manutencao das tabelas de precos devera
preservar o histérico das alteragdes, com controle de vigéncia para cada alteracdo da tabela de
precos.

Devera ser possivel cadastrar fabricantes de itens a serem licitados, e vinculd-los com os
itens e seus respectivos codigos de barra.

Devera ser possivel pré-estabelecer quais os documentos serdo necessarios para a emissao
do CRC- Certificado de Registro Cadastral

Devera ser possivel emitir o CRC - Certificado de Registro Cadastral com modelo
previamente formatado e configurado pela entidade licitante.

Devera ser possivel realizar requisi¢do de contratacdo, identificando que a mesma se
destina a futuro processo licitatério o qual utilizard como critério de julgamento o menor preco
obtido através do maior desconto sobre tabela de precos.

Devera ser possivel registrar a pesquisa de precos da requisicio manualmente, e também,
através da importagdo de arquivo padronizado referente aos itens da coleta de precos preenchida
pelo proprio fornecedor.

Devera ser possivel realizar a classificacdo automética dos pregos coletados na requisicao,
calculando e apresentando qual fornecedor possui a melhor proposta conforme o critério de
julgamento previamente estabelecido.

Devera ser possivel anexar arquivos referentes orcamentos, plantas, laudos, pareceres e
armazené-los dentro do sistema. Dever ser possivel relaciona-los a determinada requisi¢cao de
contratacdo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do arquivo e a
data de inclusdo. A anexacdo deverd suportar qualquer extensdo de arquivo, € compacta-lo
automaticamente antes de anexd-lo a base de dados.
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Devera ser possivel realizar a cOpia da requisicio de contratacdo, criando uma nova
requisicdo a partir de outra ja realizada sem a necessidade de redigitar as informagdes inerentes aos
itens e seus quantitativos.

Devera ser possivel realizar a formalizagdo de uma requisicdo de contratacio em processo
dispensavel, ou licitatério. Nesta situacdo todas as informagdes da requisicdo deverdo ser
sugestionadas no processo a ser formalizado, permitindo que o valor de or¢camento do item no
processo seja pré configurdvel pelo usudrio, podendo ser pelo menor preco ou pelo preco médio da
pesquisa de preco.

Devera ser possivel formalizar uma ou vdérias requisiches em um Unico processo,
sugestionando as informacdes da requisi¢ao neste novo processo e permitindo o remanejamento dos
itens destas requisi¢des, agrupando os itens por lote, classificacdo, despesa ou a critério do usudrio.

Ao realizar o processo de dispensas licitatérias fundamentadas pelos incisos I e II do artigo
24 da lei 8.666/93 o sistema deverd prover automatismos na geragao dos documentos referentes aos
instrumentos contratuais de Solicitagdio de Empenho e Autorizagdo de Compras, os gerando
automaticamente ao findar o registro do processo.

Devera ser possivel identificar se o processo licitatério se refere a licitacdo exclusiva,
conforme preconiza o artigo 48, I da lei 123/06.

Devera ser possivel identificar a fundamentagao legal que justifica o processo dispensavel
de licitagdo.

"Devera ser possivel visualizar em unica tela, sem necessitar navegar para outros
formularios, relatérios ou consultas, todos os instrumentos contratuais relacionados a um processo
em ordem cronoldgica, sendo eles: solicitacdo de empenho, solicitacdo de empenho complementar,
contrato, termo aditivo do contrato, publicacdo de contrato, publicagdo de termo aditivo,
autorizag¢do de compras, ordem de execucao de servico, suspensao/cancelamento de contrato. Deve
ser possivel configurar os tipos de instrumentos contratuais a serem exibidos.

A partir desta visualizagdo, deverd ser possivel a navegacao direta para o formuldrio de
registro do referido instrumento contratual.

Devera haver consulta em unica tela permita escolher quais dos instrumentos contratuais
deverdo ser consultados, podendo optar pelos instrumentos contratuais dos processos, sendo eles:
pedido de empenho, pedido de empenho complementar, contrato, termo aditivo, publicacdo de
contrato, publicacdo de termo aditivo,

Ao realizar uma dispensa de licitacdo fundamentada pelo inciso XI do artigo 24 da lei
8.666/93, deverd ser possivel vincular o contrato que a originou, e neste caso o sistema deverd
sugestionar os itens remanescentes do referido contrato.

Devera ser possivel realizar processos licitatérios os identificando se permitem a
participacao de consércios de empresas

Devera ser possivel registrar os processos de pregdao e identificid-lo se o mesmo serd
julgado de forma unitdria, global ou por lote.

Deveréa ser possivel registrar os processos licitatorios e identifica-lo de acordo com a Lei
Complementar 123/06 se a Licitacao serd Exclusiva ou ndo Exclusiva para as empresas ME ou EPP,
Lei Complementar 123/2006, Art. 48°, inciso II1.

Devera ser possivel registrar os processos de pregdo e identificad-lo quanto ao seu tipo de
fornecimento, se integral ou parcelado.

Devera ser possivel registrar o credenciamento e a habilitacdo das empresas fornecedoras
identificando, se o porte delas € ME ou EPP, e se estdo sediadas local ou regionalmente, com seus
respectivos representantes legais nos processos da modalidade de pregao.

Devera ser possivel realizar o registro dos processos desertos e frustrados, com sua
respectiva justificativa e data do Ato.

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro deverd ter a possibilidade de definir o
percentual ou o valor minimo de variacao entre os lances, a seu critério.
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Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro deveréa ter a possibilidade de definir o tempo
maximo em minutos e segundos entre os lances.

Ao findar a rodada de lances no caso de pregdo, e na classificacdo de propostas, para os
demais processos, o sistema deverd identificar automaticamente se houve ou niao empate ficto, com
base no Direito de Preferéncia (ME ou EPP) e na Prioridade (Me ou EPP Local/Regional), em
conformidade com a Lei Complementar 123/2006, Art. 48°, § 3° e inciso III.

Na sessdo Publica do Pregdo, ao realizar os lances o sistema devera apresentar a diferenca
percentual entre o lance atual em relag@o ao ultimo lance e em relacao ao valor da proposta.

Devera ser possivel realizar o registro dos lances, registro de desempate ficto e da
negociacao com auxilio do sistema, o qual deverd indicar as proximas etapas, sugerindo a abertura
dos respectivos formuldrios.

Devera ser possivel consultar todo o histérico do pregao em um tunico relatério, o qual
deverd demonstrar as fases de credenciamento, classificacdo da proposta, histérico dos lances,
classificacdo apds os lances, beneficios da Lei Complementar 123/06, registros de negociagao,
habilitagcdo, Rateio dos itens por lote (quando houver), classificagdo final por item e classificacdo
final por fornecedor.

Quando ndo houver trés fornecedores na fase de lances do pregdo, deverd ser possivel
permitir a participacdo de fornecedores que nao estiverem na margem dos 10% em relacdo a
proposta, a critério do usuario.

Devera ser possivel registrar o Parecer Técnico e o Parecer Juridico da Licitagao

Devera ser possivel anexar arquivos referentes aos documentos do processo e armazend-los
dentro do sistema. Deverd ser possivel relaciond-los a determinado processo, sendo possivel
registrar 0 nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do arquivo e a data de inclus@o. A anexagdo
devera suportar qualquer extensao de arquivo, e compacta-lo automaticamente antes de anexa-lo a
base de dados.

Devera ser possivel visualizar em unica funcionalidade, podendo ser impresso em relatorio
todas as principais informagdes que compdem o processo, sendo elas: Requisi¢cdo que originou o
processo, data de expedicao, data de publicagdo, data de abertura, data de homologacao, Critério de
Julgamento, Descricdo do Objeto, Documentos exigidos na licitagdo, Despesas Or¢camentdrias do
processo, itens com seus respectivos quantitativos e cotag¢do, Fornecedores, Solicitacdo de Empenho
e Autoriza¢des de Compra.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual do produto, o qual € composto pela soma dos
produtos em estoque e dos produtos que estdo em processos de compras.

Devera ser possivel consultar o valor praticado pelos vencedores por produto (s), filtrando
por processo, e ou, fornecedor, e ou por periodo.

Devera ser possivel identificar em tnica funcionalidade a data de realizacdo de cada uma
das fases do processo, sendo elas: Edital, Solicitacio de Reserva de Recursos, Laudo de Andlise
Juridica, Entrega de Edital, Designacdo de Comissao, Habilitacdo, Anélise/Parecer Técnico e
Juridico, Adjudicacao, Homologacao.

Devera ser exibido em funcionalidade unica consulta que demonstre a situacdo de um
pedido de compra em relagdo ao seu atendimento, demonstrando as autorizagdes de fornecimento
relacionadas, o nimero do empenho, a despesa, a quantidade, a data da entrega, o fornecedor e a
data de pagamento.

Através do moédulo de Licitacdes, deverd ser possivel consultar a situagdo tributdria
municipal de um determinado fornecedor.

Devera ser possivel emitir Mala Direta com conteido pré configurado para todos os
fornecedores ou apenas para fornecedores de determinada categoria de fornecimento, a critério do
usudrio.

Devera haver relatério que apresente os fornecedores que estdo com contratos ativos até
determinada data, e identificar os que estdo com documentos vencidos, permitindo que estes sejam
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filtrados por um dos tipos de habilitacdo: identificacdo, juridica, técnica, fiscal,
econdmica/financeira ou todas.

Devera ser possivel registrar processos que utilizem o Sistema de Registro de Precos e
definir a cota quantitativa de consumo de cada um dos itens para cada 6rgdo participante do
processo. Deverd haver controle do saldo a ser consumido por cada 6rgdo e ndo deveré ser possivel
ultrapassar a cota prevista para cada 6rgao. Deverd ser possivel realizar o remanejamento dos itens e
suas quantidades entre os 6rgdos ao longo do processo.

Permitir que o valor a ser emitido na Ordem Execucdo de Servigo possa ser apurado em
razdo do quantitativo informado pelo usudrio, ou diretamente através do valor, a critério do usudrio.

Os editais referentes as obras e servicos de engenharia deverdo ter a sua forma de
estimativa de valores apurada em razdo da quantidade dos itens em relagdo ao seu valor de cotacdo,
ou entdo, serem informados diretamente a critério do usuario.

Devera ser possivel manter as quantidades dos itens relacionados as despesas
or¢amentdrias, permitindo alterar o quantitativo entre as despesas a qualquer momento, até a fase de
homologag¢do do processo.

Integrar-se com a execugdo or¢camentdria, identificando a despesa orcamentdria que devera
honrar o processo, devendo ofertar o uso de mais de uma despesa no mesmo processo. Devera
consistir o saldo or¢camentario da despesa e do cronograma de desembolso, nao permitindo que o
processo tenha a etapa de Reserva Or¢amentdria concluida caso ndo exista saldo suficiente para tal.
Deve gerar a reserva de saldo orcamentdria diretamente através do sistema de licitacdes. Devera
ainda autorizar a emissdo do empenho or¢camentirio em momento oportuno, quando findado os
tramites do processo, devendo este disponibilizar as informag¢des do processo para composi¢cdo do
empenho orcamentdrio. Deverd ainda, no momento da emissdo do empenho orcamentario do
referido processo, fazer uso do saldo orcamentdrio antes reservado pelo tramite do processo, bem
como possibilitar a emissdo do empenho orcamentdrio para qualquer despesa vinculada ao
processo, ou adicionada posteriormente

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares

Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do
empenho no sistema de execu¢do orcamentaria;

Possibilitar consulta em tela e impressao dos fornecedores de determinados conjuntos de
categorias econdmicas ou municipios, para facilitar a selecdo daqueles que poderdo se beneficiar do
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno
porte, conforme rege a Lei Complementar 123/06, para obter cotacdes prévia dos processos
licitatérios.

Permitir a alteracdo orcamentdria em processos Licitatorios j4 homologados, Dispensaveis
ou Inexigiveis, possibilitando a inclusao de despesas ndo previstas, e transferéncia de saldos entre as
despesas previstas e/ou incluidas, de forma que essas alteracdes sejam refletidas na emissao dos
empenhos.

Permitir realizar a reserva de recursos orcamentirios € estornos para OS Processos
Licitatérios, Dispensdveis ou Inexigiveis, de forma individual por despesa, em diferentes datas, bem
como refazer as reservas conforme a disponibilidade de saldo de cada despesa.

Possibilitar o registro dos Editais de Chamamento Puiblico para Credenciamento como um
novo rito processual, com controle préprio de numeragdo para esses tipos de processos.

Permitir o credenciamento de dois ou mais fornecedores para o mesmo item em processos
de Chamamento Publico para Credenciamento, bem como a emissdo de instrumentos contratuais
para cada um deles.

Controlar a vigéncia do credenciamento dos fornecedores e itens, e permitir credenciar ou
descredenciar fornecedor ou itens nos processos de Chamamento Publico para Credenciamento a
qualquer momento.

Permitir credenciar ou descredenciar fornecedor ou itens nos processos de Chamamento
Publico para Credenciamento a qualquer momento.
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Garantir a aplicagdo do preco dos itens definido pela administracdo no edital de
Chamamento Publico para Credenciamento a todos os fornecedores credenciados, bem como o
reajustamento desses precos, quando ocorrer.

Consistir a situacdo do fornecedor na data de emissdo do instrumento contratual dos
processos de Chamamento Publico para Credenciamento, devendo estar dentro do periodo de
vigéncia do credenciamento

Dispor de integragcdo com o software de Pregdo Eletronico do fornecedor Paradigma,
possibilitando a importacao dos fornecedores, propostas, lances por item e por lote, e captura dos
valores dos itens que compde o lote, bem como as negociacoes.

Emitir um aviso ao registrar as propostas comerciais ou cotagdo, quando o porte do
proponente for diferente de ME ou EPP, e o item de contratagdo for exclusivo para empresas ME ou
EPP (Lei Complementar 123/2006, Art. 48°, inciso III)

Possibilitar a divisdo dos lotes de contratacdo de forma automatizada, para aplicacdo do
tratamento diferenciado, simplificado e favorecido para empresas ME/EPP, conforme disposto na
Lei Complementar n° 123/2006, art. 48°, inciso I1I, de forma que seja possivel escolher a cota a ser
aplicada (25% para reserva exclusiva ou 75% para ampla concorréncia), bem como desconsiderar
os itens ndo divisiveis. Possibilitar a selecdo de todos os lotes do processo, ou de todos os itens de
um lote, ou somente dos itens cujo valor ultrapasse R$ 80.000,00.

Permitir a importacdo do rateio entre os 6rgaos dos processos de Registro de Preco de um
exercicio para o outro, com o recalculo dos quantitativos para cada 6rgdo com base no saldo
renascente para o processo, forma automatizada.

Possibilitar a assinatura eletronica/digital dos documentos de Contrato e Termos Aditivos,
através da integracdo com Plataformas de Assinatura Eletronica de Documentos.

Permitir a alteracdo das informagdes referentes ao porte da empresa e prioridade de
contratagdo dos proponentes nos processos, mesmo havendo registro da proposta comercial e/ou
inicio da rodada de lances.

Dispor de mecanismos que propiciem maior integridade entre os dados dos Contratos,
Termos Aditivos, Termos de Credenciamento e Termos de Adesao, enviados na presta¢do de contas
do SIAPC/PAD e Licitacao.

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro deverd ter a possibilidade de definir se a marca
dos itens, informada na proposta, serd ou nao apresentada

Impedir a emissdao de empenhos para itens da Ata de Registro de Precos que foram
cancelados

Possibilitar a classificagdo dos objetos contratados de acordo com as naturezas de objetos
definidas na Lei 14.133, possibilitando a vinculagdo com as categorias disponiveis no Portal
Nacional de Contratagdo

Dispor de uma forma para afericdo das contragdes diretas fundamentadas no Artigo 75,
incisos I e II da Lei 14.1333, permitindo visualizar o  total dos valores gastos por exercicio,
unidade gestora, fundamento legal e natureza do objeto contratado.

Permitir a realizacdo de contragdes diretas através de Dispensa e Inexigibilidade, com a
possibilidade de indicacdo expressa do amparo legal conforme lei 14.133, evidenciando o artigo,
inciso e alinea.

Possibilitar o acesso através de Menu independente para registro de contracdes diretas ou
processos licitatorios realizados na Lei 14.133 com possibilidade de restricdo do acesso a
determinados usudrios ou grupos de usudrios

Apresentar corretamente as fases de cada licitacdo conforme a lei aplicada ao processo,
permitindo que ambas as leis convivam em um mesmo sistema, sem impactar no histérico dos
processos ja gravado, bem como apresentar de forma clara qual foi a lei aplicada em cada licitagao.

Possibilitar a realizacdo do julgamento das propostas antes da fase de habilitacio nos
processos de concorréncia da mesma forma que ocorre para os processos de pregio

79  D<IRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

Permitir indicar qual foi o agente de contratagdo responsavel por cada processo licitatorio,
ou a comissao de licitac@o, quando ele foi substituido por esta.

Dispor de pesquisa para consultar os processos licitatérios fundamentados na lei 14.133 ou
na lei 8.666

Permitir realizar o registro das aplicagdes de penalidades contratuais, permitindo a
tipificagao delas, bem como consultar o histérico das ocorréncias.

Possilitar a impressdo das ocorréncias contratuais em relatério, permita filtrar por
fornecedor, processo e/ou contrato.

Realizar a publicagdo no Portal Nacional de Contragdes Publicas — PNCP, cumprindo o
disposto nos Artigos 54 e 94 da Lei 14.133/2021, no que tange a publicidade dos atos no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Controlar a alteragdo em dados ja publicados no PNCP, e retificar as informacdes visando
manter a integridade das mesmas

Permitir a gestdo das informacdes a serem transmitidas ao PNCP, permitindo consultas por
situacdo da transmissdo, tipo de Ato, nimero de processo, instrumento contratual.

Registrar automaticamente a publica¢do no momento da transmissao dos atos ao PNCP.

Permitir indicar quais processos licitatorios do ente foram publicados no PNCP utilizando
outro sistema ou portal de contratacdo eletrdnica, bem como evitar que esses processos sejam
novamente transmitidos ao PNCP, evitando duplicidade.

Para os municipios abaixo de 20 mil habitantes, deixar opcional a divulgacdo dos atos,
permitindo ao ente escolher quais contratacio ele deseja divulgar no PNCP e quais ndo.

Permitir acessar a divulgacdo realizada no PNCP a partir do processo licitatério ou
dispensa, facilitando a conferencia de informacdes.

Possibilitar indicar quais anexos o ente deseja divulgar no PNCP e quais ndo.

Permitir a divulgagdao no PNCP dos empenhos com forca de contrato.

Apresentar a situacdo da divulgacdo dos atos no PNCP, bem como facilitar a consulta e o
acesso a essas divulgacgdes.

Permitir bloquear/desbloquear, por unidade gestora, a inser¢do de requisi¢cdes de
contratacdo, e pedidos de empenhos com datas retroativas a data de bloqueio.

Desconsiderar da Afericdo de Compras as contratagdes para servicos de manutencido de
veiculos automotores de propriedade do 6rgdo ou entidade contratante, incluido o fornecimento de
pecas, que estejam dentro do limite estimulado § 7° do Artigo 75 da lei 14.133.

O sistema deverd Gerar, através do moddulo de licitacdes e contratos, todos os dados,
documentos e informacdes relativos as licitagdes e contratos, tais como codpias dos editais,
contratos, aditivos, planilhas orcamentérias, projetos basicos, propostas, identificacdo dos licitantes,
dentre outras, sem a necessidade de redigitacdo ou retrabalho para o usudrio do sistema, conforme
padrdes exigidos pelo TCE-RS. A remessa gerada deverd ser de acordo com o layout do “e-
Validador”, disponivel pelo TCE/RS.

10.6.3. Integracao com o Pregiao Banrisul

O sistema devera dispor de integracdo com plataformas de pregdo eletronico, sendo
preferencialmente a integracdo com a plataforma de Pregdo do Banrisul. Tal integracdo se faz
necessdria frente ao fato de atualmente o Municipio estar fazendo uso desta plataforma em seus
pregdes, necessitando de tal integracdo afim de mitigar o retrabalho e tornar mais rapido e eficiente
o langamento dos pregoes eletronicos.

10.7. Sistema de frotas

Deverd ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco,
telefone, vinculo, matricula, CPF, nimero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitacao
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Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomocgao
deste € automotor, tracionado ou fixo. Deverd também identificar se este veiculo utiliza o tipo de
rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de combustivel € por quilometro ou por hora.

A critério de cada usudrio, deverd ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no
sistema seja exibido quais veiculos estdo consumindo mais combustivel do que o previsto por
quilometro rodado, tendo opg¢ao para definir o periodo de apuracdo de consumo e as localizag¢des
dos veiculos a serem consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para impressao e ser
acessada em qualquer outro momento.

O cadastro do veiculo deverd ser composto pelas seguintes informagdes: Patrimoniais
(placa de patrimdnio, localizagao, estado de conservacdo, data de aquisi¢do e valor atual) Definicao
do Veiculo (Placa do Veiculo, combustivel compativel, motorista responsdvel, renavan, chassi,
renavan, ano de fabricagdo e modelo, previsao de consumo, cor predominante) seguros (seguradora,
apolice, vigéncia, valor segurado) e informagdes sobre possiveis adaptacdes no veiculo.

Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de terceiros
e em posto proprio, impedindo que se facam registros errdneos em relacdo ao tipo de combustivel
permitido para o veiculo, a cronologia entre a quilometragem e a data de movimento e a quantidade
de litros em relacdo a capacidade de litros do tanque do veiculo. O registro deverd conter
informacdes referentes a Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do
combustivel, a0 nimero da nota fiscal e ao valor do abastecimento, bem como o motorista
responsavel.

Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de
combustivel da propria entidade, e nesta situagdo ao realizar o langamento devera ser apresentado
ao usudrio a quantidade percentual de utilizacdo do referido tanque. O registro de abastecimento
deverd indicar a data e hora do abastecimento, a quantidade de litros abastecidos, o0 hodémetro do
veiculo

Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de
abastecimento, € nestes casos o software deverd prover meios de realizar a importacdo de arquivo
contendo todo o movimento de abastecimento dos veiculos importando as informacgdes de todos os
veiculos abastecidos em determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro funcional do
motorista responsdvel, CPF do motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do
abastecimento, a quantidade de litros, o valor unitdrio do litro, o tipo de combustivel e a
quilometragem do veiculo no momento do abastecimento.

Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informagdes de cem (100) ou mais
tanques de combustiveis da prépria entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva
quantidade para cada tanque, permitindo a transferéncia de combustiveis entre eles.

Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que
gerou a despesa e o plano de contas da referida despesa.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao
exemplo de radios, antenas, pneus.

Devera ser possivel realizar o agendamento de servicos para itens que agregam aos
veiculos, a exemplo de pneus e tacografos. Nesta situacdo o agendamento de servico podera ser
definido por uma data futura ou por uma quilometragem especifica.

Os servigos realizados no veiculo deverdo ser lancados com ndmero identificador de ordem
de servigco e devem ter a opcao de corresponder a um plano de servico previamente estabelecido que
compdem um conjunto de servi¢os. Todos os servicos deverdo constar na ordem de servigo a qual
poderd permanecer aberta até a conclusdo dos servicos. A atualiza¢do dos saldos em estoque dos
materiais utilizados e o registro dos custos somente deverdo ser efetivados quando a ordem de
servico for fechada.

Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverdo identificar se esta troca
aconteceu em dependéncia da prépria entidade ou de terceiros, identificando a data, horério,
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hodometro, quantidade de 6leo e sendo em dependéncia de terceiro o nimero da Nota Fiscal com
seu respectivo valor, bem como o motorista responsavel pela troca.

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota,
sendo eles: plano de manuten¢do, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovacdo de seguro,
pagamento de impostos. Tais agendamentos podem ser realizados para determinada agenda,
especifica, e também pelo atingimento de determinada quilometragem do veiculo.

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito
devera ser composto pela data, hora, hodometro de saida e retorno, como também a identifica¢ao do
motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado. A cronologia entre a data e a quilometragem
informada devera ser consistida em relac@o aos transitos ja registrados. Caso o motorista esteja com
a carteira nacional de habilitacdo vencida devera ser emitido alerta ao usudrio sobre a situagao.

As infragdes de transito deverao ser registradas e relacionadas a um movimento de transito
do veiculo, e nestas circunstancias deverd ser possivel informar: 6rgdao notificador, nimero da
notificacdo, CRV ou BO (DNIT), data da infracdo, o nimero da infracdo com a respectiva
pontuagdo, valor da infragdo, valor com desconto, nimero de empenho relacionado ao pagamento.
Nestes casos, também deverd ser possivel anexar e relacionar documentos nos formatos (jpg, xls,
pdf, doc) e relaciond-los a ocorréncia de infragdo.

Os veiculos da entidade poderao ser reservados para determinada diligéncia, e nestes casos
devera ser possivel realizar a reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e hora.

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os
movimentos de transito (saida e retorno) com a identificagdo dos respectivos veiculos, como
também, a visualizacdo das ocorréncias relacionadas a ele relacionadas a infracdes de transito,
acidentes e servicos prestados.

Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor
consumido por periodo de cada combustivel, e por combustivel identificando o quanto corresponde
por abastecimentos realizados em posto préprio ou em postos de terceiros. A visdo do gréfico
deverd considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel. Deverd ser possivel considerar
apenas os veiculos que fazem parte do patrimdénio da entidade, sem considerar os comodatos e
alugados.

Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e
localizagdo dos veiculos, identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizacao.

Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota de
veiculos de forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo duplicar os
respectivos itens patrimoniais. As alteracdes patrimoniais realizadas no setor de patrimonio deverao
refletir no sistema de frotas.

Emitir relatério que demonstre os custos de utilizagdo do veiculo por determinado periodo
e informe o custo do quilometro rodado para veiculos com hoddmetro e o custo por horas paras as
mdaquinas e equipamentos que utilizam horimetro. Deverdo ser considerados todos os custos
relacionados ao veiculo, equipamento ou maquina, como por exemplo: abastecimentos, ordens de
servico e despesas em geral.

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que ndo
tiver permissdo a determinada localizacdo ou reparticdo. Desta forma, cada usudrio s6 podera
movimentar os veiculos de sua localizacao ou reparticao.

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagcdo, por veiculo, ou geral por
determinado periodo.

Possuir andlises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de
combustivel, entre outras;

10.8. Sistema de patrimonio

Deverd disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificacdo das
Classificacdes Patrimoniais dos bens junto as suas respectivas contas contdbeis do Ativo
Imobilizado. Nessa identificacdo deve necessariamente relacionar as Contas Contdbeis que
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representam o Ativo Imobilizado e a de Depreciacdo Acumulada, para cada Classificagdo de Bens
Patrimoniais.

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta Contabil
que representa uma Classificagdo de Bens Patrimoniais, a vida ttil (em anos) e o valor residual
esperado ao término da vida util do bem (em % - percentual).

Disponibilizar a identificacdo das Comissdo de trabalho para o setor de Patrimdnio,
dispondo de no minimo a identificacdo das Comissdes de Avaliacdo, Levantamento/Inventario e de
Recebimento de Bens. Devera ainda identifica, para cada comissao, a data de cria¢do, de exting¢ao e
a respectiva identificacdo dos membros do grupo.

Devera disponibilizar um cadastro para identificar os Responsaveis por Localizacdes, por
Bens, de modo que essa identificacdo permita informar, minimamente, o nome do Responsavel, o
CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de Rela¢do do responsdvel com a entidade. Como formas de
ingresso, minimamente, devem existir as opcoes: Admissdo em Emprego Publico, Elei¢ao,
Nomeacdo de Cargo Efetivo, Nomeacdo de Cargo Comissionado. J4 como Tipo de Relacdo é
necessario, minimante: Cargo Efetivo, Cargo Comissionado, Cargo Eletivo, Estagidrio, Prestador de
Servigos.

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opcdes distintas para bens patrimoniais,
alugados e em comodato. Nos bens patrimoniais, deve minimamente dispor de informacdes da
Placa Patrimonial, Descri¢ao, Nro. Certidio de Registro, Localizacdo, Situacdo, Classificacdo
Patrimonial, Estado de Conservacdo, Comissao de Recebimento responsdvel pelo ato, Data do
Ingresso, Tipo do Ingresso, Valor do Ingresso e Valor Complementar, Se € um item que é
necessario Ativar na contabilidade, se possuird Depreciagdo, o método da depreciacao
(minimamente tendo as op¢des de quotas constantes e unidades produzidas), expectativa de vida
util, valor residual, quando inicia a depreciacdo do bem, dados do tombamento, matricula, qual
processo licitatorio e empenho originou o bem (no caso de aquisi¢do). Deverd ainda listar o Termo
de Responsabilidade, a critério do usudrio, seja ele individual ou coletivo dos bens.

Devera disponibilizar rotina que permita a alteracdo da classificacdo patrimonial do item,
de modo que possa ser feito individualmente ou por um lote de itens num mesmo instante. Para tal,
deve disponibilizar meios de localizar os itens que s@o objetivo da alteracdo da classificacao
patrimonial, e disponibilizar uma descricao para esse fato que seja aplicada de uma s6 vez a todos
os itens que estdo recebendo a nova classificagdo patrimonial.

Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens. Esse
mecanismo deve permitir a realizacdo de transferéncia individual de item, parcial ou global
(completa), onde neste ultimo todos os itens de um local devem ser alocados em novo local fisico.
No caso de transferéncia parcial e global, deve disponibilizar meios de localizar os itens de origem,
pela localizagdo dos mesmos e também devendo selecionar mais de um item da mesma localizacao
(quando parcial). Deverd ainda acrescentar uma descri¢cdo para o fato, aplicando a mesma ao
histérico de todos os itens transferidos.

Devera disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares, como
custos subsequentes, aos itens ja existentes. Na inser¢ao desses valores complementares, devera
informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o valor, a descri¢do, o processo licitatério, o
empenho, devendo permitir a inser¢do de varios empenhos para um tnico valor complementar.

Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de mecanismos para a
cedéncia e devolucdo em comodato, registro e devolu¢do de locacdo de item, identificacdo de
seguro dos itens (contendo informagdes de seguradora, apdlice, vigéncia, tipo do seguro), a
periodicidade e o tipo de manutencdo preventiva e corretiva (incluindo a garantia da manutengao
realizada).

Devera disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia apds o
recebimento. Deverd identificar, ao ingressar o item, que o mesmo necessita ser conferido. Devera
disponibilizar meios de encontrar todos os itens que precisam de conferéncia, dispondo de um
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mecanismo que seja possivel encontrar esses itens por empenho, fornecedor, classificacdo, nota
fiscal e local fisico, inserindo a identificagdo da conferéncia e também o responsével pelo fato.

Devera ofertar mecanismo para a realizacdo do inventério patrimonial. Deverd identificar o
tipo do inventdrio, a data de abertura e fechamento/finalizacdo do mesmo, a comissao de inventario
responsavel, o registro de conformidade do mesmo. Devera ter meios de localizar os itens que
comporao inventdrio, sendo possivel encontra-los por: Classificacdo, Descricdo, Estado de
Conservacdo, Localizacdo, Situacdo. Na realizacdo do inventdrio, deve ofertar ainda na mesma
funcionalidade, a atualizacdo das informagdes da Localizacio do bem, Situacdo, Estado de
Conservacgdo, acrescentar historico para cada item, bem como a realizacdo da Baixa do mesmo.
Enquanto durar o inventario, os bens nele relacionados nao poderdo receber outras operacoes.
Devera ter suporta a utilizagc@o de coletores de dados, de modo a realizar a exportacdo e importacdao
de contetidos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico que permita configurar os
arquivos que sdo exportados e importados pelo coletor de dados, de modo ter flexibilidade para
atender simultaneamente mais de um modelo de coletor e possa ser realizada pelo usudrio.

Devera oferecer mecanismo faga a gestdo da depreciagdo dos bens. Nele deve ser possivel
identificar a que més se refere a depreciacdo, a data de realizacdo. A depreciacdo deve ser realizada
automaticamente para todos os bens, com a possibilidade de informar determinados bens de uma
natureza, classificacdo, conta contdbil ou localizagdo, possibilitando a insercdo das unidades
produzidas para os bens que possuem esse método de depreciacdo. Deve exibir, num mesmo campo
de visdo, as informacdes de todas as Contas Contdbeis que receberdo as depreciacdes, € em cada
uma delas os itens que estdo sendo depreciados. Deverd ainda exibir, para cada item que estd sendo
depreciado, as informacdes: Vida util, producdo (quando for o método), Valor Bruto Contabil,
Valor Residual, Valor Deprecidvel, Depreciacdo ja Acumulada, A Depreciagcdo apurada no fato, e o
Valor Liquido Contébil. Deverd também dispor de quadros totalizados demonstrando os mesmos
valores por Conta Contébil, antes e apds a Depreciac@o que estd sendo realizada.

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliacdo Patrimonial, tanto a Reavaliacdo
quando a Reducdo do Ativo ao Valor Recuperdvel. Deverd permitir a realizacdo da avaliacdo de
forma individual, dispondo de meios para atualizacdo das informag¢des: unidades produzidas,
situacdo, método de depreciacdo, vida util, valor residual. Deverd, quando realizada avaliacdo para
um item deprecidvel, calcular a depreciacdo parcial at¢ o momento da realizacdo da avaliacdo
patrimonial, permitindo que o novo ciclo do bem, apds a avaliacdo, tenha um novo ciclo para a
depreciacdo. Deve ainda exibir o Valor Bruto Contébil, Valor Residual, Depreciacdo Acumulada,
Depreciagdo Apurada no fato (na avaliacdo), e o Valor Liquido Contébil.

Devera disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser
individualmente ou de forma global/em lote. Devera identificar o tipo da baixa que estd sendo
realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o histérico para todos itens que estao sendo
baixados. E necessario identificar o fundamento legal que estd amparando tal fato.

Devera dispor de mecanismo para a realizacdo da transferéncia de itens entre entidades
distintas (unidades gestoras). Para tal, deve identificar se a transferéncia se refere a doacdo ou
apenas transferéncia tempordaria, o fundamento legal que ampara tal fato, a identificagdo da origem
e destino dos bens (identificando a unidade gestora e local de destino). Deverd ainda exibir um
quadro com todos os itens que estdo sendo transferidos, bem como todos os seus valores (contabil,
deprecidvel, residual, liquido contabil).

Devera integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operagdes que
necessitam de contabilizacdo tenham o seu registro, no exato momento em que o fato estd sendo
realizado. Assim, as operagdes de Ingresso, Depreciacdo, Avaliacdo, Alteragao da Classificacdo
Contébil do Bem e Baixa devem contar com esse mecanismo de contabilizacdo. As contabiliza¢des
decorrentes desses fatos devem ser flexiveis, configurdveis pelo usudrio, de modo que atenda a
todas as particularidades de contas contdbeis existentes no PCASP. Deverd ainda, ter mecanismo
que permita a realizacdo dos estornos dessas operagdes citadas anteriormente, de modo que também
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ocorra a contabiliza¢do no sistema de contabilidade no exato momento em que ocorre 0 estorno no
sistema de gestao patrimonial.

Devera emitir relatério com visdo contdbil das operacdes realizadas e que possuem essa
caracteristica de interferir no valor dos bens. Esse relatério deve demonstrar, por Conta Contabil,
por Classificagdo Patrimonial e por Localizagdo, os valores de Saldo Anterior, Total de Ingressos,
Avaliacdo, Depreciagdo, Baixa e Saldo Atualizado.

Devera disponibilizar também informagdes gerenciais e contdbeis dos bens, onde se
evidencie numa unica tela, as informacdes de saldo anterior, débitos, créditos, saldo atual, valor
deprecidvel, depreciacdo acumulada e valor liquido contdbil, sendo estas informagdes exibidas por
conta contdbil e por item/bem patrimonial. Deverd ainda exibir, nas mesmas telas, as operagdes de
cada item que resultaram nos totalizadores acima citados, contendo a data da operacdo, a descricao,
o valor da operacao e o reflexo dessa operagcdo para a contabilidade.

Devera disponibilizar relatorio onde conste todo o histérico das alteragdes realizadas ao
longo da vida q1til do item, demonstrando minimamente as informagdes de alteracdes de placa,
situacdo, estado de conservagdo, responsdvel. Também deverd demostrar em relatério todas as
movimentacdes ocorridas com o bem e que tiveram impacto em seus valores, como depreciacao,
avaliacdo, baixa.

Devera dispor de filtros para permitir calcular a depreciacdo dos itens de determinada
conta contdbil, localizacdo, natureza, ou até mesmo de um unico item, tornando o cdlculo mais
flexivel e facilitando o recdlculo, quando este se fizer necessario.

Possibilitar a transferéncia e um ou mais itens, seja patrimonial, comodato ou alugado, de
uma determinada localizacdao ou classifica¢do, além de fornecer um resumo dos itens que serdao
transferidos com os respectivos valores totalizados, além de permitir indicar um intervalo de itens a
serem transferidos, por c6digo a placa inicial e final.

A geracdo de Termo de Responsabilidade com a relacdo dos itens patrimoniais, a ser
entregue para assinatura dos detentores desses bens. Deve ser possivel imprimir no termo todos os
bens de um determinado responsdvel, ou de uma determinada localiza¢do, ou com determinadas
situacdo/estado de conservagao.

10.9. Sistema de meio ambiente

Solucdo totalmente web, alocada em Data Center, sem a necessidade de estrutura
especifica na Secretaria/Departamento/Fundagao;

Aplicativo Multiusudrio, com total integracio do ambiente interno e o Portal do Meio
Ambiente;

Sistema sO pode ser acessado através de senha de usudrio;

Possui cadastro geral de empreendedores;

Possui controle dos processos da Secretaria;

Possui controle dos protocolos da Secretaria;

Possui controle de vistorias;

Possui controle de licenciamento;

Possui emissdo de taxas de licenciamento;

Possui controle de podas e supressdes sem a necessidade de criagdo de processo;

Possibilita a criacao de processo a partir de solicitacdes de poda e/ou supressao;

Permite o lancamento de coordenadas do GPS;

Possibilita a parametrizagdo através de formula, da lei municipal de taxas;

Calcula as taxas de licenciamento automaticamente a partir do enquadramento do
empreendimento, de acordo com a legislagdo municipal;

Possui sistema de controle conforme portarias ou resolu¢des do Conselho Estadual do
Meio Ambiente, impacto local, impedindo a entrada de solicitagcdes que ndo caibam ao municipio;

Seguranca de emissdo e alteracdo das licencas por senhas;
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Possui sistema de tramitacdo de documentagdo, passando de responsdvel para responsavel,
podendo delegar etapas seguintes;

Possui sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;

Permite a implantacdo de formuldrios padrio da Secretaria ou conforme Legislacdo
Municipal;

Geracao dos documentos em modelo PDF, para publicacdo na internet;

Possibilita cadastro de usudrio apenas para consulta ou gerenciamento;

Permite a insercdo de atividades secunddrias nos protocolos de licenciamento;

Possibilita cadastro de usudrios para acesso restrito a determinado médulo;

Permite anexagdo de fotos nos processos;

Permite a digitalizacdo de quaisquer documentos referente aos processos;

Permite anexagdo de arquivos em qualquer etapa da tramita¢do dos processos;

Possui numeragdo automética de todos os tipos de documentos produzidos pela Secretaria;

Permite o langamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

Permite sequencial numérico anual ou corrido, independente de exercicio;

Controle da numeracao dos documentos, sequencial por tipo de documento;

O sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usudrio, pelo nivel e dias
ou por setor;

Possui ferramenta para envio de e-mail diretamente no sistema;

Permite a defini¢do dos tipos de tramite que permitirdo o envio de e-mails, com a definicao
da forma de envio, podendo ser manual, automdtico ao inserir, automdtico ao executar, ou
considerar prazo;

Envia e-mail para os enderecos cadastrados no cadastro do empreendedor e dos
responsaveis técnicos vinculados quando inserido o tramite cujo envio esteja configurado para
automatico ao inserir;

Envia e-mail para os enderecos cadastrados no cadastro do empreendedor e dos
responsaveis técnicos vinculados quando executado o trAmite cujo envio esteja configurado para
automatico ao executar;

Apresenta botdo enviar e-mail para os tramites cujo tramite esteja configurado para enviar
e-mail manualmente;

Possui tela que apresenta todos os tramites cujo envio de e-mail esteja habilitado, mas que
nao tenham disparado o envio até o momento;

Possui tela que apresenta todos os tramites que ja tenham enviado e-mail;

Mostra mensagem em tela quando ja houve o envio de e-mail, e hd nova tentativa de envio,
para trimites cuja configuracao de envio seja manual;

Possui simulacdo de taxas de licenciamento a partir do enquadramento do
empreendimento, sem abertura de processo ou qualquer outro registro;

Geracao de valores para cobranga de cobrancas das taxas;

Possui modelos de documentos configurdveis conforme necessidade do Municipio;

Permite alteracao dos documentos antes da gravacdo do mesmo, sem a necessidade de
alteracdo do modelo original;

Possibilita pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ, nimero do Processo, nimero do
protocolo, endereco do empreendedor, nome do empreendedor e nlimero do documento;

Tem a opc¢ao de localizacdo rdpida do processo, com a situacdo do mesmo (se estd em
analise, deferido ou indeferido);

Emissao de negativa florestal, com pesquisa automética no Banco de Dados;

Opcao para colocar o preposto do processo;

Opcao para selecao de zoneamento, bairro, logradouro, informagdes sobre matricula e area
do imoével;

Link para verificacdo de autenticidade de ART (CREA e CRBio) e RRT (CAU);
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Editor de textos proprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistemas externos como:
Word, Excell, Open Office;

Editor de texto possui todas as funcionalidades minimas para emissdo de todos os
documentos da secretaria;

Editor permite a cépia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

Todas as informacgdes de processos, tramitacdes e textos sao gravadas no banco de dados;

Geracao de codigo de seguranca nas licencas a serem publicadas na WEB;

Possui assinatura eletronica de documentos;

Possibilita solicitacdo de multiplas assinaturas eletronicas para todos os documentos, com
selecao dos usudrios que devem assinar 0 mesmo;

Ambiente para consulta de todos os documentos em que foi solicitada a assinatura do
usuario, com acesso na tela inicial do sistema;

Possibilidade de consulta ao texto do documento, assinatura ou rejeicao do mesmo;

Possibilita ao responsdvel pela emissio do documento a visualizacdo da assinatura
eletronica ou rejei¢ao por técnico vinculado;

Gravagao da data assinatura eletronica ou da rejei¢do de assinatura no banco de dados;

Funcionalidade que apresente no rodapé dos documentos com multiplas assinaturas
eletrobnicas o nome, cargo, formagao, tipo de registro nimero de registro e data da assinatura
eletronica de todos os profissionais que assinaram 0 mesmo;

Possibilita emissdo de documentos com mais de um técnico responsavel;

Impede alteracdo de pareceres e laudos apds o deferimento ou indeferimento do protocolo;

Possibilita o acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa do
municipio, direto no sistema;

Opcao para captura de coordenadas geogréficas sem utilizagao de outro equipamento;

Controle dos prazos para renovacao e de condicionantes nos documentos licenciatorios;

Possibilita publicacio dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de
documento ou por empreendedor;

Possibilita a publicacdo de tramites emitidos por lote, filtrados por data, tipo de tramite ou
por empreendedor;

Possui controle de inicio de licenciamento, informando o tamanho do empreendimento;

Possui bloqueio de solicitag@o para atividade ndo indicada como licenciavel,;

Possibilita importacao de cadastro do empreendedor e responsdvel do processo iniciado
pela web sem a necessidade de digitacao destas informacdes;

Possui alerta de Técnico cadastrado no portal na tela inicial;

Possui alerta para importacdo de planilhas de residuos industriais enviados através do
portal;

Possui alerta para importacdo de dentncia realizada pelo portal;

Permite recusa de denuncia realizada pelo portal, com descri¢do do motivo;

Permite importacao dos anexos da denuncia enviados pelo portal;

Possibilita a recusa de envio de planilha de residuos, com descricio do motivo, para
reenvio por parte do empreendedor ou responsavel técnico.

Possui alerta para importacao de Medicoes de Efluentes enviados através do Portal;

Possibilita a recusa de medicdo de efluente, com descricdo do motivo, para reenvio por
parte do empreendedor ou responsavel técnico.

Possui alerta de solicitagdes e processos online enviados do portal;

Possibilita a conferéncia de anexos enviados de maneira online através da importa¢do dos
arquivos e exclusdo dos que ndo sdo utilizados;

Possibilita a visualizagdo das solicitagdes web e baixar seus anexos sem importar para o
sistema;

Possibilidade de importar processos e solicitacdes online;
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Possui classificagdo e filtro das solicitagdes por situacdo, separando as que estdo em
rascunho, aguardando importagdo, aceitas e recusadas;

Possibilidade de recusa de solicitacdes abertas pelo portal, com definicdo do motivo da
recusa;

Possibilidade de excluir e editar solicitagdes duplicadas ou erroneas;

Possibilita utilizagao de "marca d'agua" nos documentos emitidos;

Possibilita o repasse dos processos fisicos, com controle da posse e histérico;

Possui sinalizac@o de processo aguardando recebimento para cada usuario;

Possui armazenamento e pesquisa aos historicos de repasse e confirmacdes de recebimento
em cada processo;

Possui ferramenta de pesquisa da localizacao fisica dos processos, através da Opcao "Meus
Processos".

Permite lancamento e tramitagcdo de processos internos;

Possui definicdo de tramita¢do padrao para processos de licenciamentos, gerando avisos na
tela inicial do sistema para cada responsavel envolvido em cada processo;

Possui sinalizacdo de processo encaminhado a cada responsdvel para a confirmacdo do
recebimento;

Possui sistematica de troca de empreendedor no processo, com registros de periodo de
responsabilidade;

Possui sistemdtica de revogacdo de licengas, possibilitando emissdao de documento
substitutivo ou cassacdo de direito de operacao;

Possui controle de emissao de documentos da Secretaria com modelos pré-definidos, sem
necessidade de processo de licenciamento;

Permite vinculagdo dos tipos de documento as atividades de licenciamento;

Impede a solicitacdo de documento licenciatdrio ndo previsto para a atividade selecionada;

Possui cadastro de empresas mineradoras;

Possibilita gerenciamento das empresas de mineragdo que atuam no municipio, com
acompanhamento por localizacdo, atividade e condic¢des de lavra;

Possibilita a emissao de Certiddo de Cadastramento Municipal de Empresa Mineradora;

Possui cadastro de espécies arbdreas, com separagdo por categoria, familia, nome popular e
cientifico, grau de ameaca e classificacio de origem:;

Possui consulta rapida de espécies arbéreas no menu do sistema;

Possui calculadora de DAP e Cubagem, com demonstracdo de valores por espécies de
valor de toras, lenha/residuos e volumes cilindricos;

Possui configuracao de férmula para fator de forma de material florestal;

Possui alimentagdao automadtica dos documentos com as espécies a serem suprimidas, com
os valores volumétricos gerados;

Permite o langcamento de servicos de manutengao por exemplar;

Permite controle do estado fitossanitério;

Permite marcacao da coordenada geografica do exemplar;

Possibilita a visualizagdo do mapa com a localizagdo de cada exemplar a partir das
coordenadas inseridas;

Possibilita o registro de doacao de mudas pela secretaria;

Permite anexagdo de arquivos por exemplar;

Permite registro de remoc¢ao de exemplares arboreos.

Possibilita a visualizacdo dos processos através do mapa do municipio, podendo separar
processos de licenciamento dos processos de Inquérito Civil;

Possibilita a emissdo de oficios, memorando e demais documentos de comunicagado oficial
da Secretaria/Departamento com acesso direto sem a necessidade de processos de licenciamento;

Possibilita a geragdo de modelos de condicionantes para cada atividade, com montagem
automatizada do documento;
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Possibilita a edigdo do documento sem a intervengdo nos modelos;

Possibilita a edicao dos modelos diretamente no editor, no ato da emissdo do documento;

Possui cadastro de condicionantes, com dias de prazo padrao;

Possibilita a selecdo de condicionantes na emissdo do documento, com carregamento de
informacdes no texto e a geracdo de aviso para cobrangca dos prazos para cumprimento das
respectivas condicionantes;

Possui atualizacdo automatica do prazo das condicionantes a partir do cumprimento parcial
das mesmas;

Possui importacdo de condicionantes cumpridas e enviadas pelo ambiente externo pelo
empreendedor;

Possibilita a recusa de cumprimento de condicionante, com descricdo do motivo, para
reenvio por parte do empreendedor ou responsavel técnico.

Possui registro automatico do cumprimento de condicionante quando importada pelo
usuario do sistema;

Possui cadastro de responsdveis técnicos, com formacgdo, cargo, registro e anexacdo de
comprovantes;

Possui ferramenta de importacdo dos cadastros de responsaveis técnicos realizados a partir
do portal;

Possui cadastro de Residuos Industriais e Substincias Quimicas de acordo com as
determinacdoes do CONAMA, sua forma de armazenamento, acondicionamento, tratamento e
destinacdo;

Possibilita a inser¢cdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos para cada processo, com
defini¢do de validade, responsabilidade técnica, residuos, destinacdo de anexacdo de comprovantes
de licenciamento dos receptores;

Possibilita a geracdo das Planilhas de Residuos vinculadas aos planos, com periodicidade
podendo ser mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual, com responsabilidade
técnica, lista de residuos e sua respectiva forma de armazenamento, acondicionamento, tratamento e
destinacdo com anexac¢ao das Notas Fiscais;

Possibilita a impressao dos Planos e Planilhas a partir de modelo configuravel;

Possui ferramenta para importa¢do dos planos e planilhas informados pelo Portal do Meio
Ambiente com vinculagdo automdtica aos processos e geracao instantanea dos prazos seguintes para
entrega de planilhas;

Possui cadastro de parametros de efluentes, contendo limite minimo e maximo, unidade de
medida, tipo de substancia, com sele¢do entre Organica e Inorganica, informag¢do complementar e
diferenciacdo de parametros obrigatdrios;

Possibilita a inser¢do de registros de medi¢do de efluentes a partir de processos de
licenciamento;

Possibilita a insercao de registros de medicao de efluentes sem processo de licenciamento;

Permite insercdo de coordenadas geogréficas do local de lancamento do efluente, além de
bairro, logradouro, sazonalidade, prazo e data;

Permite insercdo de anexos nos registros de medicao de efluentes;

Solicita informac¢ao de medicao de todos os tipos de efluentes marcados como obrigatérios,
tanto nos registros oriundos de processos, quanto nos registros sem processo;

Permite insercao de mais tipos de efluentes nao obrigatérios, em todos os registros;

Possui georrefernciamento de pontos de lancamento de efluentes, contendo todos os
registros, oriundos de processo de licenciamento ou sem processo;

Permite filtro no georreferenciamento por proprietario, bairro e logradouro;

Possui opcdo para selecdo do registro no mapa, com opg¢ao de acesso a tela de Registros
Medidos;

Possui médulo de fiscalizacgao;

89  D<XIRua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras@ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

Possui controle de dendncias ambientais, com registro de forma, denunciante, denunciado,
endereco e registros das fiscalizacoes;

Possibilita o repasse de dentincia entre usudrios, com sinaliza¢do na tela sobre dentdncias
aguardando recebimento;

Possui médulo para gerenciamento de inquéritos civis a acgdes fiscais, com coordenadas
geograficas;

Possibilita a inclusdo de sub processos de fiscalizagdo, respeitando nimero do Inquérito
Civil original;

Possibilita a emissdo de Notificacdo ao empreendedor;

Possibilita a emissao de Auto de Infracdo ao empreendedor;

Possui célculo automatizado de multas ambientais, com montagem automatica do Auto de
Infracdo com valores e dispositivos legais;

Possibilita o gerenciamento das acdes de fiscalizagdo, com emissdo de Notificagdes, Autos
de Infracdo, Embargos, Apreensdes, Suspensdes e demais documentos preliminares diretamente no
menu do usudrio, sem a necessidade de criagdo de processo;

Possibilita a criagdo de processo a partir de dentincias e agdes de fiscalizagdo com
vinculacdo automatizada das agdes realizadas;

Possui cadastro de pogos, com informagdes sobre o responsavel, coordenadas geogréficas,
data de cadastro, tipo, perfuracdo, detalhamento e situagao;

Possui Cadastro de Animais, com distincdo de tipo, localizacdo, contato e cadastro de
chipagem e fotografia do animal, sexo, cor, pelagem, porte, sinais caracteristicos;

Possui informagdo sobre o médico veterindrio responsdvel pelo animal, com sele¢io
diretamente do cadastro de responsaveis técnicos;

Possibilidade de vinculagcao do adotante, com selecao do cadastro municipal;

Impressao do termo de responsabilidade para animais adotados, contendo identificagdo do
animal e informag¢des sobre o processo, bem como campos para assinatura;

Impressao do certificado de chip para animais adotados, contendo espago para colagem da
etiqueta do chip de identificagao;

Possui distingdo de situagdo do animal conforme o cadastro do mesmo, bem como
disponibilidade para adog¢ao;

Possui informagdo de animal disponivel para ado¢do mostrando o mesmo no portal;

Possibilita o licenciamento autodeclaratério, permitindo a impressdo de declaracdo de
autorizagdo por licenciamento autodeclaratério para os tipos de documento e atividades que
permitem a modalidade, por prazo determinado;

Possibilita a identificacio e reimpressdo das autorizacdes de licenciamento
autodeclaratorio;

Permite vinculagdo dos arquivos para download com os ramos de atividade;

Apresenta para download na tela do protocolo os arquivos relacionados ao ramo de
atividade selecionado;

Apresenta para download na tela de simulacdo da taxa de licenciamento dos arquivos
relacionados ao ramo de atividade selecionado;

Possui sistematica para renovagdes automaticas;

Permite marcacdo no tipo de documento para liberacdo de renovagdo automdtica de
documentos, e o periodo de antecedéncia que deve ser renovado;

Possui tela que mostre as renovagdes solicitadas pelo portal, possibilitando a importacao;

Inclusdo de tramite de renovagdo automatica e marcagao de final de vigéncia na licenca
renovada, para todos os documentos em que for realizada a renovagao dentro do prazo estipulado;

Importacdo de anexos enviados na renovagao;

Gerenciamento de ecopontos, permitindo o cadastramento de container, coletor, coletor
téxico, conjunto, cagambam, central e aterro;
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Permitir marcacdo do tipo de ponto, selecio de responsdvel através do cadastro de
empreendedores, bairro, logradouro, coordenadas geograficas, data do cadastro, tipo de residuo,
data da implantacdo, manutencdo (semanal, mensal ou periddica), data da dltima manutencdo,
situacdo, tipo e responsdvel pela coleta, inser¢do de imagem, observacao e anexos;

Permitir impressao de certificado de cadastramento do Ecoponto;

Permitir filtro por tipo de ponto, bairro, logradouro e tipo de residuo;

Mapa de georreferenciamento, sinalizando todos os Ecopontos cadastrados, diferenciando-
os pelo tipo;

Permitir filtro no mapa, por tipo de residuo, tipo do ponto € manuten¢ao;

Possuir Manuais de uso para auxilio nas operacdes, acessiveis na solucao;

Possuir acesso a videos explicativos sobre funcionalidades do sistema, acessivel dentro da
solucdo;

Possibilitar a parametrizacdo por tipo de documento, de qual documento deve ser gerado
de forma automatica quando gravada a solicitacao pelo portal;

Possibilitar a criacdo de modelos pelo proprio usudrio para documentos automaticos para
impressao no portal, sem intervencao do usudrio do sistema.

Relatorio de vistoria;

Relacdo de Ramos de Atividade;

Relacao de protocolos por data, tipo de solicitacdo, responsavel, empreendedor, niimero de
processo, tipo de atividade (tabela do Consema);

Relacdo de emissdes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

Relagdo de Taxas de Licenciamento;

Relacdo de vistorias por fiscal;

Relatério de Infracdes;

Relatorios de Notificacoes;

Relatérios de Documentos Emitidos por localizagdo;

Relacdo de tramitacao dos processos (Histérico do processo);

Relatério de Dentincias recebidas;

Relatoério de Dentincias por fiscalizar e fiscalizadas;

Emissao da situagdo dos documentos por data;

Relacdo de tramites em aberto;

Relagdo de trmites concluidos;

Relacdo de processos;

Relacdo de tramitacao de processos;

Relacdo de ART;

Relatério de Acesso ao sistema;

Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;

Relatdrio de Inquérito Civil;

Relatério de Empresas Mineradoras;

Relatorio de Reposicao Florestal;

Relatoério de Supressao Vegetal,

Relatorio de Servigos Florestais executados;

Relatério de arvores de dominio publico;

Relatorio de Licengas Publicadas;

Relacao de Condicionantes;

Relagdo de Residuos;

Relacao de Planilhas de Residuos;

Residuos por empreendimento;

Residuos Industriais Gerados;

Relacdo de Pocos.
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Relatorio de animais cadastrados;

Relatério de Ecopontos;

Possui ambiente para anexacdo ao site da Prefeitura/Secretaria/Fundacdo para
disponibilizac¢do de informagdes;

Possui informagdes da Secretaria/Fundacdo/Departamento na tela inicial, inclusive com
horario de atendimento;

Possui ambiente para consultas, solicitacdes e login de usudrio;

Possui ambiente para consulta as espécies arbodreas, filtrando por nome popular, nome
cientifico e classificagdo, com possibilidade de realizar download da imagem do exemplar;

Possui formulérios para licenciamento para download direto no portal;

Permite a publicagcdo de decretos, resolugdes e orientagdes diretamente no portal;

Possibilita a divisd@o dos formularios por tipo de licenciamento;

Permite consulta a todos os documentos licenciatorios publicados em formato pdf,
garantindo a transparéncia e a seguranc¢a dos dados.

Permite a publicacdo de todos os documentos relacionados a tramitacdo dos processos em
ambiente especifico, em formato pdf;

Permite a visualizacio e acompanhamento de solicitacdes de complementacdo de
documentos de acordo com a situagao dos protocolos;

Permite consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade.

Possui ambiente para verificacdo de autenticidade dos documentos publicados, através do
cddigo de validagao.

Possibilita consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel.

Possibilita a consulta aos Autos de Infracio, Notificacdes e outros documentos emitidos e
publicados pela secretaria, conforme determinagao do préprio 6rgao;

Possibilita a consulta aos pedidos de licenciamento recebidos e publicados, conforme
determinacao do préprio 6rgao;

Possui ambiente para criacdo de usudrio e senha;

Permite informar CPF ou CNPJ do novo usudrio cadastrado, e a definicio de
cadastramento como empreendedor ou responsdvel técnico;

Possibilita a abertura de processo de licenciamento on line, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

Permite ao responsavel técnico a definicdo de solicitagdo para seu CPF/CNPJ ou para
terceiros;

Possibilita ao empreendedor ou responsdvel técnico a manuten¢do da solicitacdo em
rascunho para complementacgao futura;

Possibilita ao empreendedor ou responsdvel técnico o envio da solicitacdo quando
concluido seu preenchimento;

Permite ao empreendedor ou responsavel técnico a visualizagc@o da situagdo da solicitacdo,
podendo estar em rascunho, aguardando aceite, aceito ou recusado;

Permite ao empreendedor e responsdvel técnico a complementacdo ou alteracdao de
solicitagdes cuja situagdo seja “recusado”, apresentando o motivo da recusa;

Possibilita o0 empreendedor ou técnico visualizar e reimprimir solicitacdes;

Possibilita ao empreendedor e responsdvel técnico, em seu ambiente restrito, a
visualiza¢do, acompanhamento e alteracdo das solicitagdes, quando em rascunho ou recusadas;

Possibilita ao empreendedor ou responsavel técnico, a visualizagdo do ndmero do processo
gerado ou correspondente a solicitagdo realizada, quando aceita;

Possibilita informar o técnico responsédvel pelo empreendimento no momento da criagao do
processo online;

Possibilita a inclusdo de responséveis técnicos ndo constantes na base de dados, no ato da
solicitagdo;
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Possibilita o envio de arquivos digitais no ato de criagdo de um processo, informatizacao
do processo;

Possibilita a impressdo de requerimento e demonstrativo de valores para licenciamento;

Possibilita a reimpressao de requerimento e demonstrativo do célculo de valores para o
licenciamento através do CPF ou CNPJ do empreendedor;

Possibilita o cadastramento dos empreendedores, com inser¢ao dos dados diretamente no
banco de dados;

Possibilita a impressdo de requerimento de pedido de licenciamento no ato do
preenchimento;

Possui ambiente com usudrio e senha de responsavel técnico para consulta aos pedidos de
licenciamento, licengas emitidas e a geracao via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos Sélidos
a que estd vinculado;

Possibilita ao empreendedor o envio e acompanhamento da situagdo dos Planos e Planilhas
quanto a sua importagao e validacao;

Possui, no ambiente do técnico e do empreendedor, botdo de acesso aos registros de
medicdo de efluentes, listando todos os registros, com filtro;

Possibilita ao empreendedor o envio de registros de medi¢dao de efluentes, obrigando o
preenchimento dos parametros de medi¢cdo obrigatdrios e permitindo a insercdo de parametros nao
obrigatdrios;

Possui informacdo sobre a situacdo da importagdo, impedindo alteracdo depois de
importado;

Permite insercdo de anexos nos registros de medicao de efluentes;

Possui ambiente com usudrio e senha para cada empreendedor para consulta aos pedidos
de licenciamento, licengas emitidas e a geragcdo via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos
Sélidos a que esté vinculado;

Possibilita ao empreendedor o envio e acompanhamento da situagao dos Planos e Planilhas
quanto a sua importacdo e validacao;

Possibilita ao empreendedor a consulta e impressao dos tramites vinculados aos processos
de licenciamento em ambiente especifico, resguardado por usudrio e senha;

Possibilita ao consultor técnico a consulta e impressdes dos tramites vinculados aos
processos de licenciamento que atua, em ambiente especifico, resguardado por usudrio e senha;

Possibilita ao empreendedor a consulta as condicionantes vinculadas as licengas de seus
empreendimentos, agrupadas por processo, em ambiente especifico, resguardado por usudrio e
senha, com acompanhamento de situacdo e prazo para cumprimento;

Possibilita ao consultor técnico a consulta as condicionantes vinculadas as licencas dos
empreendimentos que possui vinculo, agrupadas por processo, em ambiente especifico, resguardado
por usudrio e senha, com acompanhamento de situagdo e prazo para cumprimento;

Possibilita o consultor técnico ou o empreendedor a enviar o cumprimento de
condicionantes solicitadas diretamente pelo seu ambiente, com a possibilidade de enviar anexos e
projetos referente a cada condicionante solicitada;

Possibilita ao empreendedor e consultor técnico, em seus ambientes a solicitacdo de
renovacdo automatica de documentos, permitindo impressao de comprovante de documentos
renovados, ou informando que o mesmo esta fora do prazo de renovagdo automética;

Possibilita a impressdo de autorizag¢do por licenciamento autodeclaratério para os tipos de
documento e atividades pertinentes, imediatamente apds a abertura da solicitagao;

Possui informagdo na tela da solicitacdo de que as informacdes fornecidas permitem a
impressao do licenciamento autodeclaratério, quando pertinente;

Possibilita a exibi¢do de animais disponiveis para ado¢do com imagem do mesmo e
informacgdes e contato;

Apresenta para download na solicitagcdo de novo processo todos os arquivos vinculados a
atividade selecionada;
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Permite o registro de denuncias pelo portal, com informac¢des do ato, do denunciado e da
localizag@o, com selec¢do da coordenada geogréfica diretamente pelo mapa;

Permite inser¢@o de dentncia sigilosa, ou com identificagdo do denunciante;

Permite a insercdo de anexos da dentincia;

Permite acompanhamento da situacdo da dentincia, através do ambiente do denunciante;

Permite impressdao de documentos para Licenciamento Ambiental por Compromisso, ou
outros documentos de acordo com o enquadramento definido pelo municipio, diretamente no portal,
no ato da solicitacao;

Possui opcdo para redefinicio de senha de wusudrio de responsdvel técnico ou
empreendedor, com envio automatico de e-mail para a alteragao.

10.10. Sistema de processos digitais

O sistema deverd ser fornecido através de uma plataforma WEB para gestio da
comunicacdo, documentacdo, atendimento e gerenciamento de atividades da Administragdo Publica,
aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, III, VIII, X, XXIII e XXVI; Art. 5° ¢ Art. 14, da Lei n°
14.129/2021, c/c Arts. 1° e 3° da Lei n° 8.159/1991.

Utilizar a tecnologia para otimizar e dar mais agilidade aos processos de trabalho da
Administracdo Publica, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, III, VIII, X, XXIII e XX VI, da Lei
n° 14.129/2021.

Intensificar o cumprimento do principio constitucional da eficiéncia na Administragao
Publica ao utilizar uma plataforma padronizada para gerenciar atividades e processos, aderente ao
Art. 37 da CF c¢/c Art. 3°, I, III, VIII, XXIII e XX VI, da Lei n° 14.129/2021.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rdpida e pratica para registro das
atividades oficiais, internas e externas a Administra¢do Publica, aderente ao Art. 3°, I, III, VIII, X,
XXIII e XX VI, da Lei n° 14.129/2021.

Reduzir o tempo de resposta e resolu¢do de solicitacdes internas e externas, aderente ao
Art. 3°, L II1, IV, VIIl e X, da Le in® 14.129/2021.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numera¢do de documentos em todos os setores
da Administra¢ao Publica, aderente ao Art. 3°, III, IV, VIIl e X, da Lei n°® 14.129/2021.

Padronizar os documentos de acordo com a identidade visual da Administracdo Publica,
aderente ao Art. 3°, VII e VIII, da Lei n°® 14.129/2021 c/c Art. 3° da Lei n°® 8.159/1991.

Garantir a confidencialidade dos documentos oficiais, adotando préticas que aumentam a
seguranca na autenticagcdo dos usudrios, aderente ao Art. 3°, I e XXII, da Lei n° 14.129/2021 c/c Art.
3°da Lein°® 8.159/1991.

Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Administracao Publica, aderente
ao Art. 3°, [, III, VIII, X e XXVI, da Lei n°® 14.129/2021.

Melhorar a percepcao do documento eletronico moldado nos processos internos, aderente
ao Art. 37, da CF c/c Art. 3°, I, III, VIIL, e XX VI, da Lei n°® 14.129/2021.

Ter feedback das a¢des externas, como movimentagdes, envios, recebimentos e abertura de
documentos, incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente, aderente ao Art. 37 da CF
c/c Art. 3°, I, IV, VIII, IX e X, da Lei n® 14.129/2021.

Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada, aderente ao Art. 37 da CF c/c
Art. 3°, L IIL, IV, V, VIl e X, da Lei n° 14.129/2021.

Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado,
para servir como base para tomadas de decisdo, aderente ao Art. 13, da Lei n°® 14.129/2021.

Viabilizar a todos o gerenciamento de suas atividades didrias, controlando prazos de
resolucdo e sequéncia dos projetos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3° I, VIII e X, da Lei n°
14.129/2021.

Agrupar as respostas dos documentos em um unico local, facilitando o entendimento e a
tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, I, VIII, X
e XXVI, da Lei n° 14.129/2021.
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Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicagdo, centralizando
demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma plataforma, aderente
ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, I, VIII, X e XXIII, da Lei n° 14.129/2021.

Criacdo de um sistema de notificacdo multicanal, como forma de dar transparéncia ao
atendimento e receber retorno, na hipdtese de os envolvidos ja terem recebido ou visto
determinadas informagdes, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3° 1, III, IV, VIII e X, da Lei n°
14.129/2021.

10.10.1 Caracteristicas gerais do sistema

Toda a solucdo deverd funcionar em ambiente nuvem, ou seja, ndo serd necessario
investimento em infraestrutura propriedade servidores. Basta somente dispor de conexdo com a
internet e computadores ou dispositivos moveis com capacidades de acesso.

A interface deverd responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado,
garantindo boa leitura e usabilidade.

Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo assim a troca
de dados criptografados entre o servidor e todos os usudrios do sistema.

Servidores com arquitetura distribuida em data center localizado no territério nacional,
visando uma laténcia igual ou inferior a 50 milissegundos, com certificados ISO/IEC 27001:2013,
27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015.

A plataforma deverd ter tempo médio de carregamento completo para usudrio final igual
ou inferior a 5 segundos, a ser aferido por ferramenta especifica de monitoramento;

Garantia de disponibilidade de no minimo 99% do sistema - a serem publicamente
disponibilizado em uma pégina de status.

Realizar testes regulares de seguranca Pentest Whitebox (penetration test), através de
consultoria especializada que possua certificacdo em seguranga, com intervalo maximo de 3 meses
entre cada teste, para garantir a seguranca da aplicacao, utilizando metodologia baseada em padrao
de mercado e gerando relatérios detalhados contendo métodos, técnicas, ferramentas utilizadas e
com os resultados de eventuais vulnerabilidades encontradas durante os testes e recomendacgdes de
corre¢do a serem aplicadas.;

Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, com encriptacdo TLS e
autenticacao nos padrdes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado e controle de
reputacao;

E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem recebe;

Por se tratar de um servico de internet, € necessdria a utilizacdo de mecanismo de bloqueio
de abuso/spam/robos para inser¢do de informagdes na plataforma, tal servigo usa ferramentas que
provem que o requerente ¢ humano, por meio detestes de digitacdo de cddigos e/ou identificacdo de
padrdes em fotografias/imagens (captcha).

Devera ser fornecido sempre a dltima versdo do sistema, sendo que a atualizacdo ocorre
sem nenhuma interrup¢do no servico. Poderdo ocorrer janelas de manutencdo programada nos
servidores.

10.10.2. Acesso a plataforma

10.10.2.1 Acesso interno

O acesso interno a plataforma deverd se dar por meio de e-mail individual e senha pessoal
e intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usudrio por ele autorizado. Em
concordancia com resolucdo n° 50 do CONARQ requisito 7.2.1 de controle de acesso, que
menciona: “Para implementar o controle de acesso, um sistema tem que manter pelo menos os
seguintes atributos dos usudrios, de acordo com a politica de seguranca: identificador do usudrio;
autorizagdes de acesso; credenciais de autenticagdo.” Adequado também ao item 7.2.5 “Um sistema
tem que permitir acesso a fungdes do sistema somente a usudrios autorizados e sob controle
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rigoroso da administragdo do sistema, a fim de proteger a autenticidade dos documentos
arquivisticos digitais”

Usudrios poderdo recuperar a senha por meio de um formuldrio de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

Usudrios poderdo utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF) para
acessar a plataforma.

Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacdo de login, por meio de
token/cédigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do usudrio e
sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além da forma de autenticacio
escolhida, o usudrio necessita estar em posse do dispositivo gerador do c6digo para acessar sua
conta.

Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para
cadastrar setores e usudrios em toda a organizacgao;

Cadastro unico de usudrios para acesso a todos os moédulos permitidos através de
plataforma integrada;

Possibilidade de parametrizar quais setores poderdo acessar determinados moédulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de documentos,
alinhado com a resoluc¢ao n° 50 do CONARQ, item 7.2.12, que explana “O acesso a documentos, a
dossiés/processos ou classes, tem que ser concedido se a permissdo requerida para a operacao
estiver associada a pelo menos um dos grupos aos quais pertenca o usudrio.”

Cadastro de novos usudrios € feito por administradores e por responsaveis diretos do setor
ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e quem o -cadastrou,
caracterizando a criacdo de cadeia de responsabilidades e disponibilidade de rastreamento de
informacdes técnicas: ip, navegador de acesso, versdo; segundo resolucdo n° 50 do CONARQ, item
7.2.7 que afirma “Somente administradores autorizados tém que ser capazes de criar, alterar,
remover ou revogar permissdes associadas a papéis de usudrios, grupos de usudrios ou usudrios
individuais.

Cadastro de usudrio com informag¢des: nome completo, cargo/funcdo, matricula, CPF,
sexo, data de nascimento, senha (caso ndo seja preenchida, serd autogerada) e foto.

Os usudrios poderdo editar seus dados de acesso (e-mail e senha) através de formulario
especifico. Nao sdo editaveis pelo usudrio Nome e CPF, visando garantir a originalidade e
rastreabilidade dos atos praticados.

Nao é possivel excluir o cadastro de um usudrio, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantém-se histérico de todos usudrios que ja utilizaram a plataforma;

Foto, caso presente, é visivel durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos;

Disponibilidade do usudrio configurar no sistema que estd afastado do trabalho por
motivos de férias, licenca maternidade, licenca paternidade, ou outro;

Disponibilidade do usuédrio escolher entre o editor de texto bdsico e avancado em pédgina de
preferéncias da conta;

Disponibilidade do usudrio configurar modo de visualizacdo de anexos preferencial na
plataforma em pégina de preferéncias da conta;

Disponibilidade do usudrio configurar e-mail secunddrio em pagina de preferéncias da
conta, que servird para e-mails de notificacdo;

Disponibilidade do usudrio escolher se deseja exibir o nimero de celular na pédgina de
Telefones da Organizacao;

Disponibilidade do usudrio definir configuragdes de quais situacdes deverd receber
notificagdes por e-mail de novos documentos ou tramites;

Disponibilidade do usudrio consultar os administradores do sistema em pagina de
preferéncias da conta;
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Disponibilidade do usudrio consultar em pédgina especifica todo o histérico de mudanca de
setor desde o seu cadastro, pagina essa que devera conter informagdes do nome do setor, data e hora
da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteragdo, sendo acessivel através da pagina de
preferéncias de conta;

Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
usudrio responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no
documento em formato de despacho;

Administrador pode alterar setor que o usudrio trabalha (a partir deste momento ele t€ém
acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor
anterior);

Possibilidade da divisdo de permissdes por usudrios por niveis de acesso, adequado ao item
7.2.14, da resolu¢ao n° 50 do CONARQ que menciona: “Um sistema pode permitir que alguns
usudrios estipulem que outros usudrios, papéis ou grupos de usudrios poderdo ter acesso aos
documentos sob sua responsabilidade. Essa permissao deverd ser atribuida pelo administrador, de
acordo com a politica de seguranca do 6rgao ou entidade.”

Administrador Geral: Acessar somente documentos do seu setor, porém pode gerenciar
usudrios, setores e estatisticas de toda a organizacao.

Administrador Local: Pode gerenciar subsetores e usudrios a partir de um setor especifico,
independente do seu setor atual.

Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem como
subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Pode também acessar todos os documentos € interagir em
todos os subsetores abaixo do setor atual.

Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.

Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

O usudrio pode ser definido como Auditor, onde tem acesso para consultar e interagir em
todos os documentos/setores da organizagao.

O usudrio pode ser definido para acessar relatrios gerenciais de toda organizagao.

Disponibilidade dos usudrios consultarem o nimero de usudrios online na plataforma em
tempo real, bem comodata e hora do ultimo acesso.

Disponibilidade de defini¢do de um prazo para que os usudrios se conectem a plataforma,
apos esse periodo € necessdrio contatar o superior imediato para reativacio na plataforma.

10.10.2.2. Acesso externo

Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:

Contatos externos poderdo se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados.

Contatos externos poderdo utilizar cadastros em redes sociais certificadas para acessar a
ferramenta. Caso o endereco de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo contato € criado
automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informacdes adicionais.

Contatos externos poderao utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e
e-CNPJ) para acessara plataforma. Caso o CPF ou CNPJ ndo esteja associado a um contato, um
novo contato € criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informagdes
adicionais.

Contatos externos poderdo utilizar login gov.br (Governo Federal) para acessar a
plataforma. Caso o CPF nao esteja associado a um contato, um novo contato € criado
automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informacdes adicionais.

Possibilidade de abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio
sistema, com mesmo login/senha. O documento fica atribuido ao cadastro da pessoa, sem vincular o
setor onde ela estd vinculada.

Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
contato externo responder uma notificacdo automdtica enviada pela plataforma, sua resposta é
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incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com contatos
externos;

Requerente pode incluir informagdes e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail
de notificac@o enviado pela plataforma a cada nova interacao;

Usudrios externos t€ém acesso as informacdes disponiveis de um documento, bem como
seus anexos.

Area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por meio de
codigo (chave publica) ouvia leitura de QR-Code;

Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave ptblica ou ndmero de identificagio
e ano do documento, acrescidos do documento pessoal do requerente (CPF ou CNPJ);

Contatos externos tém acesso para manterem seus dados atualizados, registrar novas
demandas e acompanhar o progresso e resolucao de demandas previamente abertas;

Apos estar identificado, o contato tem a disponibilidade de acessar a sua caixa pessoal,
onde todos os documentos nos quais ele € o requerente ou destinatdrio estardo reunidos;

Contatos externos com procuragdo eletronica t€ém acesso as demandas registradas em nome
dos outorgantes.

10.10.3. Estruturacao das informacoes

Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis de
profundidade), de acordo com a estrutura setorial da organizagao.

Os usudrios internos da plataforma deverdo ser vinculados a um setor principal e também
poderdo ser vinculados a setores secunddrios, em conformidade com a resolu¢do n° 50 do
CONARQ, item 7.2.13 que menciona “Um sistema tem que permitir que um usudrio pertenca a
mais de um grupo.”

Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde o mesmo possua subsetores
poderdo trocar de setor e ter acesso as demandas de sua hierarquia;

As demandas deverdo ser multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar,
encaminhar, definir um estdgio de andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, nao
alterando a situagdo geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando todos os
setores envolvidos resolvem e arquivam a solicitagdo, alinhado ao item 6.1.2 da resolu¢do n° 50 do
CONARQ, que apresenta “o sistema tem que ter capacidade, sem limitagdes, de estabelecer o
ndmero necessario de tramites nos fluxos de trabalho.”

Todo documento poderd ser rastreado por meio de nimero gerado, cédigo ou QR-Code. O
acesso aos documentos somente € permitido para usudrios devidamente autorizados por meio de
envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c6digo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficam
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando, proporcionando transparéncia no
trabalho que estd sendo feito pelos envolvidos, conforme resolu¢do n° 50 do CONARQ o item 6.1.7
que menciona “Um recurso de fluxo de trabalho deum sistema tem que registrar na trilha de
auditoria todas as altera¢des ocorridas neste fluxo.” E também o item 6.1.20 um recurso de fluxo de
trabalho de um sistema tem que registrar a tramitacdo de um documento em seus metadados. Os
metadados referentes a tramitacdo devem registrar data e hora de envio e recebimento, e a
identificacdo do usudrio.

Cada setor da organizacdo devera possuir uma caixa de entrada de documentos, onde todos
os documentos recebidos ficardo disponiveis para os usudrios internos vinculados.

Essa caixa do setor deverd ser organizada por abas ou equivalente, de modo refletir o status
de cada documento no setor.

Os documentos da organizacdo estardo presentes no caixa de entrada dos setores, de acordo
com os setores envolvidos no momento de sua criagdo ou encaminhamento.

Usudrios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pela caixa pessoal, além do caixa de
entrada do setor, onde aparecem todos os documentos, independente de estarem associados a
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alguém ou estarem sem atribuicao individual, alinhado a resolu¢do n® 50 do CONARQ ao item
6.1.16: Um recurso de fluxo de trabalho de um sistema tem que reconhecer individuos e grupos de
trabalho como participantes.

Ao enviar ou tramitar um documento, € possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a
outro usudrio, bastando utilizar a opcao aos cuidados;

E possivel enviar um documento a mais de um setor a0 mesmo tempo utilizando a op¢io
envio em copia.

Documentos pertencem ao setor. Caso um usudrio seja desativado ou mesmo trocado de
setor, todo histdrico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas
sem perda de informacoes.

Todos os documentos, inclusive seus anexos, do processo deverdo ser organizados por
ordem de inclusdo, na vertical, em um modo de visualizagao denominado 4rvore de documentos do
processo em formato de arquivo PDF.

10.10.4. Divisao por médulos

A plataforma deverd ter seu funcionamento dividido em moédulos de modo a retratar a
realidade documental da organizacdo, sendo que os mddulos poderdo ser acessados por usudrios
internos e externos devidamente autorizados e em acordo com a resolucdo n° 50 do CONARQ com
item 6.1.5: O recurso de fluxo de trabalho de um sistema tem que permitir que fluxos de trabalho
pré-programados sejam definidos, alterados e mantidos exclusivamente por usudrio autorizado.

Todos os mdédulos utilizam do sistema de notificacdes multicanal unificado, com canais
disponiveis conforme descri¢do de cada médulo.

Os modulos poderdo ser restritos a setores ou perfis de usudrios especificos, conforme
defini¢ao da organizagao;

O acesso a consulta e criagdo de documentos de todos os médulos, quando disponiveis ao
usudrio, estardo disponiveis na mesma interface, através de um menu tnico de opgdes;

Cada médulo devera ter uma contagem prépria de documentos ndo lidos por usudrios do
setor;

10.10.5. Sistema de notificacdo multicanais

Os canais disponiveis deverdao ser E-mail e SMS, disponiveis conforme configuracido de
cada modulo;

Disponibilidade de configuracdo das mensagens enviada em cada mdédulo, permitindo a
organizacao incluir informagdes relevantes que entender necessaria;

As notificacOes emitidas em um documento deverdo ser exibidas em forma de linha do
tempo, juntamente as atualizacdes no atendimentos/documentos, de forma a ficar claro a todos os
envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou reaberta, bem
como a cronologia dos fatos, como abordado na resolucao n° 50 do CONARQ no item 6.1.8: “Um
recurso de fluxo de trabalho de um sistema tem que registrar a tramitacdo de um documento a fim
de que os usudrios possam conhecer a situacao de cada um no processo.”

As notificagOes externas por e-mail deverdo ser rastredveis, ou seja, o sistema informa aos
usudrios internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

A plataforma deverd notificar o usudrio quando houver falha na entrega de qualquer
notifica¢do, informando o motivo detalhado da falha.

O sistema também registra e exibe junto a notificacdo se a demanda acessada externamente
foi visualizada em computador ou dispositivo mével, bem como informacdes técnicas sobre o
dispositivo utilizado.
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10.10.6. Organograma de setores

Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usudrios presentes no
sistema.

Nao ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos
tanto quanto o necessdrio.

Informagdes sobre os usudrios dentro de cada setor: nome, cargo, data de cadastro no
sistema e data que esteve dltima vez online.

Identificacdo visual dos usudrios que estdo on-line no momento.

Exibicdo de lista de telefones dos setores em lista prépria, consolidando os dados
informados pelos usudrios.

Possibilidade de incorporagdo do organograma no site da organizacao.

10.10.7. Controle de prazos

Possibilidade de criagdo de multiplos prazos/atividades nos documentos disponiveis no
setor;

Prazo pode ser para todos envolvidos, somente para um setor, ou apenas para proprio
usuario;

Exibir os documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de calendario
mensal, exibindo todos os prazos associados ao usudrio atual ou ao setor que trabalha;

Identifica¢do visual nos prazos/atividades sobre o vencimento: com folga, vencendo ou
vencido;

Na listagem de documentos, possibilidade de exibir coluna especifica;

Possibilidade de marcar um prazo/atividade como realizado, incluindo anotacdo de qual
usudrio responsavel na linha do tempo do documento;

Possibilidade de editar um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual usuério responséavel
na linha do tempo do documento;

Possibilidade de excluir um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual usudrio
responsavel na linha do tempo do documento.

10.10.8. Status de leitura e rastreabilidade dos documentos

Identificacdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor demonstrando quando
cada documento ainda nao foi lido por qualquer usudrio do setor, quando ainda ndo foi lido pelo
proprio usudrio ou quando ja foi lido pelo usudrio;

Os registros de acesso a cada documento ou demanda deverdo ser registrados
automaticamente e exibidos no préprio documento, para se ter o historico de quem acessou tal
documento e quando, em concordancia a resolucdo n° 50 do CONARQ, item 7.4.1: “Um sistema
tem que ser capaz de registrar, na trilha de auditoria, informagdes acerca das acdes a seguir: usudrio,
data e hora de acesso ou tentativa de acesso a documentos e ao sistema.”

Os usudrios externos, ao acessarem documentos que estejam envolvidos, também tem seu
acesso registrado, de modo a dar transparéncia aos envolvidos de quem viu cada parte do
documento eletronico;

Possibilidade de usudrios externos terem acesso a quem leu as demandas internamente;

Os documentos gerados possuem a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de modo
a facilitar a rastreabilidade;

Documentos emitidos e assinados digitalmente também tém a caracteristica de estarem
acompanhados por um QR-code, de modo a verificar a validade das assinaturas digitais, bem como
o conteido do documento original, em acordo com a resolu¢dao n° 50 do CONARQ, item 7.5.3 que
aponta: “um sistema tem que ser capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento da
captura do documento.”
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10.10.9. Busca avancada

Ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma, conforme
resolucio n° 50 do CONARQ, item 4.2.4: “E altamente desejavel que um sistema permita que o
conteido dos documentos em forma de texto possa ser pesquisado.”

Busca por termos, periodo de emissdo do documento, tipo de documento, pessoas ou
setores envolvidos e situagao geral, devendo estar indexado e disponivel para busca, alinhado a
resolucdo n° 50 do CONARQ, item 4.2.6 “Um sistema tem que permitir que um documento ou
dossié/processo possa ser recuperado por meio de todas as formas de identificacdo implementadas,
incluindo, no minimo: identificador; titulo; assunto; datas; interessado; autor/redator/originador.”

Disponibilidade de realizar busca em todos os setores que usudrio tiver acesso;

Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para
a plataforma que foram processados e identificados pela tecnologia de OCR (Reconhecimento
Optico de Caracteres), sendo que esta indexagdo deverd ocorrer em tempo menor ou igual 2 15
minutos;

Disponibilidade de realizar busca avancada por termos e frases em especificos com o uso
de aspas ("").

Disponibilidade de localizar os documentos, por tipologia documental, nimero e ano,
conforme resolucdo n° 50 do CONARQ, item 4.2.5: “Um sistema tem que permitir que um
documento ou dossié/processo possa ser recuperado por meio de um nimero identificador.”

10.10.10. Editor de texto

Editor de texto para redacdo de documentos e interagdes diretamente no navegador;

Possibilidade de formatag@o do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como alteragdao
do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

Em todos os mddulos do sistema estd disponivel um corretor ortogrifico, que destaca
visualmente palavras digitadas incorretamente;

Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de
imagens no corpo do texto, e hyperlinks;

Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

Salvamento automético de rascunho do documento que estd sendo redigido, permitindo a
continuidade em momento futuro ou mesmo por outro usudrio do setor, se permitido. Todas as
informacdes presentes no documento deverao ser salvas, incluindo campos adicionais, assinantes e
anexos;

O rascunho ¢ editdvel por um usudrio do setor por vez, com liberagdo automadtica em caso de
desconexdo do autor no documento.

Os rascunhos salvos ficam disponiveis na caixa do setor, em aba especifica;

Suporte a varidveis de conteddo das pessoas (nome do requerente, documento de
identificacdo do requerente, nome do usudrio remetente, setor de destino e outros campos
adicionais) e dos documentos (data, numeragdo, assunto e outros campos adicionais) através de
caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de dados sem necessitar "copiar e
colar";

Suporte a utilizagdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizagdo diretamente no
editor de texto, onde € possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recorrentes, com as
mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

Suporte a sistemas de meng¢do de documentos, criando um hiperlink automaticamente entre os
documentos mencionados;

E possivel mencionar um documento eletronico por meio da digitacdo de caractere especifico,
gerando um link para que os envolvidos tenham acesso de leitura ao documento mencionado;

Documentos que forem mencionados recebem uma atualizagdo automdtica, informando em
qual documento eles foram mencionados.
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E possivel mencionar outro usudrio no sistema por meio da digitacdo do caractere especifico.
Ao mencionar um usudrio, este é notificado sobre a menc@o e passa a ter acesso automaticamente
ao documento.

E possivel solicitar a assinatura de um usudrio interno ou contato externo através do sistema
de mencao por meio da digitacdo de caractere especifico;

E possivel referenciar um contato externo em um documento por meio da digitacio de
caractere especifico, permitindo que os envolvidos tenham acesso a ficha do contato referenciado;

10.10.11. Assinatura Eletronica Avancada e Assinatura Eletronica Qualificada
(padrao ICP-Brasil)

Para o sistema de Assinatura Eletronica Avancada:

A Assinatura Eletronica Avangada é amparada pela Lei 14.063/2020, especificamente no
Artigo 4° II, em conjunto a instrumento a ser publicado pela organizacdo, ratificando que os
usudrios da plataforma deverdo ser pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de
comprovacgdo da autoria;

Geragdo automdtica de certificados no padrdo X509 para cada usudrio interno ou contato
externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacao vélido (CPF ou CNPJ).
Tais certificados deverao ser vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma;

O certificado X509 estd em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital
no formato PAJES;

O certificado X509 dos usudrios e contatos deverdo ser mantidos vinculados a propria
conta do usudrio e s6 deverao ser ativado sem caso de digitacdo e validacdo da senha e s6 poderao
ser utilizados dentro da plataforma;

Nao exige instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usudrio
para sua utilizacao;

10.10.12. Para o sistema de Assinatura Eletronica Qualificada (ICP-Brasil):

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente a DOC-ICP-15;

Possuir suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil e dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras
vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais com Certificado ICP-Brasil para
no minimo os navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas versoes
mais recentes, para no minimo os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

Possuir aplicativo mével para permitir que usudrios internos ou contatos externos possam
carregar um certificado digital ICP-Brasil e assinar digitalmente documentos com suporte para no
minimo os sistemas operacionais moveis Android e iOS em suas versdes mais recentes;

Possuir verificacio da validade e revogagcdo do certificado digital do signatdrio no
momento da realizacdo da assinatura digital;

Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado
Digital ICP-Brasil na Central de Atendimento sem necessitar a criacdo de login/senha na
plataforma;

Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica € necessdrio que o usudrio insira sua
senha, como método de confirmacdo de seguranga.

10.10.13. Caracteristicas gerais da assinatura eletronica:

Ap6s realizar a assinatura eletronica, gerar automaticamente documento PDF em formato
PAdES (original, com assinaturas digitais incluidas) e documento para verificacdo (copia para
impressao, com estampa em todas as paginas do arquivo e inclusdo de manifesto de assinantes ao
final), em acordo com resolucdo n° 50 do CONARQ, item 7.5.6 - “E altamente desejével que um
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sistema seja capaz de receber atualizacdes tecnoldgicas quanto a plataforma criptogrifica de
assinatura digital.”

Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES)
através de enderego eletronico publico especifico, exibindo informacdes técnicas e validagdao de
integridade referentes aos certificados digitais utilizados. Registrando que a assinatura digital
PAdES é uma Marca d'dgua digital assimétrica, em acordoa resolucdo n° 50 do CONARQ, item
7.7.1 “Um sistema tem que ser capaz de recuperar informacao contida em marcas d’agua digitais".
No item 7.7.2, que aponta “Um sistema tem que ser capaz de armazenar documentos arquivisticos
digitais que contenham marcas d’4gua digitais". E no 7.7.3 “E altamente desejdvel que um sistema
possua arquitetura capaz de receber atualizacdes tecnoldgicas no que se refere a plataforma de
geragdo e deteccdo de marca d’agua digital.”

Disponibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios internos ou contatos externos em
documentos ou interagdes. Esta solicitacdo € exibida para o assinante em formato de notificacao
interna na plataforma e também através das notificagdes multicanais;

Disponibilidade de cancelar ou rejeitar a solicitacdo de assinatura realizada/recebida,
registrando no documento o momento em que este cancelamento/recusa ocorreu;

Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacdes,
exibindo o status dependente ou assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar
os documentos que dependem da sua assinatura eletronica.

Disponibilidade de solicitagdo para assinatura digital de maneira sequencial, permitindo
definir a ordem em que as assinaturas poderdo ser feitas no documento;

Permite a constru¢do de fluxos de signatdrios sequenciais e em paralelo simultaneamente
de forma que o fluxo contemple a entrega do documento para assinaturas em paralelo simultineas e
em continuidade signatdrios sequenciais ou vice-versa.

A cada nova assinatura no documento € enviado um e-mail informando em qual estdgio o
documento se encontra, por exemplo: 1 de 5 assinaturas, 2 de 5 assinaturas.

Permite a indicacdo do papel dos signatdrios, como aprovador, contratante, contratada, etc.

E capaz, de em um mesmo fluxo, conter simultaneamente documentos que necessitam de
assinatura eletrOnica avangada ou assinatura eletronica qualificada (ICP-Brasil) e documentos que
deverdo ser apenas anexos sem necessidade de serem assinados.

Devera possuir a funcionalidade de notificacdo onde o destinatdrio recebe o documento
sem a necessidade de assinar.

A plataforma tem a capacidade de registrar a ocorréncia da leitura do(s) documento(s)
constante na transagao.

Permite criacdo de lista de signatdrios para envio recorrente de documentos para
assinatura.

Utilizacdo de fatores adicionais de autenticacdo dos signatdrios durante a Assinatura
Eletronica Avancada, como por exemplo: geracao de token via e-mail.

Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em dispositivos moveis.

Ao final do processo de assinatura todos os envolvidos recebem uma cépia por e-mail do
respectivo documento assinado.

Possuir mecanismos que visem a seguranga e prevencdo de fraudes nos processos de
assinatura dos documentos via solucdo, possuindo, no minimo:

Certificacao digital dos documentos, a fim de evitar falsificacoes;

Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas, inclusive
as visualizagdes, sejam registradas com data e hora e IP;

Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

Validagao de assinaturas com certificado digital padrao ICP-Brasil, em conformidade a
resolucao n°® 50 do CONARQ, item 7.5.4: “Um sistema, no processo de verificacdo da assinatura
digital, tem que ser capaz de registrar, nos metadados do documento, o seguinte: validade da
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assinatura verificada; registro da verificacdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a
verificag¢do.”

Disponibilidade de escolha do papel do assinante no documento através de lista pré-
determinada (ex. parte, testemunha, aprovador, etc);

Disponibilidade de exibi¢do, na lista de documentos, de informacdo indicativa de qual
estagio do fluxo de assinatura o documento se encontra;

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato
PDF, utilizando certificados digitais criando arquivos assinados no formato PAdES;

Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas em endereco
eletronico publico especifico, contendo nome do assinante, politicas de assinatura.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES com
certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas eletronicas qualificadas com certificados da sub-
autoridade da plataforma, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento no mesmo
padrao e local para conferéncia, alinhado a resolu¢do n° 50 do CONARQ, item 7.5.3 “tem que ser
capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento da captura do documento.”

Possibilidade do usudrio assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletronica no conteido dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteido dos
documentos e nos anexos (PDF).

Possibilidade de verificar a autenticidade das assinaturas realizadas no documento através
de cédigo alfanumérico em enderego eletronico publico especifico, conforme resolugao n° 50 do
CONARQ, item 7.5.4 “Um sistema, no processo de verificacdo da assinatura digital, tem que ser
capaz de registrar, nos metadados do documento, o seguinte: validade da assinatura verificada;
registro da verificacdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificacio.”

Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando caractere especifico no
momento da criagdo ou despacho de documentos.

Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em painel especifico, permitindo ao
assinante de forma facilitada acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura;

Registrar as agdes relacionadas a assinatura (solicitagc@o, assinatura e cancelamento/recusa)
no documento, de modo a exibir de maneira temporal, quando cada acdo ocorreu;

Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal,
clicando em Listar assinaturas. Neste atalho deverdo ser exibidas as mesmas informagdes da central
de verificacao;

10.10.14. Contrassenha

Disponibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que usudrio autorizado
possa redigir e enviar documento em nome de outro usudrio;

Neste caso, o usudrio autoriza, através de uma senha automaticamente gerada, outros
usuarios a formalizarem documentos em seu nome;

Os documentos gerados com esta funcionalidade deverdo ser visualmente identificados
para fécil compreensao, identificando o usudrio autorizador e o usudrio digitador;

A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo usudrio autorizador e
pode ser cancelada antes do final do uso.

O usudrio autorizador tem acesso a relatério com os documentos emitidos com em seu
nome com contrassenha.

10.10.15. Sistema de classificaciao e busca por etiqueta digital

Possibilidade de todos os setores adotarem uma organizagdo propria dos documentos, por
meio da criacdo de etiqueta digital;

As etiquetas digitais funcionam como gavetas virtuais, onde os usudrios do setor poderdao
categorizar e encontrar facilmente documentos;
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As etiquetas poderdo ser configuradas, definindo cor na letra e fundo e emojis, facilitando
visualmente a localiza¢do de documentos;

Um documento pode ser classificado em mais de uma etiqueta simultaneamente;

As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para usudrios daquela pasta;

A categorizacdo dos documentos por meio de etiqueta também sé aparece para usudrios do
setor onde a etiqueta foi feita;

Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

Ao clicar sob uma etiqueta, automaticamente ¢ mostrada a busca e retornado todos os
documentos vinculados;

Disponibilidade de organizar as etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia
completa da etiqueta ao atribuir em um documento;

10.10.16. Hospedagem segura de anexos

Em cada documento ou atualizacio, poderao ser enviados anexos de diferentes formatos;

Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo deverao
ser acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro com tempo de expiracdo gerado
dinamicamente pela ferramenta;

Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado;

Exposi¢do do tamanho do anexo na ferramenta;

Exibi¢do de miniatura (pré-visualizacdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem)
em tamanho melhor adaptado a tela;

Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada
visando o carregamento rdpido e disponibilidade de navegar entre as imagens em formato de
galeria;

10.10.17. Gerenciamento de contatos e organizacoes

Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

Os contatos poderdo ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacdo (para contatos
como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizacdo/pessoa juridica.

Contatos poderdo ser associados, de modo a permitir que tenham poderes de criar ou
interagir em documentos que estejam em nome dos contatos associados (procuracgao eletronica);

Quando o contato possuir contatos associados (procuragdo eletronica), exibir lista de quais
contatos este é o procurador;

Ferramenta para importagado e exportacdo de contatos em CSV;

Ferramenta para unificacdo de contatos repetidos para higieniza¢do da base de pessoas e
organizacoes;

Disponibilidade de criacdo e edicao de listas de contatos para segmentagdo e organizagao;

10.10.18. Personalizacao da interface do sistema

Possibilidade de inclusdo de logo da organizacdo e definicdo de cor predominante da
plataforma para consisténcia da identidade visual da organizagao;

Possibilidade de inclusdo de fotos como fundo da tela de login;

10.10.19. Médulos:

10.10.19.1. Memorando

Permite troca de informacdes oficiais entre setores da organizacdo, com numeracao
automdtica e sequencial;

Gerar QRcode automaticamente para localizacdo facilitada do documento;

Permitir redigir o documento em tela utilizando campo especifico com capacidade de
formatacdo de texto;
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Possibilidade de redigir o documento em tela cheia;

Permite a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagdes com
numerac¢do automatica e sequencial, identificando quando for uma resposta ou encaminhamento;

Possibilidade de envio de comunicagdo privada, onde apenas o usudrio remetente e o
usudrio destinatdrio t€ém acesso ao documento e seus despachos e anexos, sem possibilidade de
alteracdo da defini¢do de privacidade;

Funcdo de geracdo de folha de rosto para impressdo, permitindo a identificacdo e
movimentacao de processos ou materiais nao digitais;

Seletor de setor de destino conforme o organograma cadastrado e com busca por parte do
nome ou sigla do setor;

Possibilidade de anexar multiplos arquivos ao enviar um memorando ou em suas
movimentacoes;

Possibilidade de utilizar modelos de documentos disponiveis em repositério da
organizagao ou do setor;

Possibilidade de geracdo do documento redigido em formato PDF para assinatura
eletronica;

Possibilidade de inclusao de maltiplos prazos no memorando para controle em calendério;

Listar os setores envolvidos no documento, atualizando automaticamente a cada
movimentagdo que envolve um novo setor;

Exibir o status de resolu¢do do documento nos setores envolvidos;

Exibir em formato de linha do tempo as ac¢des realizadas dentro do documento;

10.10.19.2. Oficio Eletronico

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

O documento € gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatério, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel);

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou
quando o destinatdrio responder o e-mail de notificacao;

Transparéncia de movimentacdes e todo o histérico mantido no sistema;

Utilizacdo de base tinica de contatos para todos os médulos da plataforma;

O destinatdrio ndo precisa ser usudrio da plataforma para acessar o documento ou tramité-
lo, basta ser cadastrado em Contatos;

Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma
numeracao do oficio interno;

Possibilidade de geragao de QR-Code para cada oficio enviado.

10.10.19.3. Circular

Troca de informacdes internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros, com
carater de informacao;

Possibilidade de redigir o conteido da circular em tela através de formatador de texto
proprio;

Possibilidade de selecionar todos os setores da organizacdo, selecionar parcialmente um
setor e todos os seus subsetores ou selecionar individualmente qualquer setor do organograma.

Possibilidade de defini¢do de prioridade? Urgente?, exibindo priorizacdo na lista de
circulares do setor.

Rastreabilidade automadtica informando data e hora dos usudrios que leram a circular
enviada;

Possibilidade dos usudrios responderem a circular, podendo esta resposta ser aberta (todos
os envolvidos na circular poderdo visualizar) ou restrita (somente usudrios do setor remetente
poderao visualizar).

Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizacoes.
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Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

Possibilidade de arquivar a circular recebida e ndo ser mais notificado de novas interagdes
no documento;

Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nao presente no
documento;

Todos os setores envolvidos poderdo ler todas as respostas abertas.

Disponibilidade de definir uma data para arquivamento automético da circular.

Disponibilidade de marcar a circular como meramente informativa, onde ndo € aceito
respostas ou encaminhamentos.

10.10.19.4. Protocolo Eletronico

Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou cadastro por
usudrio interno do sistema.

Permite ao usudrio escolher entre a visualizagcdo dos protocolos em formato de lista ou
formato de calendario(baseado nos prazos)

Permite ao usudrio identificar na lista se o protocolo possui anexos ou prazos sem precisar
abrir o documento.

Permite ao usudrio escolher entre a ordenac¢do por nimero do protocolo ou data de dltima
movimentagao

Possibilita ao usudrio identificar qual a forma utilizada para abertura do protocolo. Quando
realizada por usudrio interno (atendente), possibilita a identificagdo do mesmo de forma automaética

Registra no préprio documento todas as movimentacdes e eventos relacionados ao
protocolo, permitindo uma leitura cronoldgica de todas as agdes realizadas pelos usuérios ao longo
do tempo

Permite acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code, cddigo externo e
por lista de protocolos ap6s login do requerente na Central de Atendimento

Permite a configuragdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de lista, permitindo a organizacao hierdrquica dos servicos disponiveis

Permite configurar direcionamento automdtico por assunto para setor da organizacao
responsavel pelo atendimento

Permite configurar setor da organizacdo para atuar como central de distribuicdo para
assuntos que ndo possuam direcionamento automatico cadastrado

Exibe comprovante de protocolizacdo (codigo externo) para requerente de forma
automdtica no momento da inclusdo da solicitagdo, incluindo o setor que a demanda foi entregue

O setor de destino do protocolo tem acesso integral ao contetido do requerimento e suas
movimentacdes. O setor pode encaminhar ou responder, para outro setor da organizagdo ou
diretamente ao requerente.

Os setores da organizacdo poderdo resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e
ela continua com status em aberto e tramitando nos setores com alguma tarefa pendente ou
atendendo ao requerente.

Permite ao setor marcar como resolvido, com a possibilidade de acompanhar as proximas
tramitagdes de todos os envolvidos, devolvendo o protocolo na caixa de entrada do setor ou
somente ser notificado quando for instado em uma tramitacao

Permite ao usudrio no setor responsavel definir que um protocolo foi concluido
definitivamente. Neste status, o protocolo ndo aceita mais interagdes externas. O usudrio do setor
responsdvel pode reverter a conclusdo a qualquer momento, permitindo novamente que o requerente
se manifeste.

Permite a configuracdo de anexos identificados em cada assunto de protocolo. Estes
anexos poderdo ser obrigatério sou opcionais, € também aceitar somente extensdes de arquivo
especificas.
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Permite a configuracio e exibicdo no documento de prazo automdtico em dias para cada
assunto de protocolo.

Permite que qualquer setor com acesso ao documento inclua, altere ou conclua estes prazos
no documento. Estas acdes devem ser registradas e exibidas no préprio documento.

Permite que os prazos do documento possuam configuracdo individual de alerta de
vencimento, possibilitando ao usudrio indicar a forma de alerta e dias antes do vencimento.

Permite a definicdo de obrigatoriedade de uso de login verificado pelo requerente (com
certificado ICP-Brasil / Login gov.br) para protocolo em determinados assuntos.

Permite a configuracdo de assuntos para atendimento exclusivo de balcdo (interno), sendo
que estes ndo devem ser exibidos na Central de Atendimento

Permite a inclusdo de mapa de localizacdo para coleta de geo-referenciamento da demanda
em determinados assuntos. O mapa deverd ser interativo, permitindo a busca de informagdes e
apontamento exato através de pino ou marcador equivalente.

Permite a configura¢do de campos de identificagdo de pessoas envolvidas em determinados
assuntos de protocolo, possibilitando que estes acompanhem e interajam no documento através da
Central de Atendimento

Permite o registro de interacdes (movimentagdes) por setores envolvidos e requerente
externo, possibilitando a inclusdo de texto e anexos em formatos previamente definidos.

Permite que setores previamente autorizados efetuem acdo de alteracdo de assunto,
possibilitando a corre¢do de eventual equivoco na classificac@o inicial da demanda. Esta alteracdo
deverd ser registrada e exibida no proprio documento, exibindo a data e hora e classificacao
anterior.

Possibilita que o requerente avalie a qualidade do atendimento recebido quando um
documento for resolvido porto dos os setores participantes, diretamente no e-mail recebido ou
através da visualizacdo do documento na Central de Atendimento. Esta avaliagdo deverd ser no
formato de estrelas ou equivalente gréafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala, para que
uma média seja calculada nos indicadores dos setores envolvidos.

Permite que o usudrio interno receba documentos ou itens de forma fisica e gere um recibo
com as informagdes do protocolo para confirmacdo de recebimento das partes envolvidas.

10.10.19.5. Ouvidoria Digital

Para atendimento da Lei 13.460/2017, que dispde sobre participagdo, protecao e defesa dos
direitos do usudrio dos servicos publicos da administracdo publica;

A ouvidoria é um canal para voc€ apresentar sugestoes, elogios, solicitacdes, reclamagdes
e dentncias. No servigco publico, a ouvidoria € uma espécie de “ponte” entre vocé e a Administracao
Publica (que sdo os 6rgdos, entidades e agentes publicos que trabalham nos diversos setores do
governo federal, estadual e municipal).

A ouvidoria digital recebe as manifestagdes dos cidaddos, analisa, orienta, encaminha as
areas responsdveis pelo tratamento ou apuragdo, responde ao manifestante e conclui a manifestacao.

Possibilita o registro de manifestacdo diretamente pelo requerente através de Central de
Atendimento da organizacao

Possibilita também o registro de manifestacdo por usudrio interno autorizado do sistema,
possibilitando o atendimento através de canais adicionais como telefone, redes sociais e
atendimento presencial. Este registro deverd ser vinculado ao nome do requerente que estd sendo
atendido.

Permite identificar a manifestacao por finalidade: Dentincia: comunicar a ocorréncia de ato
ilicito, a prética de irregularidade por agentes publicos ou de ilicito cuja solu¢do dependa da atuacdo
dos 6rgdos apuratérios competentes. Exemplo: usudria denuncia irregularidades em convénio cujos
repasses foram efetuados, mas a obra ndo foi concluida; Elogio: demonstrar reconhecimento ou
satisfacdo sobre o servico publico oferecido ou o atendimento recebido. Exemplo: usudrio utiliza os
servicos da biblioteca de um 6rgdo e se sente satisfeito com o atendimento prestado pela
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bibliotecdria; depois disso, registra um elogio a servidora; Reclamacdo: demonstrar sua insatisfagdo
relativa a prestacdo de servico publico e a conduta de agentes publicos na prestacdo e na
fiscalizacdo desse servico. Exemplo: usudrio tenta acessar o sitio de determinada Secretaria para dar
entrada em pedido e ndo consegue; Solicitacao: pedir a ado¢@o de providéncias por parte dos érgaos
e das entidades da administracao publica. Exemplo: usudrio comunica a falta de um medicamento e
requer a solu¢do do problema; e Sugestdo: registrar ideia ou proposta de melhoria de atendimento
de servigos publicos prestados por 6rgdos e entidades da administracdo publica. Exemplo: usudaria
sugere que seja disponibilizado servico de fotocdpias préximo ao balcdo de atendimento de um
orgao publico.

Permite ao usudrio interno atendente a indicagdo do método de entrada do atendimento:
Telefone, Correspondéncia, E-mail, Rede Social, Atendimento social ou Site;

Possibilidade de geolocalizagcdo na mesma tela da manifestacdo, exibindo ferramenta de
mapa interativa que permita busca por endereco, digitacdo de coordenada geogréfica e apontamento
e/ou ajuste de coordenada geografica através de método de pino;

Possibilidade de exibir as manifestacdes recebidas pelo setor em formato de listagem(com
ordenacao por nimero, dltima atividade e prazo), formato de calendario (exibindo as manifesta¢des
com seu prazo final de resposta) e em formato pinos em mapa geogréfico interativo;

Possibilidade de filtrar as manifestacdes recebidas pelo setor por assunto escolhido,
periodo de data de abertura, nome do requerente e marcadores aplicados;

Permite o registro de interacdes (movimentagdes) por setores envolvidos e requerente
externo, possibilitando a inclusdo de texto e anexos em formatos previamente definidos.

Permite a configuracdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de manifestacdo
por meio de lista, permitindo a organizacao hierdrquica das atividades disponiveis

Permite configurar o direcionamento automatico por assunto para setor da organizac¢io
responsdvel pelo atendimento, sempre incluindo também como destino a Ouvidoria para
acompanhamento;

Permite que setores previamente autorizados efetuem acdo de recategorizacdo de assunto,
possibilitando a correcdo de eventual equivoco na classificacdo inicial da manifestacdo. Esta
alteracdo deverd ser registrada e exibida no proprio documento, exibindo a data e hora e
classificacdo anterior.

Exibe comprovante de registro (c6digo externo) para requerente de forma automatica no
momento da inclusdo da manifestacao, incluindo o setor que a demanda foi entregue;

O setor de destino da manifestaciao tem acesso integral ao conteido do requerimento e suas
movimentacdes. O setor pode encaminhar ou responder, para outro setor da organizagdo ou
diretamente ao solicitante.

Os setores da organizacdo poderdo resolver sua participacdo na manifestacio
unilateralmente e ela continua com status em aberto e tramitando nos setores com alguma atividade
pendente ou atendendo ao requerente.

Permite ao setor marcar como resolvido, com a possibilidade de acompanhar as proximas
tramitagdes de todos os envolvidos, devolvendo a manifestacdo na caixa de entrada do setor ou
somente ser notificado quando for instado em uma tramitacao

Permite a Ouvidoria responder ao solicitante e marcar automaticamente como resolvido em
todos os setores que eventualmente estejam envolvidos na manifestagao.

Possibilita que o requerente avalie a qualidade do atendimento recebido quando um
documento for resolvido porto dos os setores participantes, diretamente no e-mail recebido ou
através da visualizacdo do documento na Central de Atendimento. Esta avaliacdo devera ser no
formato de estrelas ou equivalente gréifico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala, para que
uma média seja calculada nos indicadores dos setores envolvidos.

Para garantia de protecdo a identidade do solicitante (por forca da Lei n° 12.527/11 e Lei
13.460/2017), devera permitira escolha do tipo de identificacdo na manifestacdo que esta sendo
registrada: Sem sigilo: quando o manifestante informa um meio de contato (e-mail,
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telefone, endereco) e permite que sua identificacdo esteja disponivel para os setores
envolvidos no atendimento; Sigilosa: quando o manifestante se identifica, contudo, solicita o sigilo
sobre sua identifica¢do. Nesta situacdo somente a Ouvidoria tem acesso aos dados de identificacdo e
os setores envolvidos visualizam apenas o conteido da manifestacdo; Andnimo: quando o
manifestante ndo se identifica e ndo informa um meio de contato. Nesta situa¢do, o manifestante
poderd acompanhar a demanda através do comprovante de registro (cédigo externo) exibido no
momento da criagdo da manifestacdo.

10.10.19.6. Pedido de e-SIC

Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a
Informacao;

As solicitagdes poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a
partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante;

Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor
da 4rvore que tiver a0 menos um usudrio ativo;

Inclusdo de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das movimentagdes

Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos

Possibilidade de categorizagdao das demandas pro assunto

Possibilidade de divulgacdo publica na web de grafico contendo as informagdes de:
quantidade total de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por
situagd@o ou por prioridade;

10.10.19.7. Processo Administrativo

Possibilidade da criacdo de Processos Administrativos na organizagdo, consolidando atos
eletronicos de outros médulos através de lista com assuntos pré-definidos;

Possibilidade de configuragao de setor inicial do processo a partir do assunto selecionado;

Possibilidade de inclusdo de campos personalizados (formuldrio) na abertura do processo,
permitindo capturar informagdes de maneira organizada;

Possibilidade de utilizagdo de modelos de texto para padronizacdo da abertura e trimite
dos processos;

Possibilidade de gerar documentos complementares dentro processo administrativo,
incluindo referéncia na linha do tempo, podendo aproveitar de forma automadtica os dados
envolvidos;

Possibilidade de inclusdo de outros documentos eletronicos da plataforma para serem
referenciados no processo administrativo, devendo retroalimentar no documento citado sobre a
inclusido do mesmo;

Possibilidade de inclusdo de anexos nos atos do processo;

Possibilidade de configuracdo para utilizagao da funcionalidade de Deferido/Indeferido em
determinados setores;

Possibilidade de geracdo automadtica de nimero do processo por assunto ou geral da
organizagdo, com possibilidade de utilizar padrido customizado da entidade;

Possibilidade da insercao de maltiplos prazos dentro dos processos administrativos;

Possibilidade de poder restringir a abertura e tramitacdo de Processo Administrativos por
setor;

Possibilidade de inclusdo de anexos obrigatdrios para cada assunto, exigindo os requisitos
minimos definidos na configuragdo no momento da abertura;

10.10.19.8. Carta de Servicos
Possibilidade de ter uma pégina publica na Central da Atendimento com indice dos
servicos e também busca pelo titulo do servigo;
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Possibilidade de criar, editar e suspender servicos da Carta de Servicos;

Possibilidade de definir hierarquia para os servicos presentes na Carta de Servicos;

Possibilidade de descrever os servigos presentes na Carta de Servicos através de um editor
de texto com opg¢des de formatagao simples;

Possibilidade de definir setor responsédvel por um servigo da Carta de Servigos;

Possibilidade de formatacdo simples da descricdo de servigos presentes na Carta de
Servicos, possuindo ao menos suporte para: criacdo e edicdo de tabelas, alinhamento de texto
(justificado, alinhado ao centro, a esquerda ou a direita), além de permitir textos em negrito, itdlico
e sublinhado;

Possibilidade de disponibilizar a Carta de Servi¢os publicamente, através do Workplace
(Central de Atendimento), contendo descri¢do dos servigos da Organizacdo, bem como setores
responsaveis;

Possibilidade de associar um Servico da Carta a um assunto de Protocolo ou Ouvidoria,
desta forma € aberta a solicitacdo externa e a mesma € tramitada dentro da plataforma.

10.10.19.9. Chamado Técnico

Possibilidade de abertura de chamados técnicos (tickets), a serem encaminhados a setores
especificos da Administracdo Publica;

Possibilidade de utilizacio em rotinas de solicitacio de consertos e manutencdes de
equipamentos, de demandas de Tecnologia da Informagdo - TI, bem como de aplicacdo em outros
fins que interessem a Administracdo Publica;

Possibilidade de configuracdo de abertura de chamados técnicos por usudrios externos e
encaminhamento destes aos setores responsaveis;

Possibilidade de um servidor habilitado vinculado a setor destinatdrio de demandas,
realizar a abertura de chamado técnico em nome de outro usuario;

Possibilidade de inclusdo de resposta e encaminhamento do chamado técnico para outros
setores da Administra¢do Publica;

Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para os chamados técnicos e
configuracdo de roteamento automético, viabilizando a distribuicdo de demandas para setores pré-
definidos;

Possibilidade de vinculacio do nimero de patrimonio, caso aplicidvel, no momento da
abertura do chamado técnico;

Possibilidade de geracao de folha de rosto na abertura do chamado técnico;

Possibilidade de anexacdo de arquivos no chamado técnico e em suas respectivas
movimentacoes;

Possibilidade de inser¢do de tabelas no corpo do texto do chamado técnico, bem como de
efetivacdo de formatacdo simples, tais como negrito, itdlico, sublinhado, listas, links e alinhamento.

10.10.19.10. Ato Oficial

Modulo utilizado para tramitacdo e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da
Administracdo Publica, tais como empenhos, portarias, decretos, leis, contratos, dentre outros;

Possibilidade de adicionar respostas e encaminhar o documento para outros setores da
Administracao Publica;

Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para a classificagdo dos documentos e
configuragdo do roteamento automaético, viabilizando a distribui¢do do documento para setores pré-
definidos;

Possibilidade de configuragao que permita que determinados setores e/ou perfil de usudrios
possam enviar documentos;

Numeragdo automadtica do documento, com possibilidade de configuracdo de numeracao
unica dentro de cada setor ou permitindo numera¢do manual;

111 P<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

Possibilidade de configuracdo que permita que usudrios externos consultem e co-assinem
documentos;

Geracao de QR-Code para cada documento criado;

Possibilidade de utilizacdo de certificado digital ICP-Brasil, para que os servidores
habilitados assinem arquivos em formato PDF anexados;

Possibilidade de co-assinatura, pelos demais usudrios com acesso ao documento, dos
anexos em formato PDF, utilizando certificado digital ICP-Brasil.

10.10.19.11. Parecer

Moédulo de controle de emissdo de pareceres, com possibilidade de registro de documento a
ser embarcado ou incluido dentro de outro documento;

Controle automatico da numeragdo dos pareceres;

Viabiliza a emiss@o de pareceres por setores e/ou servidores habilitados autorizados;

Possibilidade de anexagdo de arquivos ao parecer.

10.10.19.12. Processo Seletivo

Modulo para cadastro de Processo Seletivo Simplificado, bem como para recebimento de
inscrigdes, aplicacdes em vagas e/ou outras oportunidades fornecidas pela Administracao Publica;

Possibilidade de discriminacdo dos requisitos da inscricdo por meio de exibicdo do texto
associado a cada do assunto;

Na Central de Atendimento, possibilidade de realizacdo de cadastro ou login através da
conta google do usudrio externo (candidato), viabilizando a este dar continuidade ao processo e
efetivar a inscri¢ao;

Possibilidade de configuracdo de modelo de documento (template de ficha de inscricao)
para cada assunto do Processo Seletivo Simplificado, a ser disponibilizado, automaticamente, para
preenchimento pelo usudrio externo (candidato);

Possibilidade de configuracdo de campos personalizados para cada assunto, a serem
preenchidos pelo usudrio externo (candidato) no momento da efetivacdo da inscrig¢do, viabilizando a
adaptacdo da funcionalidade as necessidades especificas de cada tipo de Processo Seletivo
Simplificado;

Possibilidade de envio de resposta por servidores habilitados aos usudrios externos
(candidatos) que realizaram inscrigdes;

Possibilidade de exportacdo de informagdes das inscri¢des realizadas em formato CSV.

10.10.19.13. Processo Judicial

Possibilidade de classificagdo dos processos de acordo os segmentos do Poder Judicidrio
Brasileiro, quais sejam Justica Estadual, Justica Federal, Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e
Justica Militar;

Possibilidade de inser¢do de campos e seletores em cada segmento da estrutura judicial,
com vistas a complementacdo das informacdes processuais: vara, tipo de agdo, objeto, liminar,
precatério e RPV;

Registro de todos os acessos a demanda e despachos, bem como héd a disponibiliza¢do de
listagem de quem acessou, quando e a qual setor estd vinculado;

Possibilidade de inclusdo de anexos nos documentos, admitidos em formatos de imagens,
PDF, planilha, etc;

Controle automatico de numeracg@o dos processos judiciais;

Atribuicdo automdtica de data a todos os cadastramentos, encaminhamentos e respostas
dos processos judiciais;

Possibilidade de atribui¢ao de multiplos prazos a cada processo judicial;

Controle de prazos e atividades dos processos judiciais, com prazos de: 15 dias (verde), 7
dias (amarelo) e 2 dias (vermelho);
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Campos para preenchimento de informacOes referentes ao processo, tais como tipo de
processo, nome da parte autora, nimero da pasta e nimero do processo;

Possibilidade de selecdo da situacdo em que se encontra o processo no momento do
cadastro na plataforma, conforme as seguintes opg¢des: inicial, em andamento e arquivado;

Os setores envolvidos nos processos judiciais tém possibilidade de acesso direto ao
histérico ou a documento especifico, bem como total liberdade para responder ou encaminhar;

Possibilidade de realizagdo de busca avancada de processos judiciais por tipos de processo,
nome da parte autora, nimero do processo e nimero da pasta;

Possibilidade de realizacdo busca avangada por termos presentes em anexos enviados para
a plataforma, que tenham sido processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

Possibilidade de criacdo de outros tipos de processos - tais como Ac¢do Direta de
Inconstitucionalidade, Mandado de Seguranca, Mandado de Injuncdo, dentre outros - e
configuracdo dos respectivos formuldrios com entrada de texto ou seletores, que mostram as opgoes
referentes a cada campo de informagao adicional.

10.10.19.14. Consulta Prévia de Viabilidade

Este Modulo auxilia a populacdo e profissionais (arquitetos/engenheiros) a obterem as
informacdes essenciais para a elaboragdo de seus projetos em lotes especificos, que deverdo ser os
indices urbanisticos: taxa de ocupac¢do, indice de aproveitamento, gabaritos, recuos e afastamentos,
zona de ocupagdo, dreas especificas e outras informacdes que a Organizacdo julgar necessario
informar.

Para geracdo do mapa de consulta de viabilidade, é necessdrio que tais parametros
urbanisticos estejam previamente estruturados e consolidados no plano diretor do municipio;

O Mapa de Consulta de Viabilidade € interativo e online. Para acessa-lo, basta que os
usudrios (externos ou internos) acessem o link (disponibilizado pela Organizacdo no site), cliquem
sobre a 4rea ou lote da sua obra. Ao clicar no lote, poderd visualizar os indices urbanisticos e os
usos admitidos para a zona em que estd localizado. Se restar dividas, poderdo ainda clicar em abrir
protocolo, serd direcionado ao sistema, onde poderd selecionar o assunto de Consulta de
Viabilidade, anexar os documentos obrigatdrios e protocolar seu pedido.

O mapa de viabilidade funciona junto a Central de Atendimento da Organizagdo e pode ser
acessado por meio de computador, tablet ou smartphone;

No mapa, suporte a visualizag¢ao hibrida (com informagdes de terreno, vias);

Possibilidade de expor visualmente as zonas do municipio por meio de cores e legendas,
onde cada zona tende a ter parametros urbanisticos especificos;

Possibilidade de expor a separacdo em terrenos e lotes na area geografica do municipio, ao
clicar no lote, € mostrado informagdes relativas (caso disponivel), como: inscri¢do imobilidria,
zona;

Possibilidade de consulta dos pardmetros urbanisticos e usos permitidos e permissiveis
(caso aplicdvel) em cada lote do municipio, contendo as informacdes: qual lote é, em que zona est4,
quais deverao ser os usos permitidos (residencial, comercial, industrial) e demais especificacdes;

Para a elaboracdo do Mapa, a Organizagdo devera fornecer os arquivos em formato DWG
ou Shape File, contendo zoneamento e lotes das edifica¢des (preferencialmente em poligonos), estes
dois principais;

Possibilidade na criagdo de camadas personalizadas, onde é possivel expor o sistema
vidrio, bairros, dados ambientais (rios, APP’s), equipamentos publicos, dreas de interesse da
sociedade para simples conferéncia;

Caso ndo possua os arquivos especificados acima, a Organizacdo pode requerer o
desenvolvimento, que se enquadrard como customizagdo, descrito no item Customizacdes e
Integracoes;

Item relacionado ndo possui previsdo de atualizacdo de plano diretor e/ou demais
alteracdes que modificam as caracteristicas do Mapa ja homologado.
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10.10.19.15. Aprovacao de Projetos de Construcao e Parcelamento de Solo

Andlise de Projetos de Construgdes Unifamiliares, Multifamiliares, Institucionais,
Comércios, Servigos e Industrias;

Andlise de Projetos de desmembramento, remembramento, retificacdo de d4reas,
loteamentos e condominios;

Anadlise de LAP (Licenca Ambiental Prévia), LAI (Licengca Ambiental de Instalacdo), LAO
(Licenca Ambiental de Operacdo), PGRS’s (Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos), EIA-
RIMA (Estudo de Impacto Ambiental -Relatorio de Impacto Ambiental);

Disponibilidade de anexar no final do processo os Alvaras/Licencas de Obra/Construcao, e
ainda:

Permite criar e editar workflow (fluxo de trabalho/processos);

Analisar/Revisar documentos e plantas técnicas em formato PDF, com anotagdes
diretamente nos documentos;

Carimbar documentos e plantas técnicas de forma eletronica;

Marcar o processo como deferido (aprovado) ou indeferido (reprovado);

Assinar documentos e plantas técnicas com certificado digital, diretamente na plataforma,
sem custos adicionais e sem limite de quantidade de documentos ou assinaturas;

Anexar Licencas/Alvards/Certiddoes de Projeto/Obra/Demolicio ou boletos para
pagamento, diretamente no protocolo, de forma 100% digital.

Abertura de pedido de andlise (Protocolo) por acesso externo € feito via link no site da
Organizagdo, direcionado ao pedido de anélise na plataforma, tudo de forma online;

Cadastro de atendimento presencial diretamente com o(s) colaborador(es) da Organizacao,
acompanhado dos documentos fisicos (neste caso a Organizacdo deverd providenciar scanner para
digitalizacdo dos documentos) ou em formato digital disponibilizados em dispositivos méveis de
armazenamento (pen drive ou similares);

Permissdo aos usudrios externos de enviar documentos e plantas técnicas de forma
eletronica, em formato PDF ou DWG;

Usudrios externos s6 conseguem protocolar seus pedidos se anexarem e classificarem
todos os documentos obrigatérios, definidos previamente pela Organizagao;

Usudrios externos consultam o andamento dos processos com total transparéncia:
visualizam dia e hordrio que foi protocolado, em quais setores ja tramitou, quem analisou os
documentos, qual o parecer dos analistas, assim como o histérico do andamento do processo a partir
da URL ou outro identificador sem a exigéncia de login;

Usuadrios internos também visualizam se os usuarios externos receberam os documentos,
visualizaram, quantas vezes visualizaram ou ainda se baixaram os arquivos anexados no pedido de
andlise, garantindo a transparéncia para todos os envolvidos;

Disponibilidade de inclusdo de requerimentos e formuldrios (itens obrigatérios a critério da
Organizagdo), previamente fornecidos, tanto para preenchimento na prépria plataforma quanto para
download;

Possibilidade da identificacdo dos participantes no projeto, como: Arquiteto, Engenheiro,
Responsdvel técnico pelo projeto, Responsdvel técnico para execucdo da obra, Proprietdrio do
terreno onde a obra serd feita. Esta identificacdo € por meio de cadastro novo ou associagdo (caso o
contato ja esteja cadastrado na plataforma). O cadastro pode ser feito pelo préprio requerente com
informagcdes como: nome, funcdo, nimero do documento (CPF/CNPJ), e-malil,
empresa/organizacao que trabalha, celular; Apds cadastradas, estas informagoes ficardo disponiveis
no protocolo criado, por meio de uma tabela, referenciando o participante e atalho para seu perfil
(onde € possivel consultar outros documentos do mesmo);

Requerimentos e formuldrios poderdo ser editados sempre que necessario, de acordo com a
necessidade da Organizagdo, por exemplo, quando das alteracdes nas Leis, Decretos ou Normas
Municipais, Estaduais e Federais;
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Protocolado o pedido, a plataforma envia mensagem ao e-mail do usudrio externo
informando que o protocolo foi efetuado, e também uma cépia de todos os arquivos anexados. Este
procedimento € realizado para garantir ao usudrio externo que todos os arquivos anexados foram
recebidos pela Organizagao;

Usuadrios internos, para terem acesso a inbox do setor, devem se logar na plataforma
através de link fornecido pela Organizacao;

Usudrios internos tém acesso a todos os protocolos disponiveis na inbox do setor;

No protocolo, t€ém acesso aos documentos anexados;

Plataforma permite que os anexos sejam analisados individualmente através da
funcionalidade Revisar, que permite ao analista aceitar ou recusar o documento. Se recusado, o
analista deverd redigir texto explicativo sobre o motivo do indeferimento;

A cada documento recusado, uma cépia € enviada ao usudrio externo no e-mail informado
no cadastro, para que este possa ajustar e reenviar para andlise;

Analista pode escrever textos, inserir figura geométricas, linhas e tracos, marca texto,
inserir carimbos e anotagdes, da mesma forma como procedia no papel, sobre os documentos
revisados;

Em cada nova andlise, seja aceitando ou recusando anexo, o arquivo original é mantido
inalterado, e fica acessivel na tela de informagdes. O arquivo que foi analisado aparecerd com o
titulo aceito ou recusado;

Todos os anexos ficam disponiveis para download, caso o analista necessite;

Disponibilidade do usudrio externo e o usudrio interno acompanharem o progresso do
processo de forma temporal: na tela do protocolo, que funciona como um feed de noticias (linha do
tempo) das redes sociais, onde as movimentagdes mais antigas aparecem acima, € as novas entram
abaixo;

Os documentos emitidos no final do processo deverdo ser gerados pelo sistema tributério e
poderdo ser anexados na plataforma pelo Analista (Alvarés, Licencas, Certidoes);

A plataforma permite assinar digitalmente os documentos e plantas técnicas anexadas, com
a geracdo de cddigo verificador e QR-Code (consultar as informagdes protocoladas e a integridade
dos arquivos e dados do processo), procedimento este final da aprovacao dos projetos;

Caso necessario, pode-se imprimir todo o protocolo, apresentando todas as informagdes e
tramitacOes inseridas no processo, tais como: Cddigo identificador do processo, miniatura de todos
os arquivos anexados no processo, informagdes inseridas pelo usudrio junto de suas versdes, data de
insercdo, quem inseriu a informagdes, historico de todas as agdes executadas, historico de tramite,
data e hordrio dos que ja visualizaram.

10.10.19.16. Licenciamento Ambiental Digital

Possibilidade do recebimento de demandas para aprovacao de projeto ambiental;

Possibilidade de configuragao de rotas iniciais para o pedido cair nos setores responsaveis;

Possibilidade de cadastrar etapas para o processo ir para o préximo passo somente quando
a etapa estiver concluida;

Possibilidade de recebimento de arquivos e projetos técnicos, para andlise e revisdo de
operadores internos;

Capacidade de aceitar ou recusar arquivos e projetos técnicos, realizando anotagdes no
proprio arquivo (em formato PDF) e envio ao requerente caso algo for recusado;

Possibilidade do requerente enviar novos arquivos simplesmente respondendo o e-mail de
notifica¢do da recusa de algum arquivo;

O requerente também pode acessar a central de atendimento por meio de e-mail e senha ou
login com certificado digital ICP-Brasil, apds identificado, pode ter acesso a todos os pedidos de
licenciamento e interagir nos que estdo em aberto;

Possibilidade da geracdo da arvore do pedido de licenciamento, juntando todos os arquivos
em um unico local;

115  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

Possibilidade de download de todos os anexos em formato ZIP;
Acompanhamento online da situac¢do de todos os arquivos anexados, por meio de tabela de
revisdo, com as situagdes: aceito, recusado ou a revisar.

10.10.19.17. Fiscalizacao de Obras e Posturas

O Modulo de Fiscalizacdo consiste em receber as demandas através do workflow pré-
estabelecido pela Organizacdo, e atender as demandas, que poderdo chegar inclusive pelo Mddulo
de Ouvidoria, através de dendncias.

Ap6s a diligéncia, devera acessar a plataforma e inserir os documentos editados: plantas
técnicas e as fotografias, responder o protocolo e deferir ou indeferir o processo.

Possibilidade de encaminhamento interno para os setores responsaveis;

Possibilidade de gerar em PDF as informag¢des condensadas da dentincia;

Possibilidade de visualizacdo das demandas em modo mapa, para facilmente identificar os
pontos onde as mesmas se encontram;

Possibilidade do envio de uma cépia para o requerente ou para terceiro, caso necessario.

10.10.19.18. Gestao avancada de processos (workflow)

Possibilidade da geragcdo da arvore do processo, sendo possivel a exportacdo para um tnico
arquivo compilado e paginado, onde as informacdes do processo e seus anexos em formato PDF
estdo concatenadas. Em cada péagina do arquivo exportado consta um ato, anexo ou mengao de
outro documento no histérico. Arquivos em anexo em formato ndo compildvel, deverdo ser
referenciados no corpo do ato que o anexou;

Possibilidade de escolha na geracdo da arvore para inclusdo de estampa nos atos e/ou
anexos com assinatura digital;

Possibilidade de configuracdo de etapas do processo, onde a demanda s6 poderd ser
encaminhada na ordem pré-estabelecida, sem pular etapas;

Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsédveis por receber o processo em
uma etapa;

Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsdveis por avangar O processo
para uma préxima etapa;

Possibilidade de configuragdo de etapa sem setor previamente responsdvel, onde o usudrio
pode movimentar para qualquer setor da organizacao;

Possibilidade de inclusio de modelo de texto padrdo em cada etapa, permitindo a
padronizacao dos atos processuais;

Possibilidade de definicdo de SLA ideal para cada etapa, sendo que esta informac¢do do
tempo decorrido e tempo ideal fica visivel a todos os envolvidos no processo;

Possibilidade do autor do processo/despacho ordenar os anexos apds sua inclusao.

Possibilidade de baixar todos os anexos de um processo administrativo de uma vez,
compactados em formato ZIP;

Possibilidade de marcar anexos do processo como aprovados ou reprovados. Quando
reprovados, permite incluir uma observagdo textual sobre o motivo da recusa;

10.10.19.19. Assinatura digital em lote

Disponibilidade de realizacdo de assinatura digital em lote das solicitacdes recebidas;

Possibilidade de listar todas as assinaturas pendentes a serem executadas pelo usuério;

Possibilidade de assinatura digital em lote, por meio de listagem com campo tipo
checkbox, onde, ao selecionar, as assinaturas deverio ser feitas em formato de fila;

A situacdo de cada assinatura serd representada em tela, em caso de falha, um indicativo
aparecerd e, em seguida, o usudrio serd encaminhado para uma nova tentativa;

Assinatura digital em lote nos formatos de assinatura nativa ou assinatura ICP-Brasil;

Assinatura em lote segue os mesmos padrdes da assinatura digital individual, diferindo
apenas na possibilidade de realizar vdrias assinaturas simultaneamente;
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Possibilidade de filtragem da fila de assinaturas, escolhendo os documentos que estdo
pendentes de assinatura ou exposi¢ao de documentos que ja foram assinados;

10.10.19.20. Consolidacao sistemas Administrativos/ Financeiro

Através de um sistema funcionalmente integrado o processo digital deverd proporcionar o
envio para a assinatura eletrOnica de relatérios e documentos genéricos, documentos de empenho,
subempenho, contratos e aditivos de contrato.

Deve estar integrado com o sistema de arrecadacio para a configuracdo de taxas, emissao e
consulta de Guias/Boletos dos servigos solicitados/protocolados.

Deve permitir a configuragcdo de parametros de integracdo como provedor, servidor, token,
categoria assunto, notificacdo, municipio e entidade. Estes parametros devem viabilizar o envio de
documentos para assinatura eletronica

Permitir que seja configurado o intervalo de tempo da notificagdo dos usudrios para
assinaturas pendentes, sendo o tempo minimo de 3 segundos.

A integracdo deve contemplar o acesso direto do usudrio signatdrio a ferramenta de
assinatura eletronica apds o envio do documento, através de um link de acesso a plataforma de
assinatura

Permitir ao administrador informar o setor e a sua fun¢do do usudrio, dando a possibilidade
de customizar qual o setor principal para que o usudrio tenha acesso aos documentos

O sistema deve permitir somente ao usudrio administrador a permissdo para cadastrar
usudrios novos ou colocar usudrios ja existentes como signatarios

O sistema deve verificar se o e-mail informado para o usudrio signatdrio ja estd integrado
com a plataforma de assinatura eletronica. Quando j4 estiver integrado o acesso do usudrio devera
estar liberado.

O sistema deve verificar se o e-mail informado para o usudrio signatario ja estd integrado
com a plataforma de assinatura eletronica. Quando ndo estiver integrado o usudrio deve receber um
e-mail com o link e senha provisérios para acessar a plataforma pela primeira vez.

Deve permitir a defini¢do de quais relatorios utilizam a assinatura eletronica e o tipo de
documento, para facilitar a localizagao dos documentos caracterizados pelo Tipo

Deve contemplar o envio de documentos de empenho e subempenho através de um
processo de negdcio previamente definido

Deve contemplar o envio de documentos de contratos e termos aditivos através de um
processo de negdcio previamente definido.

Possibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios em documentos. Esta solicitacdao é
exibida para o assinante em formato de notifica¢do na plataforma

Possibilidade de selecionar os usudrios signatdrios por documento, permitindo o
salvamento dos usudrios que sao assinantes permanentes de um determinado documento.

Através do envio de documentos para assinatura eletronica o usudrio terd a possibilidade
de escolher no momento da assinatura, se serd utilizada Assinatura Eletronica ou Assinatura Digital
ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil).

Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de
instalacdes posteriores e deve ser compativel com navegadores de internet: Firefox, Google
Chrome.

Possibilidade de notificar o usudrio quando possuir documentos pendentes de assinatura e
o nimero de documentos a serem assinados.

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletronica o usudrio seja direcionado para
a plataforma de assinatura.

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletronica o usudrio tenha acesso a tela de
consulta situacdo de todos os documentos que estdo assinados, aguardando assinatura ou foram
cancelados

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletrdnica o usudrio tenha acesso direto a
tela de download de documentos em lote
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10.10.20. Relatérios

10.10.20.1. Informacoes gerenciais

O Gestor publico deverd ficar atento a alguns fundamentos que norteiam o bom
desempenho de sua atividade no setor publico. Os cinco principios bdsicos da Administracao
Publica estdo presentes no artigo 37 da Constitui¢do Federal de 1988 e condicionam o padrio que as
organizacdes administrativas devem seguir. Sdo eles: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

Quando se busca o gerenciamento eletronico de documentos todos os itens acima ganham
destaque, com énfase na publicidade e eficiéncia, onde por efici€éncia entende-se: Esse principio
exige que a atividade administrativa seja exercida de maneira perfeita, com rendimento funcional. A
eficiéncia exige resultados positivos para o servigo publico e um atendimento satisfatério, em tempo
razodavel.

De acordo com a utilizacdo da plataforma, deverdo ser gerados automaticamente
indicadores e estes deverdo ser apresentados aos gestores, contendo, no minimo os seguintes itens:

Porcentagem de resolu¢ao de documentos do setor.

Nota média dada para as resolucdes e despachos do setor.

Porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

Assiduidade dos usudrios na plataforma, separados individualmente por setores

Quantificar por usudrio o volume de documentos resolvidos atribuidos ao setor em que esté
lotado.

Pode-se escolher quais tipos de documento vao para este indicador.

Acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos setores, em formato de
listagem, organizados hierarquicamente.

Também possui a capacidade de comparar a média de todos os setores com um setor em
especifico.

Permite também visualizar setores com demandas em aberto em determinado tipo de
documento, possibilitando identificar gargalos em processos da organizacao.

10.10.20.2. Informacoes de auditoria

Usudrios delegados poderdo consultar a relacao de eventos ocorridos dentro da plataforma,
de modo a poder auditaras agdes realizadas, compativel com a resolucdo n°® 50 do CONARQ, item
7.4.4 “Um sistema tem que assegurar que as informacdes da trilha de auditoria estejam disponiveis
para inspecdo, a fim de que uma ocorréncia especifica possa ser identificada e todas as informacgdes
correspondentes sejam claras e compreensiveis. ”

Permitir exportar informacgdes dos eventos em formato de dados (ex. CSV).

10.10.21. Aplicativo mével para Atendimento

Aplicativo mével nativo disponivel para sistemas operacionais Android e iOS, com
instalacdo através das lojas de aplicativos oficiais Play Store e App Store, respectivamente;

Tela inicial solicita acesso a localizagdo do dispositivo. Esta tem objetivo de mostrar as
entidades mais proximas que estdo utilizando o aplicativo no atendimento;

Possibilidade de escolher a entidade, ordenadas pela mais proxima habilitada no aplicativo,
para realizar a solicitacao;

Ap6s a selecdo da entidade, aplicativo carrega identidade visual (logo, cores e fundo de
tela).

Totalmente integrado a plataforma web, administracdo dos servigos disponiveis em cada
modulo é a mesma utilizada na Central de Atendimento;

Pessoa fisica ou juridica pode utilizar um login e senha ja existente da Central de
Atendimento ou fazer um cadastro pelo préprio aplicativo;
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Ap6s identificado, sdo exibidos os documentos vinculados a pessoa na Inbox, separada em
duas abas: documentos em aberto (que estdo pendente de resolucdo na entidade) e documentos
arquivados (que ja foram resolvidos pela entidade);

Permite ao usuario editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

Aplicativo mantém a identificagcdo do usudrio, mesmo apds o fechamento do aplicativo,
visando reduzir o esforco para realizacao de solicitacdes;

Ao consultar os documentos vinculados ao usudrio, a plataforma ird exibir o conteudo,
tramitagdes e anexos, respeitando as mesmas parametrizacdes existentes na Central de
Atendimento;

Possibilidade de interagir em um documento existente vinculado ao usudrio, adicionando
novas informagdes e anexos;

Possibilidade de abertura de documentos de diferentes médulos da plataforma no mesmo
aplicativo;

Possibilidade de configurar quais mddulos disponiveis na plataforma ficardo disponiveis
para serem abertos pelo aplicativo;

Os moédulos configurados ficam disponiveis no botiao “Novo” ou icone equivalente;

Permite ao solicitante navegar em menu com os servicos disponibilizados em cada médulo,
de modo que ao selecionar um assunto, os subassuntos sejam exibidos em uma préxima tela;

Permite ao Administrador definir assuntos em destaque, sendo esses exibidos na tela antes
da lista de assuntos gerais;

Ao selecionar um assunto para abertura do documento, o aplicativo ird exibir a descri¢ao
relacionadas ao assunto e ird aplicar as regras de identificacdo e obrigatoriedade de anexos, campos
adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da mesma forma que € realizado na Central de
Atendimento;

Ao finalizar o preenchimento do requerimento, o documento serd salvo imediatamente na
plataforma, informando ao usudrio o nimero do documento e qual setor ja recebeu a demanda;

As notificacdes com a confirmagdo de abertura, interacdes e finalizacdo deverdo ser feitas
pelos canais previamente disponiveis na plataforma (e-mail e/ou SMS);

Permite ao usudrio consultar o organograma completo da entidade, bem como as
informacdes de contato, através do menu “Sobre”.

10.11. Sistema de portal da transparéncia

Permitir a impressao dos resultados das consultas. Para tanto, o usudrio ap6s preencher os
dados pertinentes a consulta e gerar as informacgdes, poderd imprimi-las através do botdo
"imprimir".

Possibilidade de exportar as informac¢des em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despesa
or¢amentaria.

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orcamentaria.

Historico de navegacao e filtros utilizados em cada consulta.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informagao deve
ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteudo que achar
necessario.

Movimentagdo didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidagdo (esta informacdo deve ser
parametrizdvel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao empenho e
ao periodo informado.

Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de impressio dos empenhos
or¢amentarios, extra orcamentérios e de restos a pagar.
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Movimentagcdo didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:
periodo, unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do
empenho (or¢amentario, extra orcamentario ou restos a pagar).

"Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacoes:

Unidade gestora;

Data de emissao;

Funcional programatica;

Categoria Econdmica;

Grupo da Despesa;

Modalidade de Aplicacao;

Natureza da Despesa;

Desdobramento da Despesa;

Fonte de recursos;

Credor, com seu respectivo documento;

Tipo, nimero, ano e data de homologacao da licitacdo (quando houver);

Numero do processo de compra (quando houver);

Numero do convénio (quando houver);

Numero do contrato (quando houver);

Descri¢do da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios)

Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitério;

Registros de comprovacgdo da despesa (opcional)"

Histérico do empenho contendo descri¢do do item, quantidade, unidade, valor unitdrio e
valor total

Histérico das liquidagdes contendo data de liquidacdo, nimero de liquidacdo,
complemento histdrico, valor liquidado e valor estornado.

Historico dos pagamentos contendo data do pagamento, nimero do pagamento, nimero de
liquidagdo, complemento histdrico, valor pago e valor estornado.

Histérico das retengdes contendo data da retengcdo, nimero da retencdo, nimero de
liquidagdo, complemento histdrico, valor da retencdo e valor estornado.

Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidacao
(esta informacao deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.

Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.

Movimentagdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas
de forma consolidada.

Movimentagdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores individuais
e totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel (quando existir), Natureza da Despesa e Credores.

Movimentagdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e
totais por Programa de Governo, Acao de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentagdo das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais e totais
por Tipo da Ac¢ao (Projeto, Atividade, Operacao Especial), A¢do de Governo, Natureza da Despesa
e Credores.

Movimentagdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicaciao, Elemento de Despesa
e Credores.

Movimentagdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais
por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentagdao das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e
totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentagdao das Despesas envolvendo “Didrias”, “Passagens” e “Adiantamentos de
Viagem”, contendo valores individuais e totais por Credor, além de dados complementares que
mostram a Lei Autorizativa, Ato de Concessdo, Data Inicial/Final da Viagem, Meio de Transporte,
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Objetivo da Viagem, Quantidade de Didrias, Valor Unitario das Didrias, Valor Total, Matricula,
Nome e Cargo dos Beneficidrios.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Sublinea e
Detalhamento.

Movimentagdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Sublinea e
Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial,
Previsao das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Deducdes da Receita e
Arrecadacdo Liquida.

Movimentagao das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais,
Dotagdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informagdo deve ser parametrizdvel
pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago.

Movimentagdo didria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacgdo no dia, no més e no periodo selecionado.

Movimentagdo didria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no meés e
no periodo selecionado.

Movimentagdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor
a Pagar, Nimero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descricio do Movimento,
Processo Licitatdrio (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar.

Movimentagdo de recursos financeiros extra orcamentarios repassados entre entidades
publicas da mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da
transferéncia, programagao inicial, histérico de movimentos e resumo da transferéncia.

Movimentagdo de recursos recebidos da Unido, Estado ou outras entidades contendo a
origem, fonte de recursos, detalhamento da fonte, previsao bruta, previsdo das dedugdes, previsao
liquida, arrecadacdo bruta, dedugdes e arrecadacgdo liquida.

Movimentagao de recursos concedidos a outras entidades para consecugdo de atividades de
interesse publico, que ndo sejam decorrentes de determinacio legal ou constitucional contendo o
tipo da transferéncia, nome do beneficidrio, CPF/CNPJ, valor empenhado, valor liquidado, valor
pago e valor anulado, bem como os detalhes do empenho realizado.

Visdo detalhada da Ordem Cronolégica de Pagamentos, demonstrando fonte de recursos,
empenho, histérico do empenho, data de liquidacdo, data de vencimento, data de pagamento,
CPF/CNPIJ do fornecedor, nome/razao social do fornecedor, valor, situa¢do (a pagar, pagos, todos),
contrato, processo licitatorio, processo de compra, processo administrativo, processo de pagamento.

Localizacdo de uma despesa, como o(s) bairro(s) ou regides beneficidrias dos referidos
gastos.

Possibilidade de buscar as despesas filtrando por data

Apresentar a relagdo de participantes da Licitacdo, bem como a relacdo de fornecedores
classificados, desclassificados e o motivo da desclassificacao

Apresentar os vencedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora,
identificando seus contratos e itens fornecidos.

Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos,
permitindo seleciona-los por unidade gestora, descri¢do e periodos.

Possibilidade de exportar as informac¢des em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da udltima atualiza¢do dos dados efetuada.

Data da abertura das propostas.

Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/funcio,
lotacdo e vinculo
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Informagdes dos servidores efetivos contendo legislacdo regulamentadora, data de
admissao, forma de contratagdo, carga hordria, hordrio de trabalho e situacao funcional.

Informacdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagdo, nimero do ato de
nomeacdo, data de exoneragdo, nimero do ato de exoneracao, existéncia de vinculo efetivo, carga
hordéria, detalhamento das atribui¢des, legislacdo regulamentadora e situagcdo funcional.

Informagdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislagdo regulamentadora, carga
horéria, nimero do ato de cessdo, dnus do pagamento e prazo de cessao.

Informagdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contrata¢io

Informagdes dos estagidrios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estigio e carga
hordria.

Informacdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/funcio em
que se deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria.

Informagdes da quantidade de servidores, saldrio base, vencimentos totais, descontos e
valor liquido em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessao, Setor,
Cargo e Servidor.

Informagdes analiticas de pagamento contendo matricula, nome do servidor, cargo,
vinculo, data de admissao, saldrio base, proventos, vantagens, vencimentos totais, descontos e valor
liquido em niveis de visao por Entidade e Periodo.

Informagdes detalhadas da folha de pagamento contendo cédigos de verbas, descricdo das
verbas, valores de proventos, vantagens e descontos.

Informagdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas,
descricdo das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos.

Informagdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas,
descricdo das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

Informagdes detalhadas de rescisdo contendo cédigos de verbas, descricdo das verbas,
valores de proventos, vantagens e descontos.

Informagdes detalhadas da folha de 13° saldrio contendo c6digos de verbas, descricdo das
verbas, valores de proventos, vantagens e descontos.

Informagdes detalhadas do servidor, contendo nome, matricula, data admissdo, lotacao,
cargo, carga horéria, situacdo, vinculo e CPF.

Informagdes do ndmero de vagas criadas, preenchidas e disponiveis, por cargo, conforme o
regime de contratacio.

Informagdes sobre plano de cargos e saldrios contendo informagdes sobre codigo,
descricdo, lei, faixa salarial, vinculo e quantidade de funcionérios dentro da faixa.

Informacdes de Concursos em Andamento contendo o tipo de concurso, nimero/ano,
decreto lei, datas de publica¢do, homologacao, validade e prorrogacao e anexo, filtrados por 6rgio e
a partir de um determinado més/ano.

Informagdes de Concursos Encerrados contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto
lei, datas de publicacdo, homologac¢do, validade e prorrogagdo e anexo, filtrados por 6rgdo e a partir
de um determinado més/ano.

Informagdes de Nomeagdes e Convocagdes de servidores publicos aprovados em concurso.

Possibilidade de exportar as informac¢des em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da udltima atualiza¢do dos dados efetuada.

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita, detalhamento das
receitas e seus valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.

Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢dao do Tributo e seus valores.

Valores Lancados detalhados por niveis de Categoria, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
SubAlinea e Detalhes (Unidade Gestora, Descri¢cdo, Data Langamento e Valor) de cada Tributo.
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Valores Arrecadados, em niveis de visao por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

Possibilidade de exportar as informac¢des em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da udltima atualiza¢do dos dados efetuada.

Possibilidade de exportar as informacdes em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da udltima atualiza¢do dos dados efetuada.

Relacdo de materiais contendo unidade gestora, descricdo, unidade de medida, saldo
anterior, entradas, saidas e saldo atual.

Possibilidade de exportar as informacdes em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da udltima atualiza¢do dos dados efetuada.

Relacdo de veiculos contendo unidade gestora, tipo de veiculo, descricdo, data de
aquisicdo, localizacdo, placa, ano de fabricacdo, situagdo, tipo do bem, chassi, estado de
conservacgdo, nimero do RENAVAM, combustivel utilizado, cor e data de aquisicao.

Relacdo das despesas com abastecimento, impostos e outras manutengdes contendo data do
movimento, descri¢do, quantidade e valor.

Possibilidade de exportar as informag¢des em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

Data da dltima atualizacdo dos dados efetuada.

Possibilidade de consultar as op¢des de menu disponiveis, publicacdes e respostas as
perguntas frequentes com base em um argumento simples de pesquisa.

Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis.

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes
que facilitam o entendimento sobre os objetivos e contetido do portal.

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informacdes sobre a estrutura
organizacional da entidade. Tais dados compreendem: nome, endereco, horario de atendimento,
telefones, atribui¢des e responsdvel.

Possibilidade de apresentar os principais programas, projetos e acoes realizados pelo érgao
e unidade gestora.

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre o local responsavel pelo
Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC). Tais dados compreendem: nome, endereco, horario de
atendimento, telefones, atribuicdes e responsavel.

Possibilidade de obter informagdes bésicas sobre os pedidos de informacdo, bem como o
endereco eletronico para efetuar seu registro e acompanhamento.

Possibilidade de consultar informacdes do responsdvel pela manuten¢do do portal. Tais
dados compreendem: nome, enderego, horario de atendimento, telefones e contato eletronico.

Possibilidade de disponibilizar o acesso rdpido a uma ou mais consultas sem a necessidade
de navegar pelos menus.

Possibilidade de disponibilizar o acesso via webservice ou outra ferramenta que permita
leitura automatizada via API em um formato aberto (geracdo nos formatos XML e JSON).

Possibilidade de exportar as informacdes em um ou mais arquivos através de um formato
aberto (ndo proprietario).
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Possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia. Permitindo ao
orgdo vincular Links, Paginas da Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas correlatos, bem
como destacar algum tema especifico.

Possibilidade de criar submenus nas abas disponiveis no Portal de Transparéncia
personalizdveis a critério do Orgo.

Apresentar os Contratos da Administracdo Publica com seus aditivos, reajustes e demais
alteracoes. Permitindo a selecdo por exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e
periodo. Os contratos serdo exibidos a partir da data de publicagdo.

Apresentar os Processos Licitatdrios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los pelo
exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicdo. Os processos serdao exibidos
a partir da sua data de publicacdo. Permitir a visualizagdo em processos Licitatorios ja
homologados, de despesas ndo previstas.

Movimentagdo das Despesas por Funcao de Governo Educacdo, através de uma consulta
especifica para esta funcao.

Movimentagdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e totais
por Func¢do, Subfuncdo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores. Poderd visualizar
as despesas de todas as fun¢des ou de uma fungdo em especifico.

Deve permitir a visualizacdo dos contratos de um determinado 6rgao, através do filtro por
orgao.

Deve apresentar informagdes de contratos do tipo Obras, como situagdo atual, data da
medicao, percentual de execugdo fisica.

Deve permitir a visualiza¢io dos Licitagcdes de um determinado 6rgdo, através do filtro por
orgao.

Menu em destaque para o tema COVID-19. Devera direcionar para uma pagina especifica
com acesso as publicacdes do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar os
Contratos especificos do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar as
Licitacdes especificos do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar as
Contratacdes de Pessoal especificos do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar as
Despesas especificos do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar as
Receitas especificos do tema.

Possibilitar habilitar e desabilitar os menus / botdes do COVID-19.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar
Receita X Despesa especificos do tema.

Possibilitar acessar diretamente a consulta de Licitagcdes com filtro parametrizado, ou seja,
sem a necessidade de passar pela tela de filtro.

Na consulta de ordem cronolégica de pagamentos, permitir a exibicdo das colunas
Justificativa e Ordem de Pagamentos.

Possibilitar habilitar e desabilitar as colunas Justificativa e Ordem de pagamento.

Para os convénios que nao possuem 6rgio cedente informado, é exibida a descri¢do “Nao
informado”.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a opg¢do de habilitar o filtro de Categorias
para a consulta de Despesas (Movimentagdo didria)

Permitir que ao consultar o termo COVID, sejam listadas todas as consultas do Tema
especifico.

Permitir a ordenacdo das publicagdes por data de inclusdo em ordem crescente ou
decrescente.
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Permitir consulta de Licitacdes, para a Modalidade Chamamento Publico/Credenciamento
nos clientes do RS.

Exibir em cada consulta de informacdo, a Data e a Hora da tltima atualizacdo por drea. Ou
seja, ao executar uma consulta no TB de qualquer exercicio, serd apresentado a Data e Hora da
ultima atualizacdo dessa drea nesse exercicio.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar
Patrimoénios especificos do tema.

Menu em destaque para o tema COVID-19 com a op¢do de um menu para visualizar
Compras Diretas especificos do tema.

Possibilitar de criagdo de Temas e Link relacionados a Calamidade Publica na pagina do
Covid 19.

Exibir na Pagina Covid-19 os Temas e Links relacionado a Calamidade Publica.

Disponibilizada a secdo de Documentos Comprobatérios dos empenhos pagos no Estado.

Apresentar o “Codigo da Fundamentacdo” na tela de detalhamento da Licitagdo, drea de
Informacdes do Edital.

Demonstrar na consulta de licitagdes os fornecedores vencedores da licitacdo, a partir da
adjudicacgdo do processo, momento no qual, sdo declarados os fornecedores como vencedores.

Possibilitar a consulta de Licitagdes para todas as combinag¢des de Modalidades.

"Possibilitar consultar empenhos de “Restos a Pagar” em Consulta de Despesas > Covid-
19"

Permitir a visualizacdo das etapas de empenho, colunas Valor do Empenho, em
Liquidagao, Liquidado, Pago e Anulado.

Permitir a visualizacdo das Fonte de Recurso nas consultas de Despesas > Covid-19

Permitir a consulta de arquivos anexos de bens patrimoniais.

Relacdo de bens contendo identificacdo do bem, unidade gestora, descri¢do, nimero da
placa, situacdo, data de aquisi¢do, valor de aquisicdo, tipo de ingresso, data da baixa, tipo da baixa,
valor atual, data de avaliag¢do, nota fiscal, nimero série, processo licitatério, fornecedor, data de
cedéncia, data de devolucdo, documento de entrega, documento de recebimento, observacdo de
ingresso, observagdo de saida.

Permitir a visualizagdo do Fornecedor na consulta de Estoque

Proporcionar ao usudrio uma consulta com mais detalhado dos tipos de Despesas Didrias,
Passagens e Adiantamento com a inclusdo do filtro Desdobramentos das Despesas.

Possibilitar a visualizagdo do Numero do Processo Administrativo nas consultas de
Contratos e Licitacdes para amplia a transparéncia.

Viabilizar a consulta da informag¢do do Custo com Meio de Transporte na consulta de
Didrias

Possibilitar a consulta de "DESPESA COVID19", onde as despesas “Orcamentdrias” e
"Restos a Pagar" possam ser consultadas separadamente.

Possibilitar ao usudrio filtrar licitagdes usando as finalidades “Concessdes e Permissdes de
Servigos Publicos” e “Concessdo e Permissao de Uso de Bem Publico®.

Apresentar a ordenagdo de qualquer publicacdo em ordem decrescente de Data de Inclusao,
caso o usudrio ndo utilize o parametro de Critérios de Ordenacdo contido na pagina de Filtro de
Publicagdes.

Apresentar Temas da pégina especifica do COVID19 no Portal de Transparéncias em
ordem alfabética.

Apresentar indica¢do no Portal de Transparéncia do caminho que estd sendo navegado nas
pesquisas de informacdes.

Consultar os dados do processo licitatério através de hiperlink contido na consulta de
empenho.

Possibilitar a visualizacdo da data de repasse das transferéncias recebidas
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Possibilidade de consultar publicacdes diversas da entidade que envolvem temas como:
Prestacio de Contas, Planejamento/Orcamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de
Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF), Anexos da Lei 4.320/64, Licitacdes, Lei de Acesso a
Informagdo, Contratos, Gestdo Pessoal e Auditorias e Inspecdes de Controle Interno. Apresentar
separacdo por pagina¢do dos resultados da consulta de Outras Publicagdes.

10.12. Sistema de tramitacdo de processos

Disponibilizar consultas de situagdo de adimpléncia ou inadimpléncia do cidadao de forma
integrada ao moédulo de arrecadagdo permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro,
contribuinte, sociedade e certidao de divida ativa.

Possuir parametro para periodicidade de notificacdo da necessidade de reiniciar a
numerac¢do dos processos e das guias de recolhimento. O usudrio devera ter op¢do para selecionar a
periodicidade, devendo ser mensal ou anual. Deverd disponibilizar também opc¢do de usar uma
numerac¢do sequencial que ndo requeira reinicio dessa sequéncia.

Possuir parametro que permita, quanto a numeracao de processos, a escolha entre geracao
automdtica do sistema ou entrada manual pelo usudrio da entidade. Mesmo que a op¢do de
numeracdo de processo seja automadtica, deverd permitir a entrada manual da numerag¢do do
processo, a critério do usudrio (sem modificar o parametro da numeragao).

Permitir configurar previamente os emolumentos que comporao os processos e guias de
recolhimento. Para tanto, deverd informar a sua descri¢do, tipo de receita (orcamentéria ou extra
or¢amentdria), conta contdbil, moeda, valor, indicador de incidéncia (4area de terreno ou construida,
metros, distancia, valor ou nenhum) e fundamento legal (nimero, ano e tipo) que suporta a
existéncia do mesmo.

Permitir a emissdo de guia de recolhimento para processos, informando a data de
vencimento, taxas dos emolumentos previamente configurados, op¢do de parcelamento e a
impressao de cddigo de barras para recebimento através de rede bancdria (boleto de cobranga);

Permitir configurar previamente a quantidade maxima de parcelas de uma guia de
recolhimento, conforme o assunto do processo, possibilitando decisdo de parcelamento no ato de
emissao da guia ao cidadao.

Disponibilizar rotina de formatacdo das guias de recolhimento, permitindo aos préprios
usudrios selecionar os campos constantes na referida guia;

Permitir a criacdo de estrutura de governo da entidade, de forma configurdvel em termos
de nivel e subnivel, contendo minimamente as seguintes informagdes: numera¢do hierarquica,
nome, sigla, situacdo (ativo / ndo ativo) e se € 6rgdo protocolo. Qualquer 6rgio, departamento ou
setor devera ser capaz de assumir a fun¢do de drea protocolar, mantendo Unica a sequenciacdo da
numeracio de processos.

Permitir a criacdo de roteiros pré-estabelecidos para o processo conforme o assunto e o
subassunto. Para tanto, devera informar o assunto, o subassunto, o nimero de dias € o custo no
orgdo de protocolo, a sequéncia de 6rgaos do roteiro (as etapas), sendo capaz ainda de indicar o
nome do funciondrio, a duracdo e o custo de cada etapa. Ao término, o sistema apresenta a duragdo
e o custo de todo o processo.

Permitir a juntada de processos por anexacdo ou apensacdo. Para tanto, devera filtrar o
processo principal através de ano, més e nimero e depois definir o tipo de juntada, que pode ser
anexacgdo ou apensacao e informar um ou mais processos que serdao juntados.

Possuir parametros para a ativacdo de assinatura eletronica para as funcionalidades de
tramitacdo de processos, emissdo de guia de recolhimento e concessdo de assisténcia. Para ativar ou
desativar o recurso, deverd selecionar a funcionalidade desejada na &area de customizagdo do
sistema.

"Permitir a emissdo de relatério comparativo dos valores estimados em relacdo aos
emitidos e pagos. Para tanto, deverd informar o assunto e o subassunto, se serd ordenado pelo valor
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da diferenca ou por processo, se a comparagdo com o custo estimado serd por valor emitido ou
pago, podendo informar adicionalmente a tolerancia (percentual ou valor em reais) e filtros por:
faixa numérica dos processos, somente guias pagas, que possuam diferenca, resumido e relacio
geral.

Permitir o arquivamento de processos. Para tanto, deverd primeiramente selecionar o
processo desejado, podendo consultar o processo através do ano, més e do nimero, bem como
através do requerente. Posteriormente, deverd informar a data de arquivamento, a situacdo de
encerramento, local de arquivamento e opcionalmente, alterar a situacdo do processo e acrescer uma
observacdo sobre o arquivamento.

Permitir o registro de entrega da documentacdo requerida ao cidaddo através de
procedimento por parte da entidade. Para tanto, deverd primeiramente selecionar o processo
desejado, podendo consultar o processo através do ano, més e do nimero, bem como através do
requerente. Posteriormente, deverd informar a data de entrega.

Permitir que o comprovante de entrega seja parametrizado pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢cdo dentro do
documento. Deverd ofertar a confec¢do de varios modelos de comprovante de entrega, os quais
serdo exibidos para o usudrio no momento da realizacdo da impressao do mesmo.

Prover funcionalidade que demonstre a consulta e a visualizagdo de processos e historico
de tramitacdes. Para tal, deverd ofertar pesquisa das informag¢des utilizando no minimo: ano, més,
nimero de processo, requerente, 6rgao protocolo, érgao, assunto, subassunto, situag¢do, logradouro,
CPF, CNPJ, por periodo, local de arquivamento, pesquisa por palavra, processos sigilosos ou
internos da entidade. Como resultado, devera ser apresentado uma lista de processos aderentes aos
filtros aplicados, contendo as seguintes informagdes: identificacdo do processo (ano, més e
nimero), data de protocolo, requente principal, assunto e subassunto. Por fim, devera ser possivel
acessar os detalhes de um processo, onde deverd constar: localizacio do processo, pessoas
(requerentes principais e secunddrios), documentos exigidos, simula, a guia e suas taxas e o
histérico de tramitagdo ocorrido, com a data e hora de todas as entradas e saidas pelos diversos
orgdos, além das situacdes e observacoes registradas.

Permitir a emissao de etiquetas de protocolo previamente selecionadas, através dos filtros:
assunto, subassunto, situacao, bairro e logradouro do requerente e intervalo de data ou de processos
(ano, més e nimero). O contetdo da etiqueta deverd ser configurdvel, devendo ter minimamente a
configuragdo do: nome da entidade, identificagdo do processo (nimero ou codigo de barras), data e
hora do protocolo, requerente principal e a simula do processo.

Permitir acesso aos processos por meio de leitura do cédigo de barras em diversas
funcionalidades de movimentacao.

Permitir a emissdo de comprovante de protocolizacio no momento do cadastro de
processo.

Permitir que o comprovante de protocolizacdo seja parametrizado pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢cdo dentro do
documento;

Permitir o cadastro de processos. Para tanto, deverd selecionar o assunto e subassunto,
informar os dados de pelo menos um requerente, que pode ser pessoa fisica ou juridica, tais como:
nome, data de nascimento ou de abertura da empresa, endereco, definir um requerente como
principal e a simula do processo.

Permitir que os requerimentos e pareceres sejam configurados pelo préprio usudrio
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢cdo dentro do
documento;

Possibilitar a consulta e emissdao de prontudrio do requerente detalhando todos os fatos e
providéncias relacionadas a qualquer processo no qual o mesmo esteja envolvido;

Permitir o cadastro de processos relativos a edificacdes de imdveis. Para tanto, devera
informar o tipo de edificacdo, tipo de material, tipo de cobertura, dreas do terreno e construida,
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datas de habite-se e concessdo, situagdo do ISSQN, quantidades de pavimentos, salas, apartamentos
e dados de um ou mais engenheiros responsaveis (CPF/CNPJ, e-mail e engenheiro principal).

Permitir a emissdao de relatdrios relativos a processos de edificacdes, como: dareas
edificadas por assunto, relacdo e evolucdo de 4reas edificadas, e dreas edificadas para
correspondéncia.

Disponibilizar visdes gréficas, utilizando filtro por periodo de datas para obter area
edificada, nimero de edificagcdes, guias emitidas x pagas, quantidade de processos por 6rgdo, por
assunto ou expediente (protocolados, iniciados, entregues e arquivados).

Fornecer dados ao "Controle de Processos e Tramitagdo - Internet", dados esses referentes
a cada processo cadastrado, assegurando inviolabilidade dos dados pessoais do requerente, bem
como dos proprios processos.

Possuir parametros que permitam a sinalizacdo, ao entrar no sistema ou de forma
recorrente (em minutos), de processos pendentes de recebimento para o funciondrio.

Permitir que o roteiro do processo se altere automaticamente de acordo com o status do
processo.

Permitir informar o ndmero de folhas que compde o processo.

Disponibilizar mecanismo que permita iniciar o processo a partir do nimero do boleto de
cobranga gerado no médulo internet do tramite de processos. Para tanto, deverd registrar o nimero
no cadastramento do processo, informar o assunto/subassunto e complementar os dados conforme
requisitos do tema.

Permitir confrontar os valores gerados pelo cidadao no controle de processos e tramitagao -
internet com os valores reais do processo e alertar visualmente o usudrio.

Permitir gerar automaticamente boleto de cobranca complementar caso os valores gerados
pelo cidadao no controle de processos e tramitacdo - internet estejam inferiores aos valores reais do
processo.

Permitir anexar arquivos digitais (qualquer formato) nos processos cadastrados.

Permitir o cancelamento de guias vencidas em lote.

Permitir a realizacdo de concessdes aos processos assistenciais com assunto parametrizado
como Assisténcia Social.

Permitir a exclusdo de processos arquivados vencidos, isto €, com o tempo (em meses) de
arquivamento ja vencido (a temporalidade € configurada por assunto).

Permitir a consulta do valor total aproximado das taxas necessdrias a abertura de um
processo (protocoliza¢do), bem como a documentacdo exigida. Informacdes geradas por assunto e
subassunto que poderao ser impressas e entregues ao requerente.

Permitir a consulta de todos os e-mails pendentes de envio através de filtros como: usudrio,
periodo e operacao (protocolo, tramite, entrega e arquivamento). Apds a consulta, é possivel efetuar
o envio dos e-mails selecionados.

Permitir o estorno da guia de recolhimento paga, através de consulta por nimero da guia,
ano, més ou listagem das guias.

Permitir dar baixa nas guias de recolhimento pagas em um processo.

Permitir o pagamento de todas as guias de recolhimento pagas na agéncia bancdria, cujo
arquivo de retorno ja tenha sido importado pela gestdo de receitas, ou ainda, todas as guias de
recolhimentos pagas na tesouraria do préprio 6rgao publico.

Permitir o registro dos dados cadastrais do cidadao requerente, principal ou envolvido, para
abertura de processo junto a entidade.

Permitir a reabertura de processos arquivados. Apds a reabertura, o processo ficarda
disponivel para altera¢des e tramitar novamente pela entidade.

Permitir o recebimento de processos em lote por um érgao/funciondrio.

Possibilitar uma estimativa de tempo e custo de um processo, no momento de sua
protocolizagdo. Para tal, basta informar a duracdo em dias e os custos envolvidos por tramite.
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Permitir a transferéncia de processos de um requerente para outro, afim de eliminar
pessoas cadastradas em duplicidade na base de dados.

Permitir o tramite de um grupo de processos de um Orgdao/funciondrio para outro
orgado/funciondrio.

Possibilitar a emissdo do prontudrio do processo com informagdes gerais do processo em
formato Texto (REL) ou PDF. Principais informagdes: o nimero do processo, datas, o érgiao de
protocolo, o assunto e o subassunto, a situacdo, o nome e documento do requerente principal,
documentos anexados, o endereco do processo e o histérico da tramitagao.

Possibilitar a emissao de relacdo de processos em formato Texto (REL) ou PDF, com
informacdes como: o numero do processo, nome do requerente, datas (de protocolo e de
tramitacdo), o assunto e o subassunto, as tramitacdes pelos 6rgdos. E possivel realizar filtros de
periodo, como de data ou faixa de nimeros de processos, como também listar apenas processos
ativos, dentre outras opgoes.

Possibilitar a emissao de relagdo de processos por situagao em formato Texto (REL) ou
PDF, com informagdes como: codigo do processo, datas de protocolo, data de inicio da tramitagdo,
data de entrega, data do arquivamento, situacdo do processo, assunto, subassunto e endereco do
processo. E possivel realizar filtros por situacdo, assunto, subassunto, bairro, data de protocolo (ou
do requerente), data de inicio, data de entrega, data de arquivamento.

Possibilitar a emissao de relatério de processos juntados em formato Texto (REL) ou PDF,
com as informacdes do processo principal e seus respectivos anexados e ou apensados. E possivel
filtrar por situag@o, assunto, subassunto ou intervalo de data. Também sdo apresentas informagdes
adicionais, como tipo de juntada, data da juntada, dentre outras.

Permitir acompanhar por assunto, o nimero de processos com entrada ou saida a partir de
um més de referéncia, até 12 meses subsequentes. Para emitir esse relatorio, selecionar o més inicial
para composi¢ao do relatdrio e, opcionalmente, o assunto e subassunto conforme necessidade.

Permitir o cadastro dos usudrios e suas permissoes de acesso ao sistema.

Possibilitar a troca de usuarios, sem a necessidade de sair do sistema.

Permitir consultar eventos realizados por usudrios no sistema, para fins de auditoria.
Observacao: nessa funcionalidade, ha apenas os registros das operacdes dos usudrios, porém sem 0s
detalhes.

Permitir criar atalhos para aplicacdes externas, como bloco de notas e calculadora.

Permitir a definicdo de configuracdes de relatérios, como: o alinhamento de fontes para
cabecalho e corpo do relatério, assim como o uso de imagem como pano de fundo do relatério e
equivaléncia de fontes.

Permitir configuragdes técnicas para uso do sistema, como: utilizagdo de histérico de
eventos do usudrio, bloqueio da edicdo de documentos gerados pela rotina de formatagdo de
documentos, integracdo com Active Directory do Windows®, integracio com a Folha de
Pagamento, dados de conexao com o banco de dados, dentre outros.

Permitir o funciondrio trocar o 6rgao de atendimento, no caso de pertencer a dois ou mais
orgdos na entidade.

Permitir outras parametrizagdes gerais do sistema, ajustando-o para o uso da entidade,
como: a habilitacdo de campo para informar o nimero do processo antigo, o nivel de prioridade do
processo, obrigatoriedade de CPF ou CNPJ para o requerente, obrigatoriedade de endereco para o
requerente, dentre outras.

Permitir parametrizacbes de seguranca do sistema, como a utilizacdo de assinatura
eletronica para tramite, cadastro de processos sigilosos, guia de recolhimento e concessdao de
assisténcia. Também € possivel determinar o nivel de seguranga de acesso dos funciondrios e 6rgaos
no fluxo de trabalho de processos: tramita¢do, cadastramento, anexacdo, entrega/arquivamento e
reabertura de processo, dentre outras.
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Permitir configuracdes de guia de recolhimento, informando o tipo de documento para
recolhimento de taxas (guia ou boleto bancério), data de vencimento, se as guias pagas serao
atualizadas manualmente ou de forma automatica e integrada ao sistema de arrecadacao.

Permitir configuracdes para documentos, como o modelo da guia etiqueta de protocolo,
guia padrdao para impressdo e modelo de comprovante de encaminhamento / recebimento nos
tramites.

Permitir configuracdes para a pagina web de tramitacdo de processos, como: o limite de
dias para exibi¢do de processos arquivados, o formato do boleto bancario a ser usado, o e-mail do
remetente das mensagens automadticas, instru¢des a serem apresentadas na drea de "Documentos e
Taxas", selecionar as agdes (protocolo, tramite, entrega da documentacdo, dentre outras) que
emitirdo notificacdes por e-mail, definir cabegalho dos e-mails e o SMTP.

Permitir a liberacdo ou bloqueio dos assuntos e subassuntos que poderdo ou ndo ser
utilizados por cada 6rgdo da entidade cadastrado no sistema.

Permitir o direcionamento de qualquer relatério do sistema para impressoras especificas.

Possibilitar o cadastramento das férmulas dos cédigos de barras, linhas digitdveis e outras
férmulas utilizadas pelos bancos nos seus devidos padrdes.

Criar o boleto bancdrio, definindo os parametros gerais, como tipo de boleto, nome,
tamanho e o "layout" do documento.

Permitir ao usudrio da entidade consultar a ajuda e versdo do sistema.

Permitir o cadastramento de processos sigilosos para que apenas sejam tratados e
visualizados pelos 6rgdos envolvidos no tramite (se habilitado em parametros).

Permitir o cadastramento de processos internos da entidade (se habilitado em parametros).

Permitir informar o nivel (baixo, médio e alto) de prioridade de um processo (se habilitado
em parametros).

Permitir o registro de volumes de processo e respectivos empréstimos para outros 6rgaos
na entidade (se habilitado em parametros).

Permitir a emissdo de despacho do tramite realizado, registrando os 6rgdos emissor e
destinatério (se habilitado em parametros).

Permitir consultar por um processo antigo, que foi migrado para o sistema de processos,
em consulta de processos, no momento de cadastramento de processos ou tramites (se habilitado em
parametros).

"Permitir Emissao de Parecer possibilitando Gravar o Parecer anexando arquivo PDF ou
permitindo a digitacdo de Parecer em drea destinada a edi¢do de pareceres do sistema. Caso seja
escolhido anexar arquivo PDF com o Parecer, o sistema viabiliza a localizacdo do arquivo para
anexac¢do. Caso seja escolhido a opcao de digitar o parecer, deve-se iniciar com o Titulo do parecer
antes da Descricao. Em ambas as situagdes deve-se informar também a data do parecer.

Serd possivel também consultar os pareceres anexados ou incluidos manualmente através
da consulta de parecer. através da consulta de parecer."”

"Permitir que o usudrio tenha controle das solicitagdes de acesso dos requerentes da
Internet. O usudrio terd controle de todas as Solicitacdo de Acesso a Internet e podera consultar
todas as solicitacdes de um determinado periodo com filtro de Solicitacdes Pendentes, Deferido e
Indeferido. Com essa sele¢ao o usudrio podera acessar cada solicitacdo de acesso pendentes, dando
o deferimento ou o indeferimento desse acesso. Ao consultar a solicitacdo de acesso ao sistema
exibe os dados cadastrais do solicitante apresentando tais informagdes em duas colunas:

Dados de Cadastro da Solicitacdo - Onde estardo as informagdes incluidas pelo solicitante
no momento do seu auto cadastramento na internet;

Dados de Cadastro Existente - Onde estardo as informagdes cadastrais que o solicitante ja
tinha anteriormente.

O usudrio podera escolher os dados cadastrais mais atuais do solicitante marcando a coluna
escolhida e deferir ou indeferir a solicitacado de acesso.
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O usudrio podera consultar os Documentos pessoais do solicitante anexados ao processo.
Esses documentos serdo fundamentais para a decisao de deferimento da Solicitacdo de Acesso.

Se a solicitacao for deferida, automaticamente um e-mail serd enviado informando que o
requerente ja tem acesso ao produto via internet, informando usudrio, Senha e texto personalizado,
Requerente ja tem acesso na Internet, informando usudrio, Senha e texto personalizado."

"Permitir verificar a situacdo da Guia antes de Tramitar o processo. As situacdes possiveis
sdo ""Pendente"", ""Sem Guia Pendencia"" ou ""Guia ndo Gerada"".

Obs.: As Guias nao pagas ficam como Status de Pendente.

Permitir o Bloquear de Tramites enquanto as Guias ndo estiverem pagas ou ndo tenham
sido geradas. Esse bloqueio pode ser parametrizado."

"Possibilitar a interacdo do usudrio que atende ao processo, com o requerente que abriu o
processo via internet, através de uma area de observacdo ""Observacoes de Tramite"". Quando o
tramite for bloqueado, para os processos que possuam guias ndo pagas € ndo geradas, o usudrio
podera incluir uma observacdo que poderd ser vista pelo requerente ao consultar seu processo na
internet.

Da mesma forma quando o Requerente incluir uma observacdo na internet, o usudrio
podera visualizar essa observagdo na drea ""Observagdo do Requerente"".

Dessa forma serd possivel que ocorra comunicagdo entre o requerente que utilizem com
mais constancia a plataforma da internet agilizando o andamento do processo e evitando que o
requerente tenha que comparecer a prefeitura para sanar dividas. Ocorra comunica¢do entre o
requerente que utilizem com mais constancia a plataforma da internet."

Possibilitar ao funciondrio identificar / direcionar o controle das solicitagdes de acesso
aberto pelo requerente na internet, para um funciondrio de um setor especifico. Esse controle pode
mudar no tramite do processo tramite do processo.

"Possibilitar ao funciondrio responsavel pelo tramite de processos de um determinado
orgdo, visualizar em grupo esses processos e facilitar o acesso e acdes que forem necessarias.

Isso € necessdria por conta da possibilidade via internet de o Cidaddo atualizar
Documentacgdes e incluir observagdes relacionados ao seu processo / tramite apds ser comunicado
via e-mail.

O usudrio acessa as Atualizacdes via Internet incluindo cédigos de Orgdo e Funcionério;

Sera exibido todas as Alteracdes de observacdo e anexacdo de Documentos feitas pelo
cidadao dos seus processos Via Internet e que ainda nio tenham sido tratadas por nenhum
funciondrio do Orgdo;

O Funciondrio tem a possibilidade de acessar Cadastramento de Tramite e Anexacdo de
Documento de um determinado processo.

Para seu controle deve ser possivel marcar os processos ja atendidos."

Permitir o Bloqueio de tramitacdo de processos, se "Observacdes do Tramite" ndo estiver
preenchida

Permitir o Bloqueio de tramitacdo em Lote de processos, se observacdes do tramite nao
estiver preenchida, marcando os tramites que nao poderao ocorrer

Permitir o Bloqueio de tramitacdo de processos, se existir alguma interagdo com cidadao
pendente.

Permitir o Bloqueio de tramitacdo em Lote de processos, se existe alguma interacdo com
cidadao pendente, marcando os tramites que ndo poderao ocorrer.

Permitir Criptografar senha do usudrio responsdvel pela manuten¢do do site e responsavel
por Envio de E-mail, para maior protecao

Permitir que a trocas da senha do usudrio responsavel pela manutencdo seja Criptografado
para maior prote¢do

Permite parametrizar o campo Sumula do Processo na etiqueta, para que seja possivel
imprimir todos os caracteres desse Campo de Parametrizacao.
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Possuir integracao entre os médulos internet, de uso do cidaddo, e o produto padrao de uso
da entidade, do sistema de Tramitac¢ao de Processos, sem redundancia de dados entre os sistemas.

Possuir credenciais para logon no moédulo internet, a fim de garantir o sigilo das
informacdes pessoais e dos processos do requerente. Para tanto, podera utilizar-se de protocolo e
senha ou ainda de um identificador (login), senha e data de aniversario / abertura da empresa (em
caso de pessoa juridica) para acesso seguro.

Possuir consulta especifica ou geral que permita o requerente acompanhar a tramitacao
do(s) seu(s) processo(s). Deve apresentar o processo ou uma lista dos processos, com nimero, data,
assunto e subassunto. De forma complementar as informacdes citadas, os detalhes de um processo
devem conter: o endereco, a simula e as tramitacdes entre 6rgaos da entidade.

Possuir consulta que permita o cidaddo pesquisar a documentagdo exigida para a abertura
de processo, de acordo com o assunto e subassunto.

Possuir consulta que permita o cidadao ter uma estimativa de custo referente ao processo,
de acordo com o assunto e subassunto. Como resultado deverd ser apresentada uma lista de
emolumentos exigidos, fator de incidéncia (caso exista) e seus respectivos valores. Adicionalmente
deverd também ser apresentado o valor total a ser pago e a possibilidade de emissdo de boleto, que
em sendo utilizado, deverd exigir as informagdes de pessoa fisica/juridica e nome do requerente.

Permitir ao Cidadao requerente, solicitar o seu acesso aos seus processos via internet. Para
isso serd necessdrio o cidaddo preencha suas informacdes cadastrais tais como: Tipo de Pessoa
(Fisica ou Juridica); CPF / CNPJ; informe uma senha inicial; Nome do Requerente; E-mail; Opcao
para Receber e-mails automaticos (SIM ou NAO); Data de Nascimento ou de Abertura; Telefone;
CEP; Endereco; Cidade; UF; Bairro; Numero do Imével e Complemento do Endereco, E-mail,
Receber e-mails automadticos? (SIM ou NAO), Data de Nascimento ou de Abertura, Telefone CEP,
Endereco, Cidade, UF, Bairro, Nimero do Imével e Complemento do Endereco

Permitir ao Cidadao requerente, ao solicitar o seu acesso aos seus processos via internet,
que anexe documentos pessoais que comprovem as informacdes incluidas no cadastramento de
solicitacdo de acesso.

"Possibilitar via internet que o cidadido requerente tenha a op¢do de efetuar abertura de
processos. Isso vai evitar que o cidaddo tenha que comparecer as entidades reduzindo o fluxo de
atendimentos presenciais.

Essa abertura de processo obedece aos seguintes passos:

Passo 1 Assunto — Informar Assunto e Subassunto do processo. Essas informacdes estardo
em lista parametrizada de assuntos que serdo permitidos ao cidadao.

Passo 2 Documentos - Neste passo o requerente ird anexar todos os documentos
necessarios para a abertura de seu processo. Alguns processos exigem documentos especificos. Para
isso € necessario prover a inclusdo de documentos relevantes ao processo e anexar documentos
pessoais novos ou ja cadastrados anteriormente pelo requerente. Esses documentos podem ser
especificados conforme assunto, Subassunto e Descri¢do do Processo.

Passo 3 Pessoas - O Requerente deve incluir todas as pessoas relacionadas e relevantes ao
processo. E obrigatério ter no minimo o préprio requerente, pois todo processo deve ter uma pessoa
relacionada. E possivel adicionar mais uma pessoa ao processo, seja ela ji cadastrada ao sistema ou
um requerente novo. Devera ser possivel efetuar o cadastramento desse novo requerente.

Passo 4 Observacdes - Este € um espaco de preenchimento livre. Aqui o requerente
adiciona informacodes relevantes ao processo que que nao foram solicitados nos passos anteriores."

"Viabilizar ao Requerente a inclusdo de requerentes vinculado ao processo que estd sendo
aberto na internet. Caso esse requerente ainda ndo possua cadastro, deve ser possibilita o
cadastramento de um novo requerente antes de concluir a abertura do processo. Serd necessario
incluir as seguintes informagdes para efetuar o cadastro do novo requerente:

Informagdes Gerais - Nome Completo; Titulo de Eleitor; Zona; Data de Nascimento;
Telefone; E-mail (nome@dominio.com); informar se “Deseja receber e-mails autométicos?”;
Endereco — Logradouro; Nimero; Bairro; Bairro; CEP; Complemento."
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Possibilitar ao Cidadao consultar todos os débitos de Guias a Pagar bem como o status de
todas as suas guias relacionadas a processos abertos.

"Viabilizar ao administrador parametrizar o produto de tramite de Processos via Internet.
Os Tipo de Configuracdes de parametros devem ser:

Configuracdes de menu do sistema onde serd possivel liberar acesso a - Consulta de
Processos; Consulta Especifica; Documentos e Taxas; Cadastro de Processos; Arquivos; Esqueci
Minha Senha; P4gina Inicial; Manutencdo; Link Para Documentos e Taxas; Emissdo Boleto
Bancério; Mostrar Informacdes do Tramite; Imprimir Tramite; Consultar Débitos.

Configurar parametros do Boleto Bancdrio - Proximo Numero; Imagem Boleto Bancdrio;
Caminho do Boleto Bancario (PDF).

Configuracdo para Anexa¢do de Documentos - Tamanho Maximo do Arquivo (MB's)

Configuracdo para o Envio de E-mail - Usuédrio; Senha; Servidor SMTP; Porta."

Possibilitar ao cidaddo, durante o acompanhamento do seu processo incluir observagdes
para facilitar a comunicacdo com o operador responsdvel por atender o processo. Essa observacao
pode ser incluida ao consultar o andamento dos tramites do processo.

Possibilitar ao cidaddo, durante o acompanhamento do seu processo anexar arquivo para
facilitar a comunicacdo com o operador responsavel por atender o processo. Essa Anexacdo de
Arquivo pode ser incluida ao consultar o andamento dos tramites do processo.

Possibilitar a remi¢do de guia de recolhimento por parte do cidad@o.

Possibilitar ao cidaddo, no final do processo, gerar sua Guia de recolhimento dependendo
do assunto e subassunto relacionado ao Emolumento exigido.

Possibilitar ao cidadao a impressao do processo, em qualquer fase que ele se encontre.
10.13. Sistema de Educacao Escolar

10.13.1 Caracteristicas gerais do sistema

Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificacio
como Nome da Unidade, Endereco, Brasdo, Cédigo estadual/municipal, Cédigo do MEC, Cédigo
do IBGE, Autorizacio de funcionamento, reconhecimento do estabelecimento, condicdo de
funcionamento, estatuto;

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, deverd possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: Localizacdo, forma de ocupacdo, tipo de salas
de aulas, drea em m2, capacidade para o nimero de alunos, se é climatizado, com acessibilidade;

Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descricao, tipo, data de
criacdo € anexo;

Cadastro de Pessoas deverd ser unico no sistema podendo ser estudante, servidor,
professor, pai, mae, diretor, usudrio de servicos eventuais, devendo conter informac¢des comuns
(dados pessoais) a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF, enderecos, RG,
certidoes (modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de trabalho, grau de
escolaridade, nimero de dependentes, necessidades especiais, tipo sanguineo, contatos, telefone, e-
mail, informag¢des da mae e do pai ou do responsével legal contendo informagdes comuns a pessoa
fisica, entre outras necessdrias ao censo escolar, emitir relatério de declaragdo de cor, raga, ficha
dos dados pessoais.

Permitir o controle de manutencdo do cadastro de pessoa onde um cadastro ndo pode ser
modificado ou atualizado sem a liberacdo para a respectiva unidade, a unidade deve ter privilégio de
atualizac@o somente se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai, mae, responsavel,
entre outros. Em caso de transferéncia para uma escola da rede publica a liberagdo de manutencdo
deve ser criada automaticamente no ato.

Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva.
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Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um cadastro,
um referente a0 nome antes de casamento e outro apds o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae,
irmao, av0, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responséveis pelo estudante bem como informar
o nome da certiddao de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informagdes de satde de pessoas cadastradas, como identificacio de
quais problemas de saide possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, medicamento
recomendado em caso de febre ou dor, data da dltima vacina, tipo sanguineo, doenga cronica,
necessidades especiais, convénios de saude, registro do IMC, devendo armazenar um histérico das
triagens realizadas.

Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudidloga, psicéloga,
conselho tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo, emitir relatério
individual do estudante, relatério geral listando todos os encaminhamentos através de filtros como:
unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino
(Educacao Infantil, Ensino Fundamental, Educagdo de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do
ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informagdes de legislacdo como lei geral
de funcionamento, lei de autorizagdo, portaria de autorizacio, entre outras.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data inicial e
final, data limite de lancamento dos resultados e notas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nimero méximo de estudantes, nimero
de vagas por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separagdo por turno,
definicdo do nimero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracdo, turma de
mais educacao.

Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliac@o (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo
de professores (titulares, secunddarios, estagiarios), obrigatério ou optativo.

Permitir a criagio de grupos desmembrando um componente curricular em
subcomponentes, possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores
vinculados a cada grupo realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, conteudos
desenvolvidos, notas e ou parecer descritivo.

Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas
do ano anterior agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas
datas.

Permitir o controle dos documentos permitindo classificid-los como obrigatérios para
efetivacdo da matricula.

Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma, forma de
ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com avaliacdo
especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situa¢do (ativo, transferido, evadido,
etc.).

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido,
notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de
ensino regular.

Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscri¢do, carteira do
estudante, atestado para pais e responsdveis, autorizagdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.
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Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacdo, Evasao, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de
unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as
informacdes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a
rede publica de ensino.

Permite cancelar a matricula e a enturmacao do aluno, informando a data do cancelamento
e o motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema deverd
cancelar todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

Permitir a geracdo e impressdao dos dados para transferéncia do estudante para outras
unidades de ensino ndo pertencente a esse sistema.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selecao.

Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametriza¢do para emissao em documentos oficiais como os histéricos
escolares.

Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou
apenas o total por periodo avaliativo.

Permite o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria
escolar, registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.

Permitir a inclusdo de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se
estes tipos contabilizaram falta ou presenca;

Permitir emissdo de relatérios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por
disciplina ou turma.

Permitir a defini¢do e configuragdo de convengdes (observagdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, histdricos, didrio de classe, boletins) e diferentes situacdes (estudantes com
necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avanco, adaptacdo
curricular, entre outros).

Permitir configurar convengdes (observacdes) para um curso, série ou turma especifica,
bem como definir a validade da convencdo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convengdo utilizando varidveis como nimero sequencial
do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar se a convengao é
relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicacgdes internas da Secretaria definindo o tipo
de aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatirio em grupo como
unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores,
secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

Permitir a consulta e gerar relatérios de todos os Documentos encaminhados pelos
Professores aos Estudantes, bem como a data de visualizagdo pelo estudante, se respondeu ou nao,
indicando os hordrios do acesso e a possibilidade de fazer o download do(s) arquivo(s)
encaminhados por cada, nos documentos respondidos.

Permitir a consulta dos Hordarios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor
ou série, podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

Permite a gestdo da distribui¢do dos livros didaticos, contemplando a solicitacdo, estoque,
distribuicao, ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).

Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou
componente curricular no estabelecimento de ensino.

Cadastrar os tipos de beneficios informando a sua descricdo e permitir gerenciar os
beneficios que o aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino, informando no minimo o
tipo do beneficio, descritivo, data de vigéncia e o valor do beneficio. Permitir que o tipo de
beneficio possa ser inativado e ativado.
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Cadastrar os tipos de avaliacdes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua
descricdo e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou institui¢do privada).

10.13.2. Controle do calendario escolar:

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares,
férias, reunides, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos
unicos, planejamentos coletivos, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votacao e escolha da proposta mais adequada para
o0 ano letivo das unidades escolares.

As alteragdes na proposta vencedora deverdo ser definidas se para a rede, ou apenas uma
unidade especifica.

Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votacdo, permitir
adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as obrigatoriedades
elencadas na proposta base.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo
com a data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sibados como um dia letivo.

Permitir considerar sdbados, domingos e feriados como dias letivos.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e
curso, permitir adequagdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliagdao do calendério escolar por parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a
reprovacao de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da reprovagdo
retornando essas observagdes para a unidade escolar.

Permitir a emissd@o e impressdo do calenddrio escolar em diferentes layouts, como
visualiza¢do em formato mensal, resumido, entre outros.

Permitir o cadastro de Projetos de Formacdo Pedagédgica de professores, publico alvo,
apresentacdo, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, defini¢do de cronogramas para cada
série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatdrio dessas informacdes.

Permitir a visualizacdo de um painel contendo a soma das informagdes do calendario
utilizado, comparando com a soma das informacdes da proposta base, como dias letivos antes
recesso, dias letivos apds recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sdbados letivos, dias
integradores sinalizando os valores diferentes.

Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e altera¢des no calenddario escolar de
forma que apos essa data o sistema ndo deve permitir modificagdes.

Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula.

Permitir a criacdo da grade de horarios por turma e turno respeitando o nimero maximo de
aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir relatério da
grade de hordrio criada.

Permitir a troca de horario de forma que possibilite a mudanga entre componentes
curriculares, professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir
relatdrio da grade de horario antes e depois da troca.

10.13.3. Controle de documentos oficiais

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de
resultado sdo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer descritivo,
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parecer final e ou meng¢do para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um ou varios
estudantes a0 mesmo tempo.

Permitir no ato da emiss@o do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da
nota (nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretdrio),
recomendacdes, observacoes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicao de cabecalho de historicos escolares e atas de
resultados finais, observacdes para boletins.

Permitir gerar o histdrico escolar baseado em lancamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geragao o curso matriculado e
o modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacdo do
ultimo ano, imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga hordria por componente, titulo
(conclusdo, transferéncia), convencoes.

Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem
como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga hordria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacoes, convengdes.

Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada por
um usudrio de maior nivel informando a data da avaliagdo, status (para correcdo, corrigida,
aprovada) e as correcdes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o histérico das
avaliacdes e os dados como status, data, avaliador, data corre¢do, correcao.

Permitir gerar o didrio de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o
formato da apresentacdo das presencgas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacgoes, convengdes.

Permitir gerar o didrio de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes
configuragdes de forma parametrizada, ordenagdo (chamada, matricula), pdginas para impressao e
quantidade de cada, como: capa, planejamento, observacao didria, avaliacao do estudante, avaliacao
por parecer descritivo, avaliagdo por periodo letivo, registro e encaminhamento do conselho de
classe, determinacdes e orientacdes do conselho de classe, registro de chamamento de pais e
responsaveis, encaminhamentos especializados do semestre, conselho de classe participativo,
observacao sobre estudantes, quadro resumo anual, quadro resumo anual por periodo letivo,
avaliacdo do EJA, conselho de classe com técnicos.

Permitir consulta e emissdo dos contetidos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo
de cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissao dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar,
tais como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por
Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia,
Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo, Estudantes com
Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por
Turma, Vagas por turno.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados
por situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas do
estudante (frequéncia, notas, avaliacdes e resultados), Quantidade de estudantes por série,
Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais
possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de repetentes,
quantidade de estudantes com necessidades especiais.
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10.13.4. Controle de acesso e frequéncia de alunos

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da
coleta da digital dos estudantes ou com cartdo de aproximacao.

Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importacdo de arquivo texto
padrdao ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minimo dois modelos
diferentes de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de
controlador de acesso.

Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de controle de acesso eletronico coletados através da conexdo com a
internet quando disponivel, caso ndo exista conexdo com a internet deve fazer a sincronizacio
automaticamente quando restabelecer a conexao.

Permitir a visualizacdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a mesma for
cadastrada no sistema.

Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de
maior nivel com senha.

Permite o acesso a todo o histérico e a emissdo de relatério das entradas e ou saidas
coletadas via identificagdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e
estudante.

Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via
controle de acesso.

10.13.5. Controle de avaliacao, conceitos e notas

Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma e
estudantes, por conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

Permitir o lancamento de avaliacdes parciais definindo o peso da avaliacdo, tipo da
avaliacdo (trabalho, prova, apresentacao, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliacdo parcial, situacdo do
estudante para a avaliagdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o lancamento de
avaliagdes em paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas
avaliacdes parciais lancadas.

Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas
as informacgdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto, falta do
registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

Permitir a defini¢do de critérios de avaliacdo diferentes, dentro de um mesmo ano letivo,
para cada periodo de avaliacdo (semestre, bimestre, trimestre).

Permitir a criacdo e a adogdo de sistemas de avaliacdo por nota, por conceito, parecer
descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer.

Permitir a defini¢do dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de
forma a permitir o cdlculo da média entre conceitos.

Permitir a definicdo de férmulas com operadores e condigdes, para realizar o calculo
automdtico da média final dos estudantes de forma que utilize os lancamentos de notas e ou
conceitos efetuados nos periodos avaliativos do ano letivo, permitir a criagdo de férmula para
calculo da média ap6s o conselho/exame final.

Permitir realizar o cdlculo da média final automaticamente para apenas um componente
curricular ou para todos componentes da turma, permitindo a selecdo de uma turma ou vdrias
turmas ao mesmo tempo, mostrando o nimero de componentes relacionado a turma, nimero de
matriculas e o percentual de médias geradas sinalizando se o cdlculo foi executado com sucesso
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bem como notificagdes da turma, estudante, componente, como estudante sem nota, resultado final
ja fechado entre outras.

Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcancada para
aprovacao, o registro da recuperagdo por periodo avaliativo e o registro da recuperacgao final.

Permitir a inclusdo de notas parciais de recuperagdo do periodo, onde deve ser permitido
informar qualquer data para este tipo de lancamento, devendo listar somente os estudantes que
obtiveram nota abaixo da média do referido periodo;

Permitir a pesquisa de notas parciais de um determinado periodo, de uma determinada
turma sem a necessidade de demais filtros;

Permitir a defini¢do do ndmero limite de componentes curriculares reprovados para que o
estudante seja avaliado por conselho de classe.

Permitir o registro dos resultados do conselho de classe bem como o registro de aprovacao
do mesmo.

Permitir a defini¢do e configuragcdo da legenda, descricao e sigla que deve ser apresentada
em documentos para caracterizagdo dos resultados finais (aprovado, reprovado, aprovado por
progressao parcial, aprovado por progressio continuada).

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatagdo desta nota através mdscaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2
inteiros e 1 decimal (50,5).

Permitir de forma parametrizada a definicdo da contagem de faltas justificadas para calculo
de frequéncia dos estudantes.

Permitir a defini¢do e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se € controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao
parcial ou progressao continuada.

Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais
sejam impressos apenas os estudantes e turmas com resultado fechado. Apds o fechamento o
sistema ndo deve permitir a alteracdo das médias finais e o resultado sem a liberacdo de um usudrio
de maior nivel (supervisdo, dire¢ao, entre outros).

10.13.6. Controle de efetividade do quadro funcional

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga hordria,
data inicio, data de término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo, estagidrio, contratos
tempordrios, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, integrado com o
moédulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Permitir o cadastro de cargos, drea de atuacao, local de lotacdo, departamento.

Permitir cadastrar o enfoque (educacdo infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao
cargo para cada matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente
curricular. Area Atuacio.

Permitir controlar as lotagdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
func¢do, drea de atuagdo, data de admissdo, data de rescisdo, nimero da designacdo, carga horaria
por turno, observacdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando
automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencao ao cadastro.

O sistema deve manter o histérico de todas as lotacdes do servidor.

Emitir ficha (relatério) de informagdes funcionais consolidada contendo: dados pessoais,
endereco, contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de admissdo, data de rescisdo,
carga horéria e histérico de lotacdes (unidade escolar ou local e departamento, funcdo, data de
inicio, data fim e carga horéria da lotagdo).

Emitir documento de assun¢io, documento de afastamento.

Permitir controlar as convocagdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
func¢ao, drea de atuagdo, data de inicial, data final, carga horaria, nimero da portaria, justificativa,
em caso de substituicdo relacionar a pessoal qual estd substituindo, quando professor permitir
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informar componente curricular € a turma criando automaticamente o vinculo na turma e a
permissao de manutengdo ao cadastro.

Permitir consulta e emissdao de relatério de servidores permitindo filtros por unidade
escolar, cargo, data de admissao, data de rescisdo.

Permitir consulta e emissao de relatério de professores por unidade escolar contendo os
seguintes dados: nome, componente curricular, carga horéria, total de professores na unidade.

Permitir a consulta e emissdo de relatério de servidores com vinculos em cargos
administrativos.

Permitir consulta e emissdo de relatério de professores e servidores por unidade escolar ou
geral permitindo filtros por periodo (datas), cargo, periodo de admissao, periodo de rescisao, carga
horédria do contrato e efetiva, formacgdo e situacdo da formacdo, nivel de escolaridade, enfoque,
componente curricular do enfoque, componente curricular habilitado, componente curricular em
turma, projeto em turma, atividade complementar, turno na unidade escolar, ano/série, fungao,
atividade (fora das turmas), zona geogréafica, deficiéncia, raga/cor, sexo e contendo os seguintes
dados: nome, matriculas, enfoque, componente curricular da turma, ano/série, carga horéria, funcao,
atividade, totais de professores na unidade, funciondrios na unidade, funciondrios por cargo,
quantidade de servidores por fun¢do e atividade na lotagdo/unidade.

Permitir controlar e emitir relatérios de servidores da Secretaria Municipal de Educacao
admitidos, aposentados, exonerados, demitidos e falecidos, por intervalo de data, com, no minimo,
filtros por cargo, matricula, nome, carga horaria do cargo, carga hordria e turno efetivos, data de
admissdo, unidade escolar de lotacdo e data de saida, integrado ao médulo de Recursos Humanos e
Folha de Pagamento.

Permitir controlar e emitir relatérios de professores de contrato emergencial, com controle
aos professores efetivos substituidos e seus periodos de afastamento, tempo de contrato, locais de
lotagdo, entre outros dados.

O sistema deve manter o histérico de todas as lotacdes do professor de contrato
emergencial.

Emitir relatérios de equipes diretivas (dire¢do, vice-dire¢do, coordenag¢do e orientacdo)
contendo, no minimo, filtros e campos por unidade escolar, nome, matricula, carga horaria efetiva,
data de inicio na fung¢do e portaria de nomeacao.

Permitir consulta e emissdo de relatério dos assentamentos dos funciondrios da Secretaria
Municipal de Educagao, integrado ao médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Permitir controlar e emitir relatérios de afastamentos e licencas de servidores da Secretaria
Municipal de Educagdo, contendo, no minimo, filtros e campos de nome, matricula, tipo de
afastamento, cargo, lotacdo, carga hordria e turno efetivos, data de inicio e fim do afastamento,
integrado ao médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Permitir controlar e emitir relatérios de servidores da Secretaria Municipal de Educacao
com restricao de satide (laudos), contendo, no minimo, filtros e campos de nome, matricula, tipo de
restricdo, cargo, carga hordria efetiva, data de inicio e fim da restricdo e dados sobre a lotagdo
imediatamente anterior ao inicio do laudo (unidade escolar ou local e departamento, funcdo,
atividade e lotacdo em turma).

Permitir alterar a lotacdo de servidores da Secretaria Municipal de Educagao (remocgao),
gerando o histérico de lotacdes (historico funcional) e o documento de remogdo (Fono de
Transferéncia/Pedido de Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.

O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funciondrio no médulo
da Gestao Académica quando o funciondrio for exonerado, demitido, falecido ou aposentado.

Emitir Atestados de Docéncia por periodo, buscando registros de vinculos de atividades.

Os atestados poderao ser emitidos pelas secretarias de escola (com dados referentes apenas
a lotacdo) ou pela Secretaria Municipal de Educa¢do (com dados referentes a todas as lotagdes);

Permitir defini¢do, pela Secretaria Municipal de Educacao, de data inicial a ser considerada
para geracdo automatica dos dados a serem apresentados no atestado de docéncia;
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Apresentar os dados registrados no sistema com data anterior a data inicial e possibilitar a
remogao ou edicdo manual destes e a inclusdo de outros necessarios.

Permitir gerenciar e emitir relatérios de estagidrios por, no minimo, nome, matricula,
lotacdo, carga hordria, turno, curso do estagidrio, unidade escolar, data de inicio e fim do contrato,
mantendo o histdrico das atividades.

Permitir gerenciar e emitir relatérios de estagidrios curriculares vinculados por unidade
escolar, turma, turno, data de inicio e fim do estdgio.

Permitir o cadastro parametrizdvel de atividades que podem ser realizadas pelos
profissionais da educacdo, por exemplo, secretaria escolar, apoio, direcao, coordenagdo, biblioteca,
servicos gerais.

Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educagdo.

Emitir relatério de vagas disponiveis por cargo.

Permitir o lancamento da efetividade, proventos/descontos varidveis, como faltas, faltas
justificadas, licengas, férias, entre outros.

Dispor de rotina de integragcdo com o moédulo de folha de pagamento para o envio dos
lancamentos de efetividade possibilitando que os dados enviados sejam primeiramente analisados e
entdo deferidos ou indeferidos.

Permitir controlar a formacao dos servidores, cursos superiores, devendo deixar informar
data de inicio e fim, situacdo, cursos de formacdo continuada, cursos de complementacio
pedagogica;

Controle da central de vagas

Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento e Parametrizacao da Central de
Vagas;

Permitir configurar periodo de inscri¢cdes pelas unidades escolares;

Permitir configurar periodo de inscri¢cdes online;

Permite configurar as modalidades de ensino controladas pela central.

Configurar data de validade das inscri¢cOes de acordo com a série;

Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo
de nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do estudante
define a qual série o mesmo serd inscrito. Permitir a replicagdo das configura¢des do ano para o um
posterior;

Permitir a configuracdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regides/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, dreas/regides/zonas;

Permitir a configuracdo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades;

Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrigdes, lista de espera de vagas e o
lancamento de dados socioecondmicos de cada inscrito.

Permitir o cadastro das fichas de inscri¢cdes, definindo a modalidade de ensino, série,
responsavel, irmaos aguardando vaga, se a familia € atendida por algum servigo da rede (conselho
tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual deseja uma vaga para lista de
espera de vagas nas Unidades Escolares;

Permitir a realizacdo de inscrigdes por zoneamento sem determinar a unidade escolar
pretendida;

Permitir a realizacdo de inscri¢cdes de transferéncia podendo estas serem feitas pelos
responsaveis do candidato, informando escola de origem e destino;

Permitir a realizacdo de inscri¢cdes de candidatos que ja foram contemplados com vaga
porém estdo com a matricula cancelada/evadida/trancada;

Possibilitar o controle e registro de inscricdes com liminares, informando a data e o
nimero do processo.

Permitir o controle de arquivamento das inscricdes dos estudantes, possibilitando que seja
realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os estudantes de acordo
com a parametrizac¢do da validade das inscric¢des.
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Permitir a desclassificacdo manual de inscricdes ou até mesmo apagar designagdes
realizadas informando o motivo;

Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliacdo socioecondmica de uma inscri¢ao,
definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Nao Compareceu). E permitir o controle
das entrevistas ja agendadas, possibilitando a utiliza¢do da mesma para a avaliacdo socioeconOmica.

Permitir realizar a avaliacdo socioecondmica de uma inscricdo informando a data da
avaliagcdo, o parecer da situacdo familiar, a avaliacdo descritiva, a composi¢do familiar com dados
de renda, grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupacao. Permitindo a visualizacdo em
um painel a renda total e per capita da avaliagdo.

Permitir a designacdo de uma inscri¢do de forma manual (um estudante por vez) ou por
zoneamento e ainda pelo servigo social (a partir dos dados socioecondmicos), definindo a unidade
escolar, curso, série, turno e turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado por
liminar, data de designacdo.

Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um
histérico com data e hora, se a ligagdo foi ou ndo atendida e observacao;

Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos sao
obrigatdrios;

Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automaética a partir
da definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza,
possibilitando ainda que o processo automdtico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de
ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

Permitir no processo automdtico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas
designacdes de estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
respeitando a quantidade de vagas disponiveis.

Permitir na forma automadtica de designacdo seja realizada a confirmacao das designagdes
em cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a vaga
realizar a matricula na unidade escolar.

Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da
negativa, se hd vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente que ndo h4 vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino municipal,
de acordo com a necessidade do estudante, ou que hé outras unidades escolares proximas ou que
atendam a necessidade.

Permitir a emissao do relatério de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responséveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se hd vagas
disponiveis para o estudante. Permitir a emiss@o de relatério com uma lista de negativas de vagas
dos estudantes, com o total de negativas para cada estudante, nlimero, status e data da inscri¢do,
série, data e responsavel pela negativa.

Permitir o controle de liminares de inscri¢cdes, informando a data do recebimento da
liminar, nimero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se
realiza o bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do
estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

Permite a emissdo de relatério da lista dos estudantes com liminares, informando dados
como: numero da inscri¢do, nome do estudante, série e status da inscricdo, data e nimero do
processo.

Permitir consulta e emissao de relatdrios estatisticos (estudantes por unidade escolar,
estudantes por série, vagas por unidade, inscricdes por etapas, entre outros) do total de estudantes
aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as séries e unidades
escolares da rede municipal de ensino.

Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscri¢cdes do estudante
apresentando a movimentacao do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricdo, unidades de
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preferéncia, designa¢des (manuais, servico social ou automadticas), matriculas, responsdveis pelas
movimentacdes, datas, entre outros.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscri¢do e designagao;

Permiti configurar se o responsdvel pela inscricio serd notificado no momento da
designagao;

Permitir configurar op¢des de de notificacdo que o responsavel terd como opg¢ao (SMS, E-
mail, WhatsApp);

Configuracdo de mensagem padrao, com utilizacdo de varidveis, para notificacdes enviadas
automaticamente no momento da designacao.

Portal-Web de Inscri¢do Online:

Disponibilizar um “Portal de Inscri¢des Online”, com endereco URL para acesso ao
processo de inscri¢cao online deverd ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e
divulgacao deste endereco URL ficard por conta da contratante;

Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera
de vaga do municipio.

A pagina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como
brasdo, nome, endereco, telefone.

Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usudrio e senha,
informando apenas o nimero de protocolo unico recebido no momento da inscricdo ou data de
nascimento e CPF do responsével pela inscric¢ao.

Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscrig¢do, atualizar
os dados de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situagdo da inscricdo, emitir
comprovante da inscri¢do, quando as opcdes estiverem disponiveis para populacdo através da
liberagdo do municipio.

Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realiza¢do do
processo de inscrigdes bem como suas etapas.

Permitir visualizacdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo
de inscricdes disponibilizados pelo municipio.

Permitir a consulta e visualiza¢do das escolas disponiveis para inscri¢do no municipio.

Permitir o municipio a liberacdo ou nao da visualizacdo quanto a posi¢do na fila de espera
na consulta de inscricao.

Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formulario as dudvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscricao online, possibilitando ao municipio o recebimento dos
mesmos.

10.13.7. Controle de bibliotecas da rede escolar (livros/obras)

Permitir o registro, a manutencdo e o controle do acervo bibliografico das bibliotecas
existentes nas diversas instituicdes de ensino (por exemplo, EMEIs, EMEFs, P6lo da UAB, dentre
outros) e espagos pedagdgicos com funcionamento integrado entre elas, compartilhando
informagdes sobre o acervo de forma online.

Permitir associar uma biblioteca a uma instituicdo de ensino ou espagco pedagdgico
cadastrada no médulo de Gestao Académica.

Permitir a configuragdo para utilizagio do MARC 21, definindo os campos a serem
informados para cada tipo de obra padronizando assim a catalogacao;

Permitir classificar as obras por tipos de acervo: livro, arquivo de computador, material
cartografico, musica, periddicos (no todo), analiticas, manuscritos, gravacao sonora, gravacao de
video, fotografia e filme cinematografico.

Permitir parametrizar o nimero de dias para devolucdo de exemplares, quantidade de itens
que podem ser retirados simultaneamente, limite de renovacdes e tempo disponivel da reserva, por
biblioteca.
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Permitir o cadastro de obras, que serd compartilhado por todas as bibliotecas.

Permitir classificar as obras por tipos de acervo: livro, arquivo de computador, material
cartografico, musica, periddicos (no todo), analiticas, manuscritos, gravacao sonora, gravacao de
video, fotografia e filme cinematografico.

Permitir importar os dados de uma obra, por ISBN, registro MARC (MARC tags) ou outro,
de modo que o usudrio ndo precise informar todos os dados da obra manualmente, tornando mais
rapido o processo de cadastro das obras.

Permitir importar os dados de um autor, através de registro MARC (MARC tags) ou outro,
de modo que o usudrio ndo precise informar todos os dados do autor manualmente, tornando mais
rapido o processo de cadastro de autores.

Permitir o cadastro de exemplares, realizado em cada biblioteca.

No cadastro do exemplar, permitir pelo menos a classificagio por CDU (Classificacao
Decimal Universal), informar Cutter, 0 modo de aquisi¢do (compra, doacdo, permuta), a data de
aquisicdo, volume, tomo, tombo (gerado automaticamente) e nimero de exemplar.

Permitir que os bibliotecarios realizem alteragdes em qualquer obra cadastrada (cadastro
compartilhado por todas as bibliotecas) e somente nos exemplares das bibliotecas onde atuam.

Permitir informar a situacdo (empréstimo domiciliar, empréstimo local, indisponivel) de
um exemplar.

Permitir emissao de etiqueta de codigo de barras para os exemplares.

Possuir a tabela Cutter-Sanborn pré-cadastrada.

Permitir o cadastro de autores.

Permitir a inclusao de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificagdo do
mesmo (principal, secundario, ilustrador, entre outros).

Permitir o cadastro de editoras.

Permitir emissao e impressao de carteirinhas, com cédigo de barras.

Permitir a emissdo de etiquetas para identificacdo por codigo de barras do acervo de
diferentes modelos como: c6digo da obra, cddigo do exemplar, identificacao da biblioteca, titulo da
obra, cutter da obra, modelo zebra.

O acervo da biblioteca municipal deverd ser integrado ao acervo das bibliotecas escolares.

Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de ensino,
além de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (Ex.:
info = informacao; informatica).

Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovacoes.

Permitir a realizacdo de empréstimos por alunos, corpo docente da escola (professores,
coordenadores, estagidrios, etc) e pessoas da comunidade.

Permitir o uso de leitor de cdigo de barras na concessdo de empréstimos e devolugdes.

Emitir comprovante de empréstimos, devolugdes e renovagdes de exemplares com no
minimo os seguintes dados: cédigo e nome do usudrio, codigo e titulo da obra, nimero de
renovacoes, data do empréstimo, data de previsdo de devolugao, data de devolucao.

A data da devolucdo deverd ser contabilizada em dias uteis, desconsiderando dias ndo
letivos caso estes estejam inseridos no calenddrio da unidade escolar no moédulo de Gestdo
Académica.

Nao deve ser necessaria nenhuma liberagao ou cadastro adicional por parte do responsavel
pela biblioteca para retirada de exemplares por alunos ou funciondrios em qualquer biblioteca
cadastrada no sistema.

Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra com
limitacdo de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovagdes.

Emitir relatérios do acervo bibliotecdrio, empréstimos, devolugdes, renovacdes, usudrios,
titulos mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por drea CNPQ, entre outros.
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Permite consulta e emissao de relatdrios estatisticos por drea CNPQ, empréstimos mensais,
obras mais retiradas.

Permitir consulta ao acervo por texto livre (pesquisa em todos os campos), autor, titulo,
assunto, série, tipo de acervo, em uma, mais ou todas as bibliotecas.

O retorno desta consulta deve indicar a quantidade de exemplares, a biblioteca, a
disponibilidade e a localiza¢do do exemplar;

Permitir ordenar por titulo, autor, data de publica¢do e tipo de acervo;

Desconsiderar os caracteres iniciais, tanto na pesquisa quanto na ordenagdo, conforme
indicagdo de caracteres a serem desprezados;

Permitir selecdo dos resultados e emissdo de relatério e envio por e-mail destes, onde
conste, pelo menos, a referéncia bibliografica das obras selecionadas conforme NBR 6023
(Informacdo e Documentagdo, Referéncias e Elaboragdo), biblioteca, disponibilidade e a localizacao
do exemplar.

Emitir relatério de inventdrio por biblioteca, ordenado por CDU ou tombo.

Emitir relatério de obras mais locadas.

10.13.8. Controle de alimentac¢ao escolar

Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embalagem.

Permitir o cadastro de produtos com a defini¢do de tipo de produto, unidade de medida,
nome para cardapio, controle de suas respectivas embalagens.

Permitir o registro e controle das informacdes nutricionais dos produtos informando a
por¢ao, quantidade do nutriente, unidade de medida e vinculacdo das restri¢cdes alimentares.

O sistema deve possibilitar fazer a importacdo de tabelas de composi¢do nutricional dos
alimentos, permitindo a edi¢cao dos produtos e nutrientes posteriormente.

Permitir o registro da composi¢do de um produto final e/ou ficha técnica (bolo de cenoura,
bolo de chocolate), rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e os
produtos/insumos (farinha, ovos) necessérios.

Possibilitar acompanhar a listagem dos nutrientes bem como a vinculacdo a programas da
alimentacdo.

Permitir cadastrar os tipos de refei¢do como lanche, café da manha, almoco, jantar dentre
outros.

Permitir o controle/cadastro de programas para realizar os mapas/carddpios da
alimentacdo, onde cada programa possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas. Vinculacao
do(s) nutricionista(s) responsaveis, indicagdo da porcentagem da necessidade de nutrientes a serem
atingidos, observacdes para serem aplicadas nos carddpios e restricdes alimentares quando for
programa para publico com restricdes alimentares.

Permite elaborar/planejar o carddpio escolar, vinculando ao mesmo o programa, o(s)
tipo(s) de refeicdo, a resolucdo, indicacdo da porcentagem da necessidade, definindo os ingredientes
e/ou preparagdes necessdrias bem como a quantidade de cada, permitir a visualizagdo em um painel
a quantidade de cada nutriente, possibilitar inserir observacdes sobre o carddpio, vincular
nutricionistas especificas, permitir a visualizagdo em um painel com a quantidade de cada nutriente
e o custo total de cada porcao.

Ter informagdes sobre a quantidade de estudantes e a frequéncia do publico alvo de cada
programa, com a possibilidade de altera¢do da data de referéncia, para o planejamento do cardapio.

Permitir a definicdo didria do carddpio que serd servido para os cursos das unidades
escolares possibilitando vincular o mesmo carddpio para diferentes refeicdes, permitir a definicao
para um intervalo de datas para replicacdo de carddpio e visualizacio em formato de
calendério/planner.

Permitir definir status para os carddpios com a possibilidade de liberagdo ou ndo para as
unidades escolares terem acesso.

Possibilidade de selecionar multiplos carddpios para alterar o status ou excluir.
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Permitir filtrar os carddpios por Programa, tipo de refeicdo e situacao do status.

Gerar relatério com o carddpio planejamento mensalmente, retornando no minimo, os dias,
ingredientes e preparagdes propostas, nutricionistas vinculadas e observagdes aplicadas nos
programas e carddpios individualmente.

Permitir que a escola confirme os carddpios propostos, de acordo com o programa que estd
vinculado a mesma. A confirmagdo desse carddpio devera ocorrer como “servido” quando todos os
produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram servidos,
porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos proposto nao
foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de refei¢Oes e repeti¢des servidas para o
cardépio.

Permitir que a Unidade imprima o Cardépio lancado e liberado pela Equipe de Nutricdo da
Secretaria mensalmente, com as devidas observagdes.

Permitir o controle didrio de consumo de alimentos utilizados para execucdo do carddpio
pela escola realizando a baixa no estoque de produtos da unidade.

Permitir a emissdo de relatérios para o acompanhamento do consumo por um determinado
periodo de data.

Permitir que as escolas enviem o controle periddico de saldo de alimentos para a equipe da
alimentacdo escolar / Secretaria para que este aprove ou reprove o controle enviado pela escola.
Permitir que o Nucleo de Nutricdo informe justificativa da reprovacdo do controle e que a escola
possa reenviar tal controle. Permitir definir prazo para envio do controle do saldo de alimentos para
o Nucleo de Nutri¢do.

Permitir a visualiza¢do consolidada do registro do controle de consumo didrio e entrega do
controle de saldo de alimentos pelas escolas, indicando se a escola ja realizou a entrega e se foi
aprovada ou reprovada.

Permitir que o Nucleo de Nutri¢do estruture os pedidos para os meses posteriores com base
no saldo atual e per capita de cada escola. O per capita de cada escola deve ser sugerido pelo
sistema com base no consumo didrio de periodo parametrizdvel e quantidade dos itens poderd ser
alterada pelo Nucleo de Nutricdo. Como base neste pedido, gerar as requisicdes de fornecimento
com base nos empenhos em aberto, quando necessario podendo selecionar mais de um para atender
o pedido.

Permitir emissdo de cronograma de entrega, por fornecedor, tipo de produtos e escola (s),
das quantidades de alimentos necessdrias por escola para determinado periodo, bem como o custo
desta distribuicao por escola.

Permitir que as escolas solicitem produtos para o Nucleo de Nutricdo pelo sistema,
informando o motivo, a quantidade e unidade de medida do produto.

Permitir o cadastro de motivos de estorno.

Permitir o estorno de produtos por escola, informando a quantidade, unidade de medida,
fornecedor e motivo do estorno.

Emitir relatorio de estornos por fornecedor, escola, motivo e geral.

Permitir informar as patologias dos alunos que necessitem de alimento especial.

Permitir cadastrar e associar o laudo médico que comprova a patologia do aluno, com data
de validade.

Emitir relatério de alunos com patologia.

Quando o Setor de Nutri¢ao realizar alguma alteracdo de um carddpio ja enviado para as
Unidades, possibilitar que o mesmo opte em encaminhar ou ndo notificagdo automdtica para as
mesmas, com possibilidade de inclusao de observacdo da alteragdo. Apds a leitura da notificacao
pela (s) unidade (s) retornar as confirmacdes para o Setor realizar o acompanhamento.

Permitir as Unidades o acesso as Receitas vinculadas aos carddpios enviados.

Com base no carddpio enviado pelo Nucleo de Nutricdo, possibilitar as Unidades
informarem a quantidade de refei¢cdes a serem servidas, para calcular a quantidade necessaria de
cada produto para atender o carddpio e assim usar como base para efetivar as devidas preparacdes.
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10.13.9. Controle do transporte escolar:

Permitir fazer o acompanhamento dos pontos de partida e chegada, hordrios, veiculos
utilizados, dentre outros processos.

Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que
possibilitara a vinculacdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de varios
trajetos. Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

Permitir o langamento de didrios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, oddmetro
de saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informacgdes do tipo de servico,
valor, horério, entre outros, além de permitir a verificacdo e checagem dos veiculos, como: pneu,
funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

Permitir informar dados pessoais do motorista, integrado ao Cadastro Unico e cadastro de
motoristas do Mdédulo de Frotas, e quais cursos o motorista possui, custo de cada curso, renovagoes
de cursos e seus custos, CNH e validade da CNH, bem como outras informacdes inerentes.

Permitir o controle de viagem: com a informacdo do periodo e horario, bem como o
veiculo utilizado, o motorista que o conduzird, monitores que o acompanham, pontos de partida e
chegada (relativos a Cadastros Unicos de pessoas fisicas e juridicas ou enderecos), nimero do
contrato (quando existente, integrado ao Médulo de Compras e Contratos).

Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e lancamento de
blocos de passagens, onde a Secretaria de Educacdo cadastra blocos de passagens parametrizaveis
para serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

Permitir realizar inscri¢do prévia a matricula no transporte escolar, controlando se
estudante atende critérios para receber o transporte escolar.

Permitir realizar a inscricdo online para o transporte universitario, definindo os dias e
turnos de ida e volta do estudante, cidade e instituicao de ensino.

Permitir matricular os estudantes no transporte escolar:

Permitir o lancamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para oS
estudantes que utilizam o transporte universitirio de apenas um dia ou dentro de um intervalo de
datas, considerando as idas e voltas j4 relacionadas a matricula do estudante.

Permitir o controle e geragdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas das
matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissao de
relatério dos valores por estudante.

Permitir o controle de passe livre possibilitando a defini¢ao de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicio de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.

Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importacdo do saldo
disponivel de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo,
permitir realizar o cdlculo do valor da recarga para cada estudante.

Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve
permitir fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Estudantes Matriculados
Trajeto, Informacdes do Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado,
distancia percorrida, etc.).

Permitir a impressdo de carteirinhas em lote, onde deve constar o estudante, unidade
escolar, trajeto e endereco;

Emitir Relatérios: Deve permitir a emissao de relatdrios diversos, como valores gastos com
o Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

Emitir relatério mensal por escola contendo: nome dos alunos usudrios do Transporte
Escolar, turma do aluno, niimero total de presencas, niimero de faltas e nimero de faltas justificadas
€ espago para assinatura por aluno.
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Emitir relatério de nimero de alunos usudrios de transporte escolar por escola e por turno
de atendimento na escola; manha, tarde, noite, integral.

Permitir migrar os dados dos alunos usudrios do transporte escolar da zona rural para o
Sistema de Transporte Escolar do Estado.

Emitir declaracdo de desisténcia de uso do transporte escolar.

10.13.10. Controle de almoxarifado de materiais da smed e ues

O sistema de Almoxarifado deve permitir administrar o processo de controle de estoques
das Unidades Escolares, permitindo gerenciar de forma independente um ou multiplos locais de
estoque.

Permitir o langcamento de contratos ou atas de Registros de Precos e empenhos de
fornecimento de materiais - produtos.

Permite o lancamento de aditivos aos contratos, que alterem as quantidades, bem como os
valores dos produtos contratados.

Possibilitar cadastrar produtos classificados de forma sintética e analitica de acordo com a
classificac@o do Tribunal de Contas.

O sistema deve pemitir pedidos de remessas de mercadorias aos fornecedores contratados
pela administracio municipal, a fim de que as mesmas sejam entregues nos Locais de
Armazenamento das respectivas Unidades Escolares.

Permitir o envio das requisi¢des para os fornecedores através de e-mail via sistema.

Permite o lancamento de requisi¢Oes de fornecimento multiplas, em um tnico langamento,
com a respectiva previsao da data de entrega para o fornecedor.

Possibilitar definir que as datas de entrega (prevista) sdo definidas por requisicao. Assim,
listando os produtos previstos para entrega em determinada data, para cada determinado local de
estoque com a respectiva quantidade.

Possibilitar que o lancamento de requisicdes seja realizado na mesma tela tanto para as
requisicdes de fornecimento, quanto para as de transferéncias entre locais de estoque, como para as
de consumo. Ou seja, as requisicoes podem ser lancadas por tipo. Sendo, requisi¢do de
fornecimento, requisi¢ao de transferéncia, requisi¢cao de consumo e requisi¢do de estorno.

Ao gravar requisicdes de fornecimento o sistema deverd realizar o controle dos saldos do
contrato ou ata e quando atribuido dos empenhos.

Possibilitar que ao receber as mercadorias dos fornecedores as Unidades Escolares ou
Estoques especificos podem realizar a conferéncia e recebimento com a entrada no Local de
Armazenamento a ela associado. Permitindo assim que a escola acompanhe todos os recebimentos
ja realizados de acordo com a data de recebimento para o produto no pedido.

As entradas serdo realizadas com conferéncia da NFe do fornecedor e o pedido de
mercadoria (requisicdo ao fornecedor). Podendo ser lancado o movimento total ou parcial conforme
as requisicdes, bem como lancar observacdes da entrega.

Permite realizar a transferéncia de produtos entre diferentes locais de estoque.

Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizar os controles de estoque,
permitindo acompanhamento do gestor responsdvel pelo produto e transferéncia de produtos entre
os almoxarifados (transferir alimento do almoxarifado de uma escola para o almoxarifado de outra,
por exemplo).

Realiza o controle dos saldos dos produtos por local de estoque.

Permite a realizacdo de alocacdo de saldos (reserva do saldo) ao gravar uma nova
requisicdo de transferéncia ou de consumo.

O sistema permite o cadastro dos locais de consumo de forma genérica para toda a rede. Os
mesmos serdo associados as requisi¢cdes e as movimentagdes de remessa, no momento do consumo
(saida) dos produtos.

Os diversos usudrios do sistema, com permissao ao médulo almoxarifado poderao realizar
requisi¢oes de mercadorias aos locais de estoques da rede interna de Locais de Armazenamento.
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Permite o langamento de notas fiscais a partir do XML.

Possibilitar a realizacdo do inventdrio de estoques, parcial ou total. O inventario pode ser
realizado por item ou grupos de itens, de acordo com a classificagdo. Pode ainda ser realizado do
total de itens em estoque.

O inventdrio permite a realizacdo de até trés contagens dos itens com divergéncias de saldo
para as contagens.

A partir do inventdrio sdo realizados os ajustes de estoque, tanto com entradas ou saidas,
de acordo com as diferencas apuradas no mesmo, de forma automatizada.

Permite a emissao de relatério de saldos em estoque, por local de estoque, com produtos
classificados de acordo com as classificagdes sintética e analitica do Tribunal de Contas.

Permite a emissdo de relatério das requisi¢cdes por local de estoque, fornecedor, periodo e
status.

Permite a emissdo de relatério das movimentacdes por local de estoque, por periodo, com
produtos classificados de acordo com as classificagdes sintética e analitica do Tribunal de Contas.

Permitir a consulta de registros de preco com visualizagcdo do total adquirido, empenhado e
saldo.

Permitir que cada estoque/local de consumo possa definir a quantidade minima e ideal para
cada produto, para assim ter acompanhamento

10.13.11. Geracao e exportacao de dados para o censo escolar

O moédulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalacdes etc.), dados especificos sobre cada
estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede escolar
municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais (INEP),
através do sistema Educacenso.

Gerar o arquivo de migragdo a partir de informagdes armazenadas no banco de dados do
sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacao de
informacoes.

Dispor de rotina que permite a importacdo das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

Permitir a confirmacio dos dados através de uma tela, podendo alterd-los se necessdrio,
antes de gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:

Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edi¢do dos dados da escola.
Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usudrio perceber alguma
informacao desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais de
todas as Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. Sao gerados dados como Nome da Escola,
endereco, Situacdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc.

Gerar os Dados de Caracterizacdo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera os
dados sobre a Infraestrutura das Escolas. Sdo gerados dados sobre o diretor, sobre o local do
funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula, gindsio de esportes,
laboratdrios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de funciondrios, abastecimento de 4gua,
energia elétrica, esgoto sanitario, destinagao do lixo, etc.

Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edi¢do dos dados das
turmas. Sdo gerados dados como nome da turma, cédigo da turma, hordrio, dias da semana,
disciplinas da turma, etc.

Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edi¢do dos dados dos
Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usudrio
perceber alguma informacao desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados de Identificagdao dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes
a identificac@o dos alunos. Sao gerados dados como cédigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, raga, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.
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Gerar os Dados de Documentos e Enderecos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os
dados referentes ao endereco e documentos dos estudantes. Além do endereco completo, sdo
gerados dados como CPF, nimero da identidade ou certiddo de nascimento, etc.

Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados
referentes a matricula (vinculo) do estudante com a escola. Sdo gerados dados como cddigo da
turma que ele estuda, nimero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc.

Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
possibilita a edicdo dos dados. Os dados mostrados na tela s@o os cadastrados na base do Sistema.
Se o usudrio perceber alguma informacgdo desatualizada, pode alterd-la.

Gerar os Dados de Identificagdo dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados como
codigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, local de nascimento, etc.

Gerar os Dados dos Documentos e Endereco dos Profissionais escolares em sala de aula —
Essa funcionalidade gera os dados referentes a endereco e documentagdo dos profissionais
escolares.

Gerar os Dados Varidveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a formacao escolar. Sdo gerados dados como a escolaridade
e quais cursos ele fez bem como a sua situagao (concluido ou em andamento).

Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a funcao do profissional na escola. Sdo gerados dados como
cddigo da turma que leciona, fun¢do que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais
disciplinas leciona, etc.

Gerar os dados de situagcdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade
gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a
mudanga de vinculo escolar do estudante apos a data de referéncia do Censo Escolar.

Exportar arquivo com as informacdes necessarias para a identificacdo e localizacdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

Dispor de rotina que permite a importa¢do do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo
de layout de identificacdo e o arquivo de layout de migracdo onde € possivel obter os ids das
turmas, dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exporta¢ao da situagao
dos estudantes.

Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdo
migrados para o Educacenso.

Dispor de rotina de validacido dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma
que permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcdo e a qualidade
dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

Permitir a exibicao de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validacao
dos dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcdo de problemas nos dados
que serdo exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de cada
unidade escolar, data da udltima validagdo. Emitir relatério do histérico de validagdes, emitir
relatério de histdrico de leitura do resultado da validagao.

10.13.12. Gerador de grade de horarios

Este médulo tem como objetivo simplificar a montagem da grade de horarios através da
alocacdo automdtica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restricdes impostas pelo
usudrio.

Por meio da criagcdo, andlise e otimiza¢do de indmeras combinagdes possiveis de alocacao
das aulas e professores, o programa facilita a obtencdo de uma grade de horarios que possua uma
série de atributos desejdveis, responsdveis por minimizar custos administrativos € maximizar a
qualidade do ensino.

Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario € gerada.
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Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

Permitir criar grupos de turmas para gera¢do do hordrio, possibilitando a selecdo de todas
as turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor nao lecione para mais de
uma turma por periodo.

Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.

Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem separadas
pelo intervalo do turno.

Permitir informar o intervalo de dias para a préxima aula de um componente curricular.

Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares
relacionados na turma.

Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

Permitir gerar mais de uma grade de hordrio controlando por data, hora e versdo sendo
possivel definir qual das grades disponiveis serd utilizada pela escola.

Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para
lecionar suas aulas, sem requerer que o usudrio realize cdlculos ou tentativas de aproximagdes para
chegar a um nimero de dias minimo definitivo.

Permitir a sele¢do de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.

Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente
por motivos de disponibilidade de recursos.

Permitir fixar o tempo maximo para geracao da grade de hordrios, assumindo-se que o
gerador ird parar quando este encontrar a melhor solu¢do antes do tempo limite. Caso o tempo nio
for informado, o gerador ird buscar um balango entre a qualidade da grade de horarios € um tempo
razoavel de espera.

Permitir a suspensdo e retomada da geracdo da grade de hordrios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem
impedir a geragdao de uma grade de horarios desejdvel, provendo uma descri¢io do problema em
forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a geragcdo, ou alertas, que apenas previne o
usudrio de um possivel impedimento na obtencdo da melhor solu¢do. Permitir também a
visualizag¢ao dos dados probleméticos de forma a facilitar a correcao.

Permitir que o usudrio possa informar niveis de importincia as restricdes, assim
expressando o que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restri¢des
devido a conflitos entre elas.

10.13.13. controle de cursos e emissor de certificados

Permitir a manutencao de Cursos, com vinculo de temas por curso. Deve permitir também
que seja informada a carga hordria do curso e dos temas, bem como descrever os objetivos, piblico
alvo, justificativa e docentes de cada tema.

Possibilitar a manutencdo de turmas que deverdo ser vinculadas ao curso, com as seguintes
informacdes: curso, nome, data inicial e final da turma, ano, coordenador, secretdrio, total de aulas,
nimero minimo de aulas, data inicial e final das inscricdes, nimero de vagas, endereco do curso,
contato, tempo de tolerancia para fins de frequéncia, bem como alguma observacdo que se faca
necessdaria. Junto ao cadastro das turmas deve ser possivel informar o cronograma previsto para
cada tema, com informac¢des de tema, data e hordrio inicial e final.

Permitir a manutencao de matriculas dos cursistas nas turmas.
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Permitir no momento da matricula, a visualizacdo do progresso de cada cursista da turma e
curso, juntamente com nimero de faltas e aulas dadas.

Disponibilizar no momento da matricula, a op¢cdo de Impressdao dos Certificados de forma
individual ou geral.

Possibilitar a manutencdo da frequéncia de cada cursista na turma e curso. Deve haver a
opc¢ao de registro da frequéncia por nome, nimero ou pela leitura do crachd do cursista através de
leitor digital.

Possibilitar ao cursista através do site oficial da Prefeitura realizar a emissdo dos
certificados dos cursos que finalizou, bem como a consulta de frequéncia.

Permitir consulta dos cursos e impressdo de(s) certificado(s) em pdagina publica, sendo
necessdario autenticacdo dos cursistas por meio de CPF e uma senha.

10.13.14. Portal do estudante, pais e responsaveis:

10.13.14.1. Portal-Web Para Estudantes e Pais/Responsaveis.

Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.

Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

Permitir a consulta de horérios de aula, informando a data, componente curricular, hora
inicial e final;

Permitir a consulta de faltas e presencas em cada componente curricular;

Permitir o acesso de Informagdes do Préprio Estudante e acesso aos recursos de
comunicac¢do interna entre usudrios e agentes das unidades escolares.

Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores;

Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados;

Permitir receber a(s) corre¢ao(des) de cada documento postado pelo Professor.

Permitir o acesso a links postados;

Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos;

Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja
enviadas;

Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente hd um
documento postado;

Permitir a visualizagc@o do prazo determinado para retorno do documento postado;

10.13.14.2. APP. mobile para estudantes e pais/responsaveis.

Permitir acesso via dispositivos moéveis para os estudantes, pais e responsaveis.

Permitir a solicitacao de acesso (login e senha) através do proprio dispositivo de forma que
o usudrio ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

Permitir visualizar informacdes de hordrios, notas, frequéncia, avaliacdes, entre outros.

Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

Permitir recebimento de notificacdes via “push” (tecnologia que permite o envio de
notificacdes para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas da
aula, préximas avaliagdes, trabalhos e provas.

Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de
informacoes.

Permitir visualizar informacdes de um ou mais dependentes.

Permitir registro e visualizacdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo
com colegas da turma).

Permitir a visualizacdo de documentos postadas pelos professores;

Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados;

Permitir receber a(s) corre¢do(des) de cada documento postado pelo Professor.

Permitir o acesso a links postados;

Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos;
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Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja
enviadas;

Permitir a troca de mensagens (chat) entre estudante e professores referente hd um
documento postado;

Permitir a visualizagc@o do prazo determinado para retorno do documento postado;

10.13.15. Portal web do professor:

Este portal deve proporcionar aos docentes realizar suas atividades didéticas, pedagdgicas
e planejamento das aulas:

Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout
responsivo”, se adaptando a qualquer dispositivo.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em
hipdtese alguma possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com o0s proximos
horérios de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da
aula.

Permitir o acesso rdapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de
avisos pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

Permitir o langcamento de planejamentos de contetido para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, contetido geral e as a¢des (conteidos) para cada data letiva.

Permitir o langamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) Referencial Estadual e Referencial Municipal considerando:

O formulério definido pela Secretaria Municipal de Educagao e Escolas com os critérios e
tépicos que os professores irdo preencher.

A possibilidade de definir os modelos por etapa de ensino, componente curricular e
periodo de abrangéncia.

Flexibilidade do professor optar no formulério, em forma de selecao, os critérios definidos,
facilitando o preenchimento.

Permitir a inclus@o pelo professor de estratégias conforme os dias de atua¢do do professor
na turma.

Permitir o acompanhamento dos lancamentos pela Supervisao e Dire¢do das Escolas e a
possibilidade de geracdo de relatorios.

Permitir o lancamento de conteidos para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionando os contetidos planejados anteriormente € ou
complementar o que foi planejado.

Permitir o lancamento didrio de observagdes dos estudantes. Permitir a emissdo de
relatdrio das observagdes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o envio de documento, atividades pedagégicas/materiais de estudo (via upload)
e/ou link (s)) para os estudantes que estdo matriculados, considerando as seguintes interagdes:

Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada documento.
Permitir ao professor indicar a Carga Hordria.

Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes,
sem necessidade de envio de resposta.

Permitir que o Professor escolha a forma de resposta dos estudantes, por anexo via upload
e/ou link, ou apenas texto.

Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada
documento (quando for arquivo de retorno).
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Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberdo o documento postado.
Permitir ao professor informar a correcdo em cada resposta encaminhada pelo estudante,
possibilitando informar o status de correcao.

Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e
se responderam.

Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico,
indicando a data do recebimento.

Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos
documentos.

Possibilitar replicar um documento para outra (as) turma (s) que o professor esteja
vinculado, permitindo também selecionar os estudantes de cada que receberio.

Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de
um estudante.

Permitir a emissao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observagdes, ordem da
lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco, horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o lancamento de avaliacdes, definindo a data, o tipo de avaliagdo (prova, trabalho,
entre outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliacdes de recuperacdo paralelas. Permitir a
emissao de um relatério com todas as avaliacOes realizadas.

Permitir o langcamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automética de
faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a alteracdo da nota podera
ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota (célculo realizado a partir das
notas parciais), identificar se um estudante possui o langcamento diferenciado de nota como se nao
compareceu, dispensado de avaliacdo ou langamento normal.

Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

Permitir a digitagdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

Permitir a consulta e emissdo de relatério das notas das avaliagdes e das notas finais de
cada estudante.

10.13.16. Portal da secretaria de educacao (website)

Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “website”, seus
conteddos e pédginas sem a necessidade de conhecimento de programagdo, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integracdo com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de gestao
devem estar na mesma URL/Dominio.

Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestdo escolar, utilizando
as mesmas contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o
portal/web site e também privilégio de secretdrio escolar.

Portal da educacdo/web site deverd dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, 0 menu principal e o
logotipo, informar cédigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.

Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto
um outro assunto cadastrado anteriormente.

Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses
devem estar visiveis com icone correspondente.

Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.

Permitir a criacdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de
identificacdo, a orientacdo em que serd visualizado com as opg¢des horizontal ou vertical.
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Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descri¢do, URL do icone,
dispor de campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualiza¢do, posi¢ao do icone
(superior, direita, esquerda), pagina (deve carregar como opcdes as paginas criadas pelo gerenciador
de paginas) ou URL para redirecionamento bem como op¢ao de controle de abertura de janela no
navegador, se deve abrir na mesma aba ou uma nova aba, controle de ativo/inativo.

Dispor de cadastro de péaginas para o portal, permitindo informar nome da pégina,
relacionar a um assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ird compor o link de acesso,
dados para SEO (Search Engine Optimization) como descri¢do e palavras chaves, configuracdo para
definir pagina como inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.

Dispor de editor de contetido para as paginas de forma que possibilite definir seu contetido
sem uma estrutura padrio fixada, cada pdgina pode ter uma estrutura e componentes diferente, a
estrutura deve ser criada através da definicao de linhas e colunas onde em cada célula permita ser
escolhido componentes/plugins disponibilizados.

O portal/web site devera dispor de componentes configuraveis para exibi¢do de contetidos
e formacao de pdginas:

Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o c6digo HTML, upload de arquivo
ou imagem, inserir tabelas;

“IFrame” permitindo configurar o link que serd exibido e a sua altura;

Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

Links de Acesso Répido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

Banner permitindo definir titulo, descri¢do, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou péagina
para redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na mesma aba ou
uma nova aba;

Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link
diferente em cada imagem,;

Ultima noticia deve exibir a tltima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

Midia podendo definir se € um 4dudio ou um video;

Album de fotos permitindo selecionar dlbum cadastrado;

Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da
imagem capa;

Lista de dltimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

Lista de tltimos dlbuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pigina;

Formulério para inscri¢ao no sistema de newsletter;

Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o contetido deve ser exibido
em tempo real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-visualizacdo
do construtor de paginas.

Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o contetido da noticia com o
mesmo editor de conteddo das péginas, isto €, sem um padrdo fixo da estrutura da pagina e definir
quais noticias serdo exibidas em destaque.

Possuir cadastro de Aviso na pagina que serd exibido em forma de “Pop-up” permitir
definir o conteddo do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o
codigo HTML, upload de arquivo ou imagem, inserir tabelas.

Permitir publicacdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de
forma simultanea, dentro dos formatos permitidos.

Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar
um assunto ao video, texto de resumo, o link, data de publicagao.

Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou
com base em uma noticia publicada, dispor de configuracio SMTP para que a contratante configure
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seu proprio e-mail ou API de envio, dispor de op¢do para descadastrar o e-mail e sair da lista de
envio.

Permitir definir o contetido do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado
apenas na pagina inicial ou em todo site, possibilitar o upload de mdltiplas imagens, possibilitar
definir link para cada imagem.

Dispor nas pdginas de conteddo e noticias os botdes de compartilhamento para “facebook”,

2% ¢

“whatsapp”, “twitter”’, e-mail e também dispor botdo para impressao.
10.13.17. Médulo de controle financeiro de fontes e das apps

Este Modulo de Controle Financeiro, deverd permitir gerenciar os diversos controles de
Fontes, Recursos e Dispéndios das unidades escolares;

Este modulo deve permitir gerenciar as operagdes financeiras das unidades escolares,
realizar o controle de Fontes (recebimentos) e o controle da aplicacdo de verbas especificas (MEC,
Camara Municipal, Governo Estadual, Federal, APP-Associacdo de pais e Mestres, entre outras);

Permitir fazer o registro dos lancamentos por periodo, data, conta, e respectivos historicos
de todas atividades financeiras da unidade escolar;

Permitir o Controle de Contas por tipo de movimentagdo, e/ou origem dos Recursos, tais
como (APP, PDDE, FNDE, Recursos Municipais), entre outros, inclusive registro de doagdes de
Alunos e outras fontes;

Permitir o cadastro basico de forma parametrizada, de Orgdos Repassadores;

Permitir controle de projetos: deverd conter os dados referentes ao recebimento/utiliza¢ao
de verbas, controlando por érgao repassador;

Permite cadastrar os projetos de forma detalhada ou simplificada, ou seja, com itens de
produtos ou servicos, ou apenas pela classificacdo (ex. material de consumo, equip. € mat.
permanente)

Permite detalhar no projeto as contas (conta contdbil/programa) para contabilizacdo dos
valores do projeto;

Permite enviar o projeto para aprovacdo avisando o responsdvel pela mesma, através de
email.

Permite o cadastro de Setores de aprovacgdo e tipos de avaliacdes de projetos relacionando
as pessoas responsdveis pelos mesmos (ex. avaliagdo de financeira, avaliacdo pedagdgica, avaliacdo
de prestacdo de contas);

Permitir o registro da ATA de aprovacdo de projetos e prestagdes de contas dos Conselhos
(APP), para aprovacao e andlise de acdes e aprovacao de orcamentos;

Permitir a geracdo de requisi¢do de compras a partir de um projeto;

Permite o langcamento de requisicdes de compras sem vinculo com um projeto;

Nas requisi¢des de compras serd definido a forma de julgamento das propostas vencedoras,
se global ou por item, a fim de automatizar o processo de geracdo das mesmas;

Permite o envio de email ao fornecedor com um link encriptado de acesso externo a pagina
de orcamento para o preenchimento da cotacdo dos itens por requisi¢io de compra pelo préprio
fornecedor, possibilitando que o0 mesmo anexe a referida proposta preenchida e assinada.

Permitir o langamento de orcamentos dos fornecedores a partir da requisicdo de compras
internamente pela unidade escolar;

Permitir gerar a proposta vencedora interna de forma automatica, referente a requisicao de
compra com base nos orcamentos recebidos;

Permitir controle de contas bancdrias: deverd contemplar todas as contas utilizadas pela
escola, quer seja conta bancdria, caixa, aplicacdo, poupanca, etc;

Realizar a movimentagdo financeira a partir da associa¢do das propostas vencedoras com
os documentos (Nfes);
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Registrar na movimentacao financeira todas as receitas, de acordo com tipo de recebimento
(custeio/capital);

Permitir o cadastro de produtos/servicos, classificados conforme a classificagdo do
Tribunal de contas - deverd incluir todos os bens e/ou servigos que serdo utilizados no sistema,
como material de consumo, material permanente, servicos bancdrios, (taxas mensais), onde devera
ter no minimo a descricdo do produto, unidade de medida, descri¢do ampliada, tipo de classificacao
e subclasse;

Permitir controle das despesas/pagamentos: deverd contemplar todos os dados de despesa,
como data da emissdo, nome do fornecedor, nimero do documento, projeto a qual se refere esta
despesa, conta bancdria utilizada para pagamento da despesa, itens da nota, quantidade, descricao
dos tipos de bens ou servigos, valor total, tipo/natureza da despesa, data de compensacdo do
pagamento, forma de compensagdo entre outros.

Para cada documento devera ser especificado se € nota fiscal, recibo, etc.

Permitir que a Instituicdo de Ensino possa verificar todos os campos necessarios para o
envio correto da prestagdo de contas, com a indicacdo de campos necessarios para validacao.

As instituicdes de ensino ndo poderdo enviar prestacdes de contas incompletas, sem que
sejam preenchidos todos os campos obrigatorios;

Possibilitar as institui¢des de ensino gerar relatério demonstrativo da prestacdo de contas,
podendo assim realizar validacdes dos langamentos;

Permitir cadastro simplificado de Fornecedores de uso comum das escolas: Devera conter
os dados referentes ao fornecedor, como nome, telefone, contato, e-mail, CNPJ/CPF;

Permitir o cadastro dos mandatos das Associacdo de Pais e Mestres e outras, contendo o
periodo da gestdo, vinculacio dos membros individualmente contendo no minimo o tipo de
membro, forma de ingresso, data inicial e data final. O cadastro de pessoa fisica dos membros
deverd ser vinculado ao cadastro tnico vinculado aos demais mddulos, podendo assim apenas
buscar este para que seja vinculado a Associagao;

Permitir controle de contribui¢des para a Associagdo de Pais e Mestres e outras, gerando
documentos do tipo recibo, para cada um dos langamentos. O controle podera ser por turma. O
cadastro das turmas deve ser integrado com os demais médulos do sistema;

Permitir registrar as Atas das reunides da Associacdo de Pais e Mestres e outras incluindo
o registro descritivo da ata, pauta, descri¢dao da reunido/ato, local, hora, data e indicacio da presenga
dos membros da associagdo em cada reunido individualmente com a indicag¢do da assinatura da ata
ou nao;

Permitir emitir relatério contendo os integrantes da Associacdo de Pais e Mestres e
outras(presidente, vice-presidente, 1° e 2° tesoureiros, 1° e 2° secretdrios e conselho fiscal) com
instituicdo de ensino, nome, cargo na associacdo, endereco, RG, telefone, CPF, e-mail, dentre
outros;

Permitir que a Secretaria Municipal de Educagdo informe quando uma prestaciao de contas
de determinada fonte de recurso e instituicdo de ensino ou documentos relativos a prestacdo foi
entregue ou retirada na Secretaria. Devendo conter a data e hora da movimentacdo, nimero de
protocolo gerado, indicacdo do responsdvel pela entrega/retirada, tipo de conteudo, assunto e
declaracdo de contetudo;

Permitir que seja gerado recibo de entrega ou retirada de prestacio de contas;

Permitir que apds o recebimento da prestacdo de contas de determinada fonte de recurso e
instituicdo de ensino pela Secretaria Municipal de Educagdo, a instituicdo de ensino ndo possa
alterar os dados informados;

Permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo informe pareceres e adicione anexos
relativos a andlise da prestacdo de contas, selecionando se o parecer deve ser enviado para a
instituicao de ensino, através de mensagem no proprio sistema ou e-mail. No caso de mensagens no
proprio sistema, permitir visualizar log de leitura das mensagens enviadas;
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Permitir que a Secretaria Municipal de Educac¢do informe se faltam documentos que
impossibilitem a andlise da prestacao de contas apds a entrega desta na Secretaria Municipal de
Educacio;

Permitir que sejam geradas notificacdes para as instituicdes de ensino, com campos para
assinatura do Secretdrio Municipal de Educacdo, Responsével pelo Setor de Prestacio de Contas,
Diretor ou Coordenador da Instituicao de Ensino e Presidente da APEMEM;

Permitir consultar de forma consolidada a situagdo da prestacdo de contas (se foi recebida
pela Secretaria Municipal de Educacdo, se estd pendente de andlise, se estd pendente de correcao
pela instituicdo de ensino, se estd pendente de revisdo pela Secretaria Municipal de Educacao, se
estd aprovada ou reprovada) das instituicdes de ensino, por fonte de recurso;

Permitir emissdo/impressdo de relatdrios financeiros de acordo com modelo e layout
utilizados pela Secretaria de Educa¢do do municipio e vinculados em cada programa;

Permitir a geracdo e emissado de relatorios diversos analiticos e sintéticos (Resumos) para a
prestacao de contas e outros documentos como: Demonstrativo da execuc¢do da Receita e da
Despesa e de pagamentos efetuados; Relacdo de bens adquiridos ou produzidos; Demonstrativo
Geral — Posi¢ao Anual; Lancamentos de Notas Fiscais; Acompanhamento das contribui¢cdes para a
Associacdo de Pais e Mestres; Relacdo de contribui¢des por ano/série/etapa/faixa etdria e turma;
Saldo bancidrio e saldo financeiro em espécie e Saldo por fonte de recurso.

10.13.18. Ferramenta de bi (business intelligence)

Disponibilizar ambiente de BI para extracdo de informacdes gerenciais e apoio na tomada
de decisoes.

Na ferramenta de BI possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load),
permitir que o mesmo possa ser iniciado de forma automadtica em horarios programados, para que
estes ndo prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestao Escolar.

Possibilitar que os dados sejam apresentados em tempo real.

No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos Gestores da Educacdo Municipal, de
diversos cendrios a partir do cruzamento das informacdes extraidas dos Cubos de Dados do
Sistema.

Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestao e
dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de andlise, combinagao de dimensdes e
métricas, para a geracdo de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.

Permitir utilizacdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construgao de
novos dashboards.

Permitir a Visualizacdo dos resultados através de graficos, tabelas e opcionalmente geracao
de relatdrios.

Permitir acesso ao BI através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e
tablets.

Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows,
Linux, Mac, Android e iPhone.

10.13.19. Ferramenta de ged — integrada

Disponibilizacdo de ferramenta que permite armazenar e consultar documentos de dados,
arquivos, imagens e outros em ambiente de GED — “Gerenciamento Eletronico de Documentos”,
gerados pelo sistema de Gestao Escolar.

Permitir a partir da emissdo de Documentos e “Relatérios Padroes” (Atas de Resultados
Finais, Boletins de Desempenho, Histéricos e Atestados), opcdo para o usudrio escolher imprimir
ou armazenar no ambiente GED;

Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF,
XLS, HTML, para posterior consultas;
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Permitir que usudrios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no
Sistema Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de acesso,
consultem informac¢des armazenadas;

Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualiza¢do no préprio sistema de Gestdo Escolar;

Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” -
Optical Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar
diretamente no ambiente GED.

10.14. Sistema de Assisténcia Social

Sistema totalmente web, compativel com todos os navegadores da internet;

Aplicativo Multiusudrio, instalado em DataCenter, com backups e atualizacdo automaticas;

Possibilidade de alteracdo de senha individual por cada usudrio;

Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;

Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as) respectivos
(as) coordenadores (as);

Possibilidade de vinculagdo do usudrio a Unidade de Atendimento;

Possibilidade de defini¢do de usudrio exclusivo, permitindo que apenas estes usudrios
recebam atendimentos encaminhados de outras unidades;

Permitir ao usuario o envio e recebimento de atendimentos;

Possibilitar ao usudrio com permissdo de acesso, a visualizacio e evolucdo de
atendimentos restritos;

Possibilidade de identificacdo do usudrio como parte da coordenag¢do da Unidade ou gestor
da mesma;

Informagdo na tela do usudrio com o nome da Unidade que estéd logado;

Interface gréfica.

Possuir fun¢do de ajuda online com orienta¢des sobre o uso da funcio e seus campos.

Prover recurso de Grupo de Usudrios em que seja possivel gerenciar de forma tnica as
permissoes dos usudrios a ele pertencente.

Deve permitir atribuir, por usudrio ou grupo, as permissoes especificas para determinar
acesso a cada funcao que contemplam entrada de dado.

Permitir a visualiza¢do dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em
disco para posterior reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de pédginas e o nimero de cOpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada.

Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que Sao
informados.

Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

O sistema devera possuir a fun¢do de consisténcia de dados, em campos predefinidos.

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

Todos os moddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de
dispositivos méveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores: Google Chrome, Mozzila
Firefox e Internet Explorer.

O banco de dados, deve ser sem custo para o Municipio, sendo compativel com sistemas
operacionais Windows e Linux. Plataforma Banco de dados 100% livre (open source),
LicensesFree; baixos requisitos de hardware e multiplataforma;

Todas as atualizacdes feitas por uma transacdo deverdo ser efetivadas no BD;

Eventos dentro de uma transagdo devem ser transparentes para outras transacoes
executando concorrencialmente (sincronizacao de transacoes);

Sempre que uma transagdo for executada com sucesso, o SGDB deverd garantir que o seu
resultado sobreviva a qualquer falha subsequente;
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Devera possuir suporte para funcdes externas; Backups incrementais; Seguranca: nivel de
usudrios e regras de acesso;

Deve armazenar com seguranca todos os processos da rede Assistencial Municipal;

Cadastro de Unidades de Atendimento, com informagdo de responsavel/coordenador;
endereco; Tipo, podendo escolher entre CRAS, CREAS, POP e Outros, além de marcacao para que
os usuarios lotados na Unidade tenham acesso a todos os beneficios;

Possibilidade de marcagdo para unidades que realizam envio e recebimento exclusivo;

No cadastro de unidade de atendimento, prever marcacao para identificacdo das Unidades
que realizam Medidas Socioeducativas, e das Unidades que realizam o Servico Especializado de
Abordagem Social;

Cadastro de profissionais, com especificacdo de nome, login, e-mail, unidade principal,
tela inicial que devera aparecer apds a realizagao do login e senha;

Personalizacdo dos usudrios através de selecdo de unidades, além da principal, em que o
usuario ira atuar;

Selecdao dos grupos aos quais o usudrio terd acesso em seu menu principal, assim como
programas, itens especificos dentro do grupo ao qual o usudrio terd acesso;

Cadastro de Pessoas, com informagdes pessoais, documentos, ocupacdo e identificacao
social, nacionalidade, idade presumida, sexo, raca, e demais dados no Padrio do CadUnico, e
anexacdo de fotografia;

Pesquisa de cadastros por cadastro (id), nome, CPF, NIS e/ou unidade referenciada;

Filtro de pessoas com data de 6bito, sem data de 6bito e todos.

Identificacdo, no cadastro de pessoas, do nimero da familia que integra;

Visualizacao simplificada das informagdes cadastrais das pessoas através da localizacdo do
cadastro municipal, contendo: id, nome, CPF, nome do pai, nome da mae, endereco, RG, bairro,
CEP, data de nascimento, telefone, sexo bioldgico e e-mail;

Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para contato, com
integrantes e respectivas caracterizagdes e endereco da residéncia;

Campo para informacao de pendéncias da familia;

Cadastro de responsével pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou nio;

Campo para registro do entrevistador;

Possibilidade de diferenciacdo das familias cadastradas no Bolsa Familia, com registro de
data de inicio;

Cadastro de opg¢Oes para caracterizagcdo das familias, com defini¢do das respostas possiveis
para selecdo pelo usudrio no ato da caracterizagao;

Cadastro de despesas da familia, com configuracdo de despesas por parte do usudrio;

Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méxima permitida para cada tipo de beneficio;

Possibilidade de vinculacdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etdria para acesso aos beneficios;

Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
méxima permitida, idade minima e idade méxima permitida para cada tipo de projeto;

Possibilidade de vinculagdo de projetos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etdria para acesso aos projetos;

Possibilidade de impressdo de Ficha de Inscri¢dao de cidadaos em cada projeto;
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Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculacdo de atividades para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etdria para acesso as atividades;

Possibilidade de impressao de Ficha de Inscri¢ao de cidadaos em cada atividade;

Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de programa;

Possibilidade de vinculagdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etdria para acesso aos programas;

Possibilidade de impressao de Ficha de Inscri¢ao de cidadaos em cada programa;

Cadastro de servicos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculagdo de servicos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de servicos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etdria para acesso aos Servicos;

Possibilidade de impressao de Ficha de Inscri¢ao de cidadaos em cada servigo.

Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em
relac@o ao responsavel pela familia;

Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que dd acesso a
pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio, calculando
automaticamente o tempo de residéncia no municipio (Evandro ficou de habilitar);

Visualizacao da foto do cidaddo na inclusdo do mesmo em uma familia;

Possibilidade de sele¢do da escolaridade e estado civil de cada integrante;

Possibilidade de informacgao da data da entrevista;

Possibilidade de inativagcdo das familias, com informag¢do sobre o motivo da inativacdo,
podendo filtrar as familias ativas e as inativas;

Possibilidade de inclusdo das despesas da familia e seu respectivo valor, visualizando o
valor total de despesas cadastradas;

Local para informar o local de trabalho e o endereco do local de trabalho de cada
integrante na tela de vinculacdo de pessoas as familias, campo para selecdo da ocupacdo
profissional conforme o cadastro brasileiro de ocupacgdes;

Campo para informar se o integrante € pessoa com deficiéncia, bem como a selecdo de
descricdo da deficiéncia e seu grau, conforme a Classificacdo Estatistica Internacional de Doencgas e
Problemas Relacionados com a Saude (CID);

Possibilidade de informacdo das coordenadas geogréificas da residéncia, ou captura com
selecdo direto no mapa;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com sele¢cdo do integrante da familia e
descricdo dos motivos compativeis com o cadastro do MDS, com data de inclusio e de
desligamento;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com selecdo do integrante da familia e
descricdo dos motivos compativeis com o cadastro do MDS, com data de inclusio e de
desligamento e observagdes;
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Possibilidade de criacdo de um PAF no contexto do PAIF, a partir da inclusdo da familia
em acompanhamento, considerando potencialidades, vulnerabilidades, metas internas e para a
familia, permitir o atendimento e acompanhamento do plano;

O PAF PAIF devera permitir o controle de prazos para elaboracdo, de indicios e
superagdes de eventuais vulnerabilidades;

Possibilidade de criacio de um PAF no contexto do PAIF, considerando potencialidades,
vulnerabilidades, metas internas e para a familia, permitir o atendimento e acompanhamento do
plano;

O PAF PAEFI deveré permitir o controle prazos para elaboragdo, de indicios e superagdes
de eventuais vulnerabilidades;

Inclusdo de perfil das pessoas vitimas de violéncia ou violacdes de direitos que ingressam
no PAEFI, conforme codificagdo compativel com o MDS para Unidades CREAS, com codificacao
compativel com o RMA da respectiva Unidade;

Possibilidade de selecionar integrante daquela familia vitima da violagdo, gerenciando de
forma automatica as informagdes relativas a género e idade nos campos do RMA tipo CREAS;

Possibilidade de inclusao da familia em acompanhamento familiar, definindo data de inicio
e de desligamento, técnico com nivel superior responsdvel pelo acompanhamento;

A partir da localizacdo da familia, disponibilizacdo do extrato familiar, contendo:
responsavel, integrantes, concessoes e atendimentos;

Ambiente para, a partir da selecio do responsdvel pela familia, acessar as seguintes
informacdes da familia: integrantes, perfil socioecondmico, PAIF/PAEF, atendimentos, concessoes
eventuais e inclusao social;

Possibilidade de alteracdo de responsdvel pela familia e telefones de contato, mostrando
total de despesas, receitas e renda per capita em reais;

Apresentar relacdo de integrantes da familia que contenha no minimo as seguintes
informacdes; nome, dependéncia, NIS, CPF, pessoa com deficiéncia, data de nascimento e data de
obito;

Disponibilizar um campo para o preenchimento do nimero de prontudrio para as familias.

Possibilitar informar o recebimento de bolsa familia e a data inicial da incidéncia do
beneficio;

Concessao de Beneficios Eventuais para beneficidrios cadastrados, podendo estes ser
cadastrados pela unidade;

Possui informagdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda méaxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao beneficio, bem como
do nimero de registros existentes para cada tipo;

Visualizacao da foto do cidaddo na sele¢ao do beneficiado;

Informacgdo sobre saldo disponivel para cada tipo de beneficio eventual, independente de
unidade de atendimento, resultando na diminuic@o do total de concessdes realizadas no periodo, do
total disponivel, direto na tela de registro de concessoes;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando
se estd fora da faixa permitida, impedindo o registro do beneficio eventual;

Possui informagao sobre data de liberacdo, nimero da requisicdo, responsdvel pela
liberacdo e data da entrega do beneficio eventual;

Permite a emissao de comprovante de concessdo do Beneficio eventual direto na tela, em
formato pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsdvel pela concessdo, data de
entrega, nimero da requisicao, observacgao, endereco de entrega e assinatura do recebedor;

Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou por
familia;
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Visualizacdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades
que possuam em seu cadastro a opcao “Acessa todos os beneficios” marcada;

Permitir o controle numérico automatico de concessdes de beneficios Eventuais prevendo
o controle por tipo de beneficio e exercicio, op¢ao com possibilidade de ser ativada ou desativada;

Permitir a concessdo de beneficio eventual através do registro de evolugdo de
atendimentos, através da selecao de atividades que estejam sinalizadas como atividade do tipo que
permite concessdo de beneficios eventuais.

Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possibilidade de inativa¢do do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Possui informagdo na tela de concess@o sobre a renda minima e a renda méaxima permitida,
idade minima e idade méxima e limite de inclusdes por ano para acesso ao projeto, bem como do
nimero de registros existentes para cada tipo;

Visualizacao da foto do cidaddo na sele¢ao do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando
se estd fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

Permite a emissdo de recibo de participacdo no Projeto direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, nimero da requisicao, observagao, beneficiado e responsavel pelo
projeto;

Diferenciacao de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculagdo de entidade parceira na realizagdo do projeto;

Visualizacdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades
que possuam em seu cadastro a opcado “Acessa todos os beneficios” marcada;

Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados ao projeto, mostrando
todas as participacdes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informacdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

Permitir o controle numérico automético de concessdes de Projetos prevendo o controle
por tipo de beneficio e exercicio, op¢ao com possibilidade de ser ativada ou desativada;

Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor
investido;

Possui informagdo na tela de concess@o sobre a renda minima e a renda méaxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de inclusdes por ano para acesso a atividade, bem como do
nimero de registros existentes para cada tipo;

Visualizacao da foto do cidaddo na sele¢ao do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando
se estd fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade;

Diferenciacao de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de inativa¢do do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Permite a emissdo de recibo de participagdo na atividade direto na tela, em formato pdf,
contendo dados da atividade, valor, nimero da requisicdo, observacao, participante e responsavel
pela atividade;

Acesso por parte do usudrio as concessoes realizadas pela Unidade de Atendimento a que
esta vinculado;

Visualizacdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades
que possuam em seu cadastro a opcao “Acessa todos os beneficios” marcada.

163  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados a atividade, mostrando
todas as participacdes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informacdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

Permitir o controle numérico automadtico de concessdes de Atividades prevendo o controle
por tipo de beneficio e exercicio, op¢do com possibilidade de ser ativada ou desativada.

Controle de programas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes, periodo e
valor investido;

Possui informacao na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de inclusdes por ano para acesso ao programa, bem como do
numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Visualiza¢do da foto do cidad@o na selecdo do beneficiado;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando
se estd fora da faixa permitida, impedindo o registro do programa;

Permite a emissao de recibo de participacdo no Programa direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do programa, valor, beneficiado, nimero da requisi¢do, observacdo, e responsdvel
pelo projeto;

Diferenciacdo de programas que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de inativa¢do do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Possibilidade de vinculagdo de entidade parceira na realizagdo do programa;

Visualizacdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades
que possuam em seu cadastro a opcado “Acessa todos os beneficios” marcada;

Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados ao programa, mostrando
todas as participacdes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informacdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possibilidade de inativacdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Possui informacao na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes inclusdes por ano para acesso ao servico, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

Visualiza¢do da foto do cidad@o na selecdo do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando
se estd fora da faixa permitida, impedindo o registro do servico;

Permite a emissdao de recibo de participacdo no servico direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado, niimero da requisi¢do, observacao e responsavel pelo
projeto;

Diferenciacao de servicos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculagao de entidade parceira na realizagao do servico;

Visualizacdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades
que possuam em seu cadastro a opcao “Acessa todos os beneficios” marcada;

Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados ao servico, mostrando
todas as participacdes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informacdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

Permitir o controle numérico automatico de concessdes de Servicos prevendo o controle
por tipo de beneficio e exercicio, op¢do com possibilidade de ser ativada ou desativada.

Modulo para registro e gerenciamento de Medidas Socioeducativas, disponivel apenas para
as Unidades CREAS, quando possuirem em seu cadastro a op¢ao “Realiza MSE” marcada;
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Opcdo para registro dos individuos em Liberdade Assistida, com cadastramento de
responsavel pelo infrator, Artigo do ECA, nimero da execu¢do, nimero do processo, nimero da
infracdo, data da medida, inicio do acompanhamento, prazo para cumprimento, situagdo, grau de
condenacgdo e numero de vezes;

Opcao de filtro para pesquisa dos individuos através da situacdo, individuo, n° do processo
e n° do registro interno;

Opcao para geracdo de documentos relativos a LA de cada individuo, com cadastro dos
Tipos de Documentos, selecdo do destinatario, definicdo de assunto e texto do documento, com
identificacdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do responsdvel pela Unidade. Geracao do
arquivo em formato pdf;

Opcdo para registro dos individuos com necessidade de Prestacdo de Servigos
Comunitdrios, com cadastramento de responsdavel pelo infrator, nimero do processo, pena
pecunidria, inicio do acompanhamento, grau de condenagdo, nimero de vezes de reincidéncia,
possibilidade de vinculo com a entidade em que prestard o servico, horas semanais, total de horas,
prazo e observagao;

Opcao de plano individual de atendimento para PSC, controle de atividades, avaliagdo de
execucdo e desempenho, controle e acompanhamento separados em dreas de atuacdo, controle e
personalizacdo das atividades, datas e horarios, controle e personalizacdo das dreas de atuacao;

Opcdo para impressdo do plano de acompanhamento para PSC; Opc¢do de filtro para
pesquisa dos individuos através da situacao, individuo, n° do processo e n° do registro interno;

Opcao para geracao de documentos relativos ao PSC, de cada individuo, com cadastro dos
Tipos de Documentos, selecdo do destinatario, definicdo de assunto e texto do documento, com
identificacdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do responsavel pela Unidade. Geracao do
arquivo em formato pdf; (aguardando Evandro)

Permitir a criagdo de planos em quantidades ilimitadas, para cada pessoa com Medida
Socioeducativa;

Permitir configurar o nivel de permissdo e controle de dados sigilosos trabalhados nos
Plano de Acompanhamento;

Permitir definir prazos para elaboracao;

Permitir selecionar e cadastrar novos tipos de acompanhamento, com defini¢do de data,
objetivo, acdo, prazo, observagdo e monitoramento;

Permitir defini¢do de cronograma de atividades, com data, local, hora de inicio e fim,
atividade e controle de presenca;

Permitir registrar avaliacdes quanto a frequéncia, pontualidade, desempenho e dedicacdo,
evolucdo psicoldgica, evolucdo pessoal e utilizacdo de beneficios concedidos, selecionando dentre
as opcoes de evolucao ou nao evolugdo;

Permitir anexar arquivos em diversos formatos;

Possui questiondrios para identificagdo, mapeamento e monitoramento do menor em
Medica Socioeducativa;

Questiondrio 1 deve permitir registrar informacdes sobre o relacionamento familiar, tanto
na visdao do adolescente, quanto do responsavel, servicos de rede de apoio, situacdo educacional,
avaliacdo do adolescente, avaliagao do responsavel, percep¢ao sobre ambiente escolar e importancia
da escolarizagdo, profissionalizacdo e mercado de trabalho, com campo para anexacdo de
certificados de conclusdo, bem como insercdo de dreas de interesse e marcagdo sobre existéncia ou
nao de curriculo;

Questiondrio 2 deve permitir selecionar tragos de personalidade, registro de ato infracional
com periodo, reflexdo e visdo do responsavel, registro de caracteristicas positivas e negativas com a
possibilidade de inclusao de novos tipos, vinculagao da equipe responsavel;

O questiondrio 2 deve possuir funcionalidade para evidenciacdo da escala de competéncias,
com marcacao entre 1 e 5 para cada item, sendo 1 o de menor nivel e 5 o maio nivel, sinalizando em
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cor diferente cada uma das respostas, para cada item, sendo: 1 e 2 vermelhos, 3 amarelos, 4 € 5
verdes.

Permitir a impressao dos planos diretamente na tela da Medida Socioeducativa, contendo
grafico que mostre a escala de competéncias.

Permitir o registro das condi¢des habitacionais de cada familia através de sua qualificacao
socioecondmica;

Permitir o registro de solicitacdes de concessdo de beneficios habitacionais, como auxilio
aluguel e unidades habitacionais, inclusive nos proprios atendimentos;

Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de beneficidrio, periodos
iniciais e finais e valores;

Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habitagdo
direto na tela inicial de cada usudrio.

Para atendimentos, deve permitir:

Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificacdo compativel com o MDS, tanto
para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacdo compativel com o RMA
da respectiva Unidade;

Nos tipos de atendimento, prever marcacdo para identificacdo dos tipos relativos a
atendimento domiciliar e de MSE;

Possibilidade de vinculagdo de Tipos de atendimentos a registro de visitas.

Permitir cadastro e registro de visitadores para atendimentos;

Cadastramento de Formas de acesso com codificacdo compativel com o MDS tanto para
Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacao compativel com o RMA da
respectiva Unidade;

Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacdo compativel com o
MDS tanto para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacdo compativel
com o RMA da respectiva Unidade;

Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento, informando o
destino e o destinatario;

Para unidades que ndo realizam atendimento exclusivo, deve permitir enviar os
atendimentos para a unidade de destino, sem vinculacdo com o usudrio que deve recebé-lo. Para
unidades que realizam atendimento exclusivo, deve exigir a selecdo de responsavel exclusivo;

Possibilidade de definicdo de atendimento exclusivo, com vinculacdo a um usudrio
especifico, permitindo acesso e edi¢do apenas a este profissional;

Acompanhamento, atualiza¢do e visualizacdo em tempo real de repasses de atendimento
entre unidades;

Possibilidade de aceite de repasses de atendimentos individuais e em massa;

Conferéncia de atendimento recebido pelo repasse que mostre o ID, o solicitante, a forma
de atendimento (individual/coletivo/familiar), parecer, tipo atendimento, e botdo de confirmacao
individual;

Registro e contabiliza¢do de atendimentos conforme descricdo do MDS para fins de RMA
para atendimentos que sdo objetos de repasse, de forma distinta para cada unidade;

Diferenciacao de cada anotacdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a Unidade
de Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

Acompanhamento dos atendimentos por usudrio através dos prazos estabelecidos;

Controle de solicitagdes, tramitacdo e realizacdo de atendimentos individuais;

Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitacoes.

A consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a
Unidade a que o usudrio estd vinculado;

A possibilidade de registro de Parecer sobre a evolug¢do do atendimento;

Pesquisa de atendimentos em andamento por situacdo, tipo de atendimento, solicitante,
NIS, grupo, parecer e restrito;
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Sinalizacdo da situacdo dos atendimentos em andamento através de semaforo indicativo de
cores;

Impressdo de Prontuario de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos, respeitando
o sigilo de atendimentos restritos;

Impressao de Prontudrio de Atendimento na tela de registro de evolugao;

Geracao de arquivo xml contendo dados do RMA para integracao com o SNAS;

Contador de atendimentos por responsavel, sinalizando de acordo com a quantidade de
atendimentos do usudrio na unidade em que esta acessando;

Acesso direto aos atendimentos através de consulta dos “meus atendimentos”;

Controle de compromissos agendados por responsavel, acessado por botao fixado na barra
superior;

Visualizacdo de compromissos em formato calendario, apresentando os compromissos do
més, com foco na data atual;

Sinalizagdo do compromisso por cores, de acordo com o prazo faltante para a data do
agendamento;

Acesso ao compromisso através de clique sobre ele no calenddrio, permitindo o acesso ao
atendimento que se refere;

Possibilidade de marcacdio de atendimento multidisciplinar, indicando todos os
profissionais que participaram do atendimento;

Concessao de beneficios eventuais através do atendimento, selecionando atividades que
possuem habilitacdo para concessdo de beneficios;

Obtencdo de comprovante de atendimento em pdf, o atendido, a familia em que estd
inserido, o tipo de atendimento, a forma de acesso e o parecer/observagdes do técnico atendente;

Permitir a criacdo de planos em quantidades ilimitadas, para cada pessoa
atendida/acompanhada;

Permitir configurar o nivel de permissao e controle de dados sigilosos trabalhados nos PIA;

Permitir definir prazos para elaboracao, personalizar e controlar dreas de atuacdo, prazos e
objetivos de cada uma delas, responsabilidade e status no monitoramento de maneira individual;

Permitir o cadastro do tipo de acolhimento, institucional ou familia acolhedora e cadastro
de suas respectivas informacdes;

Permitir informar os seguintes dados em relacdo a crianca/adolescente: Uso de dlcool e
drogas, se foi acolhido anteriormente, se € origindria de outro municipio ou UF, se € deficiente ou
possui problemas de satde graves, se foi transferido de outro servigo de acolhimento, e qual;

Permitir informar os seguintes dados em relacdo ao acolhimento: Se a entrega foi
voluntdria, se existe auséncia de pais e responsaveis, se 0s responsaveis sdo usudrios de drogas, se o
acolhimento aconteceu devido a violéncia fisica, sexual, psicolégica ou orfandade, devido a
abandono, trabalho infantil ou conflitos familiares, devido a abusos ou negligéncias, se 0s pais sao
usudrios abusivos de dlcool ou drogas, se estdo sob ameaga de morte ou em situagdo de rua e
mendicancia;

Permitir informar quem sao os autores de supostas violéncias;

Permitir informar os dados de residéncia antes da medida protetiva;

Permitir informar dados relacionados a familia, se existem ou nao informacdes, se é 6rfao,
se a situacdo familiar estd sob acompanhamento, se estd em processo de tutela ou adocao,
reintegracdo familiar;

Permitir vincular irmdos para situacdes em que residam com pessoas sem parentesco ou
familia extensa;

Permitir vincular irmaos que presentes no mesmo servi¢o de acolhimento;

Permitir informar e vincular irmao falecidos;

Permitir informar e vincular irmdos presentes em outros servicos de acolhimento,
informando os dados bésicos destes locais e seus respectivos responsaveis;

Permitir informar a existéncia de irmaos adotados e a quantidade;
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Permitir mapear acolhimentos anteriores, historico de situagdes de rua, cumprimento de
medidas socioeducativas, presenga no cadastro nacional de ado¢do e cadastro nacional da crianga e
adolescente desaparecido.

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS tanto para Unidades do CRAS quanto para
Unidades CREAS, com codificacdo compativel com o RMA da respectiva Unidade;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos
realizados em domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os
cddigos do MDS;

Registro de data e hora do inicio do atendimento, com preenchimento automético pelo
sistema;

Para atendimentos de acolhimento, permitir vincular a um PIA existente ou incluir um
novo plano diretamente na tela dos atendimentos.

Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS tanto para Unidades do CRAS quanto para
Unidades CREAS, com codificacdo compativel com o RMA da respectiva Unidade;

Registro de data e hora do inicio do atendimento, com preenchimento automdtico pelo
sistema;

Permitir o registro contdbil de atendimentos coletivos quando ndo hd uma lista de
chamada, ndo permitindo a duplicidade no célculo do RMA

Permitir a exclusao de listas de chamada para registros de atendimentos coletivos;

Permitir a exclusao de registros de atendimentos criados de maneira equivocada;

Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

Possibilidade de vinculacgio dos atendimentos coletivos com Programas, Projetos, Servigos
ou Atividades, permitindo selecionar um item e listando todos os cidaddos cadastrados em cada
registro de anota¢do técnica do atendimento;

Permitir o registro de presenca e auséncia dos cidadaos cadastrados no item selecionado,
gravando a Unidade de Atendimento, o Tipo do Atendimento realizado e a data da anotacdo técnica;

Permitir a impressao da Lista de Presenga na mesma tela do registro, mostrando todos os
cidaddos cadastrados, a data, a situacao (presente ou ausente) e local para assinatura do responsavel
pelo atendimento;

Deve gravar a presenca e a auséncia no histérico do cidaddo dentro do programa, projeto,
servico ou atividade para consulta e visualizagdo;

Ap0s a gravacdo das presengas ndo deve mais permitir alterar o tipo selecionado.

Indicar em atendimentos coletivos registros intergeracionais, possibilitando a cria¢do de
grupos com participantes de multiplas idades, com a correta designacdo ao RMA, conforme a idade;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;

Filtro para selecao de familias em atendimento pelo PAIF, PAEFI ou ambos, permitindo a
inclusdao de uma mesma familia em mais de um programa, com diferentes motivos de inclusio;

Informagdo na tela de atendimentos familiares para identificacdo da familia quando
atendida pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

Registro de data e hora do inicio do atendimento, com preenchimento automético pelo
sistema;

Possibilidade de selecdo do integrante da familia, mostrando apenas os integrantes ativos
na familia selecionada;

Possibilidade de inclusao da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente,
permitindo o atendimento para cada programa enquanto todos as inclusdes sejam desligadas;

Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com tipos,
formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;
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Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com tipos,
formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

Indicacdo de integrantes/participantes que estiveram presentes no atendimento familiar,
através do filtro de busca do cadastro municipal, contabilizando como atendimento para cada
integrante/participante selecionado;

Opcao para registro de ag¢des internas;

Cadastro de tipos de acdes internas;

Possibilidade de registro de agdes internas com data, selecdo de beneficiado atendido,
selecdo do tipo de acdo realizada, descri¢cdo e inser¢ao de anexos;

Opcao para filtro das acdes internas por usudrio, beneficiado ou agdo realizada;

Possui georreferenciamento de familias a partir das coordenadas geogréficas informadas no
cadastro da familia, aberto diretamente no sistema por uma op¢ao no Menu de navegacao;

Mostrar no mapa do municipio através de selecdo as opgOes: todas as familias
georreferenciadas; - em acompanhamentos e seus respectivos volumes; - concessdes eventuais € os
respectivos volumes;

Possibilidade de filtro por responsavel, pelo id da familia e/ou se recebe bolsa familia;

Opcao para visualizacdo apenas de familias com concessdo de beneficios eventuais e 0s
respectivos volumes;

Opcdo para visualizagdo apenas de familias que recebem Bolsa Familia ou que ndo
recebem Bolsa Familia;

Mostrar listagem das familias com nimero identificador e nome do responsavel;

Possibilitar a partir de clique na marcac@o da familia no mapa o acesso as informagdes da
familia;

Opcao para acesso rapido as informagdes complementares da familia através de link;

As informacgdes do mapa devem ser alimentadas automaticamente a partir dos registros
efetuados no sistema, sem necessidade de importagdo ou exportacao de dados.

Emissdo de extrato da familia, contendo as informacdes cadastrais familiares e histdrico
dos beneficios, programas, projetos, atividades e servicos acessados pelos integrantes da familia,
contendo nome, tipo, data, quantidade, unidade de atendimento e valor, atendimentos individuais e
familiares de todos os membros;

Relatério de familias participantes de programas PAIF, PAEFI ou ambos, contendo no
minimo filtros por programa e periodo de referéncia;

Relatério de Avaliacdo Socioecondmica das familias, contendo despesas, receitas com
identificacdo do integrante e a caracterizag¢ao habitacional, com totais;

Relatério de Atendimentos por periodo, com somatdrios por atendimentos, formas de
acesso, tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

Relacao de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficidrio, tipo de beneficio, selecionando beneficio inicial
e final;

Relacao de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando projeto inicial e final;

Relacdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando atividade inicial e
final;

Relacdo de Servigos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, Unidade e tipo de servigo, selecionando servico inicial e final;

Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
Unidade e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, beneficidrio, tipo de
atendimento e forma de acesso, com total de atendimentos no periodo;
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Relatério de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de atendimento e forma
de acesso, com total de participantes no periodo;

Relatério de visitas domiciliares, capaz de agrupar informacdes por visitadores, e seus
subtotais, apresentar a data da visita e o nome de beneficiado que recebeu a visita, os respectivos
tipos de atendimento e unidades que efetuaram o atendimento, apresentar total de visitas;

Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por
periodo e familia, com total de atendimentos no periodo;

Extrato por beneficidrio, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e
periodo;

Relatério de registro de agdes internas, contendo acdo realizada, descricdo, data e
beneficiado atendido, podendo filtrar por data, usudrio, acao e Unidade de Atendimento;

Relatério de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e
familiares;

Relacdo de familias, contendo dados de endereco, responsdvel e integrantes, podendo
filtrar por responsdvel, integrante, data de nascimento inicial e final, bairro e logradouro, além de
filtrar apenas familias que recebem Bolsa Familia, ou todas;

Relacdo de pessoas, podendo filtrar por pessoa, bairro, logradouro;

Relatorio de atendimentos por profissional, podendo filtrar por usudrio do sistema e
periodo, com total de atendimentos registrados;

Lista de chamada, mostrando todas as pessoas ativas em programas, projetos, servigos ou
atividades, com opg¢ao para assinalar manualmente a presenga ou auséncia, o registro da Unidade e
Data, podendo filtrar por tipo e Unidade de Atendimento;

Geracao do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS, gerando
as informacdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CRAS;

Geracao do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS, gerando
as informacdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CREAS;

Relacao de frequéncia, mostrando as presencas e auséncias, unidade e tipo de atendimento
de todos os cidaddos cadastrados nos programas, projetos, servigos ou atividades, podendo filtrar
por data, unidade, tipo, beneficiado ou situacdo (presente, ausente, todos);

Relacdo de caracteristicas, mostrando todas as familias cuja situacdo socioecondmica se
encaixe nos parametros filtrados, mostrando nome do responsavel pela familia, caracteristica,
endereco, total de receitas e total de despesas, podendo filtrar por caracteristica e op¢ao de resposta;

Relatério de Medidas Socioeducativas, podendo filtrar por individuo, periodo, tipo da
medida e situagdo;

Relatério de cronograma de atividades para o PSC;

Relatorio de cronograma de atividades para entidade conveniada;

Relatério de avaliagdo de desempenho de MSE para PSC;

Relatorio do Plano Individual de Atendimento;

Relatério de atendimentos repassados entre usudrios e unidades;

Relatorio de profissionais;

Deve possuir gerador de relatérios diretamente no sistema;

Deve permitir ao usudrio a criacdo de novos modelos de relatorio;

Deve permitir ao usudrio a defini¢ao da fonte de dados do relatério, com selecdo de dados
diretamente das tabelas do banco de dados;

Deve permitir a configuracdo de operagdes matemadticas sobre valores e contagens por
coluna, além do agrupamento de dados de acordo com a ligacdo entre as tabelas;

Deve permitir salvar o modelo de relatério para geracdo futura;

Deve permitir exportar o relatdrio;

Deve permitir bloquear o acesso as configuragdes dos modelos de relatérios de acordo com
as permissoes do usudrio ou grupo.
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Permitir o controle de estoque em cada unidade;

Permitir o cadastramento de unidades de medida, com a descricdo e abreviacao;

Cadastramento de grupos para classificagdo dos insumos;

Possibilitar o cadastramento de fornecedores, com as seguintes informagdes: - descri¢do; -
CPF/CNPIJ; - endereco; - cidade; - telefone; e-mail;

Permitir o cadastro de insumos, com sua descri¢cdo, grupo a que pertence e c6digo;

Permitir o cadastramento de entradas com as seguintes informagdes: - data; - fornecedor; -
unidade de atendimento; - insumo; - unidade de medida; - quantidade;

Realizar saidas de insumos, possibilitando a selecio dos tipos uso, descarte ou
transferéncia, mencionando a data, as op¢des de insumos em estoque e o destino;

Possibilitar a consulta de saldo de estoque, demonstrando as entradas e saidas ocorridas no
periodo determinado;

Possibilitar anexo de contratos vinculados aos fornecedores cadastrados;

Emitir relatério das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades;

Emitir relatério das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades;

Emitir relatério das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores e quantidades;

Possuir agenda em formato de calendério, apresentando os compromissos com data, hora,
atendido e sala em que serd realizado o atendimento, por unidade de atendimento;

Deve permitir o acesso ao compromisso diretamente pela agenda;

Possibilitar agendamento de atendimentos com as seguintes definicdes: - local do
atendimento; - data; - responsdvel pela agenda; - sala (local onde o individuo serd atendido); -
individuo a ser atendido; - situacdo do agendamento;

Local do atendimento devera ser selecionado através de salas pré-cadastradas;

Responsaveis pela agenda deverdo ser selecionados conforme disponibilidade de horario
cadastrada por cada usudrio no sistema;

O cadastro de responsaveis pela agenda deverd conter o nome do profissional, dias da
semana e hordrios em que o mesmo atende na unidade;

Sele¢ao do individuo a ser atendido devera ser vinculada ao cadastro municipal;

O tempo de cada atendimento deverd ser determinado através de cadastro realizado,
indicando-se dia da semana, horario de inicio e fim;

Situagdo do agendamento deverd compreender as seguintes situacdes: - agendado; -
cancelado; - evadido; - efetivado;

Possibilitar o compartilhamento da agenda entre usuarios da mesma unidade;

Possibilitar a defini¢do de perfis de usudrios que poderdo inserir e alterar agendamentos e
usudrios que terdo apenas acesso visual a agenda;

Nao deve permitir agendar dois atendimentos para mesmo dia, horério e sala;

Possibilitar o agendamento através da recepcao, para qualquer profissional da unidade que
possua agendamento habilitado;

Possibilitar o agendamento de retorno pelo préprio atendimento, para o profissional que
estd realizando o atendimento, quando este possui agendamento liberado.

Possibilidade de mudanga e navegacao entre unidades quando o usudrio ndo é alocado de
forma fixa em apenas uma, sem a necessidade de logout e novo login;

Restricdo de acesso ao cadastro de tipos de beneficios eventuais, programas, projetos,
servicos e atividades apenas para usudrios dos tipos “administrador” e “responsdavel pelo setor”;

Ap6s o repasse do historico € realizada a exclusdo do cadastro duplicado;

Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado a
uma familia ou possui atendimento, concessdes ou qualquer outro vinculo relacionado a
atendimentos.

Possibilidade de importagdo e atualizagdo de dados do CadUnico sem limites por periodo.

Prever permissdes especiais para usudrios relacionados ao CadUnico e relacionados 2
manipulagdo destes dados.
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Dashboard com cartdes que apresentem total de pessoas, total de familias, total de pessoas
idosas, total de pessoas com deficiéncia, total de familias que recebem auxilio Brasil, familias em
situacdo de extrema pobreza (com intervalo de datas) e familias em situagdo de pobreza (com
intervalo de datas).

Graficos que apresentem total de pessoas por sexo biolégico, pessoas por raga/cor, e
grafico de nivel de escolaridade dos responsaveis familiares;

Gréficos de caracterizacdo domiciliar, mostrando gréafico por situagdo domiciliar, por
existéncia de dgua canalizada, por descendéncia indigena, existéncia de banheiro. Cartdes que
apresentem familias por tipo de iluminagdo, quantidade de comodos nos domicilios, comodos
servindo como dormitério, quantidade de pessoas que residem no imoével, material predominante
das paredes, material predominante no piso;

Cartdes que mostrem o total de familias no PAIF, total de familias ou individuos no
PAEFI, e populacido em situacdo de rua;

Graficos que mostrem a quantidade de familias no PAIF por perfil, no PAEFI por perfil,
total de pessoas ou familias em atendimento no centro POP e total de familias ou individuos em
acompanhamento por unidade;

Graficos que mostrem domicilios por espécie, por tipo de pavimentacdo e por tipo de
abastecimento de dgua. Cartdes com quantidade de domicilios por forma de coleta de lixo e por
forma de escoamento sanitério;

Grafico que mostre total de atendimentos por unidade, total de atendimentos individuais
em andamento por unidade, acompanhamento familiar em andamento por unidade, e grupos em
andamento por unidade;

Grafico que mostre total de Liberdades Assistidas em acompanhamento por Unidade, e
total de Prestagdes de Servico Comunitario em andamento por unidade;

Grafico que mostre o total de projetos, programas, servicos e atividades por unidade de
atendimento, com filtro por tipo, periodo de inclusdao e periodo de encerramento, e unidade de
atendimento;

Grafico que mostre o total de concessdes de beneficios eventuais por unidade de
atendimento, com filtro por tipo, periodo de inclusdao e periodo de encerramento, e unidade de
atendimento;

Gréfico que mostre o volume de atendimentos, com filtro por tipo de atendimento, forma
de acesso, unidade de atendimento, situacao e periodo
10.15. Sistema de Satide

Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade
Certificadora vélida. O login via certificado digital nao devera exigir a insercao de usudrio e senha.

Possuir rotina para inativacdo automatica do usudrio caso o mesmo fique mais de um
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo administrador
do sistema.

Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e horéario.

Disponibilizar rotina de importacao da tabela SIGTAP.

Disponibilizar rotina de integracao com sistema CNES do Ministério da Saide, importando
os dados dos Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servicos através do arquivo XML.

Disponibilizar consulta da tabela CID10.

Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usudrios nas unidades, ESF,
CAPS, UPATs.

Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusudrio, permitindo a realizacdo de
tarefas concorrentes

Disponibilizar cadastro de enderecos, permitindo vincular cada Logradouro a um Bairro,
Distrito, Area e Micro 4rea.
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Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saudde, registrando minimamente: Cédigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do
Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com tabela
CNES), Servigo/Classificacao.

Disponibilizar integracio com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo
atualizar o sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edicdo de
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

Permitir mais de uma Lotacao por profissional.

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horéario

Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal
(estabelecimentos externos/prestadores de servigos).

Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satide.

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o
profissional atende em vérios estabelecimentos, mas precisa que a producdo seja direcionada para
um estabelecimento especifico.

Disponibilizar cadastro de cidaddo com informacdes compativeis com o Cartdo Nacional
de Sadde e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informacdes
obrigatdrias para integracdo com o sistema e-SUS AB.

O cadastro do cidadao devera disponibilizar campo para que seja informado se o cidadao é
beneficidrio do Programa Bolsa Familia, indicando a respectiva numeracao do NIS.

Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas as
informacdes para o e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ser definida para
operadores do sistema especificos

Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS niao sejam informados em mais de um cadastro
ativo.

Disponibilizar configuracao para definir se serd obrigatério ou ndo a informacdo de um
numero de telefone no cadastro do cidadao.

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via webcam ou
arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontudrio do Cidaddo e nas telas de cadastro do
Cidadao e Dispensacao de Medicamentos.

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

Disponibilizar integracio com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de
dados nacional do CADWEB e importagdo do cadastro para o sistema.

Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados, unificando também os
historicos de atendimentos.

Disponibilizar rotina de exclusao de solicitacdes de agendamento pendentes dos cidadaos
que tiveram o seu cadastro excluido.

Disponibilizar digitacdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual
do e-SUS AB.

Disponibilizar Relatério de Cidadaos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Saude,
permitindo agrupar as informacdes por Area ou Micro 4rea.

Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus
cidaddos encaminhados ao servico referenciado no municipio. O municipio referenciador s6 devera
ter acesso ao cadastro dos cidadaos residentes.

Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que nao
possuem vinculo com domicilio/familia

Disponibilizar relatério de cidaddos cadastrados sem RG e CPF.

Disponibilizar impressdo de identificacio do cidaddo em formato de Cartdo, com
dimensdes semelhantes ao do Cartdo Nacional de Saide, com pelo menos as seguintes informagdes:
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Nome do Cidadao, CNS, CPF, Data de Nascimento, Telefone, Nome da Mae, Endereco,
identificacdo da Area, Micro drea e Familia.

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdoes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e Observacdes em
geral.

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar se o domicilio esta situado em local de risco de proliferacdo de mosquitos.

Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidadao,
permitindo vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de
sair da tela de cadastro domiciliar.

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS
AB, permitindo descrever em campo livre as orientacdes e condutas da Visita Domiciliar.

Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario,
permitindo que o profissional programe quais familias deverd visitar dentro de um determinado
periodo.

Impressao do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada
familia e os cidaddaos que possuem alguma condi¢do de satide que exija acompanhamento (Por
exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes, Gestagao, etc).

Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

Permitir que o Agente Comunitario registre visitas em outras micro areas.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

Disponibilizar relatério de Condi¢des de Moradia com base no cadastro domiciliar,
permitindo combinar diferentes condi¢des de moradia. O relatério gerado deverd exibir os
domicilios que atendem as condi¢des selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de
contato. Deve apresentar minimamente os filtros de condi¢io de moradia por: Situagao,
Localizacdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro,
Origem da 4gua para consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de
Proliferacdo de Mosquitos.

Disponibilizar relatério de Cidaddos cadastrados em uma drea/micro drea que possuem
determinada caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir
minimamente os seguintes critérios: Condicdo de Sadde/Doenca, Idade, Faixa Etaria, Sexo,
Diagnéstico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como critério de pesquisa.

Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas familias de
determinada Area/Micro 4rea, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e Cidadaos
que foram movimentados dentro de um periodo.

Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada Condicdo de
Saude/Doenca. A totalizagdo deve ser exibida por faixa etdria e total geral, permitindo contabilizar
por Municipio, Area e Micro area.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidadao que foi
visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario tenha registrado
alguma orientacdo e conduta durante a visita domiciliar, a orientacdo deverd ser exibida no
relatério.

Disponibilizar relatério resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area
ou Micro éarea, exibindo o total de Familias e o total de Cidaddos visitados pelo Agente
Comunitario.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares
do Agente Comunitédrio, demonstrando no mesmo relatério o total de familias sob responsabilidade
do Agente Comunitdrio, percentual de familias visitadas no periodo, total de familias visitadas no
periodo e total de cidaddos visitados no periodo.
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Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificagdo do domicilio

(enderecgo, area, micro area, nimero da familia) e a relacdo dos respectivos moradores vinculados
ao domicilio.
Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes funcionalidades:

mo a0 o

h.

a. O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informacao
dos mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitdrio para acessar a plataforma
Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)

b. Cadastro de cidaddo, seguindo o mesmo padrdo de informacdes do cadastro de cidaddao da
plataforma web.

c. Cadastro de Domicilios, seguindo o mesmo padrio de informagdes do cadastro de
domicilios da plataforma web.

d. Registro de Visita Domiciliar, com todas as informagdes de envio obrigatdrio para o sistema
e-SUS AB.

e. Permitir que o Agente Comunitdrio responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro
das familias residentes em sua micro drea de responsabilidade.

f. No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitdrio identificando os
componentes da familia com vacina em atraso.

g. Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da carteira de
vacinacdo do cidaddo, anexando foto da carteira de vacinagdo capturada pelo proprio
dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela vacina. A inclusdo
das informagdes no histérico do cidaddao deve acontecer apenas apds a confirmagdao do
responsavel.

h. Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas
previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

1. Permitir enviar para a plataforma web, através de conexdao sem fio, todas as informacdes
registradas no aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos
dados para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela plataforma web, apds a consolidacdo
das informagdes.

Disponibilizar ambiente de recep¢do com as seguintes funcionalidades bésicas:
Entrada do cidadao por demanda espontanea;
Agendamento do cidadao;
Edicao de cadastro do cidadao;
Abertura de cadastro do cidadao;
Visualizacao répida das seguintes informag¢des do cidadao: Endereco, CNS, CPF,
Area, micro drea, nome do Agente Comunitério Responsavel, componentes do nicleo familiar,
Agendamentos futuros e histérico dos dltimos atendimentos;
Cadastro de receita para posterior confirmagdo pelo médico (a liberagdo dessa funcionalidade
deve ser parametrizavel por usudrio);
Confirmacgdo de chegada dos cidaddos agendados.
Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo,

permitindo na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informacdo do motivo do
cancelamento) e remanejar o agendamento do cidadao.

Disponibilizar tela para visualizacdo do total de vagas disponiveis e total de vagas

ocupadas em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos
as seguintes informacoes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

Disponibilizar tela para visualiza¢do dos cidadaos atendidos no dia.
Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e

financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante o0 mesmo processo de
autorizacgao.
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Disponibilizar lista de cidaddos recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A
lista de cidaddos deve possuir as seguintes informacdes (as colunas devem ser parametrizaveis de
acordo com o estabelecimento):

a. Nome do cidadao;

b. Data e Hora de chegada;

c. Idade do cidadio;

d. Horéario do agendamento (no caso do cidadado estar agendado);

e. Classificacdo de Risco e Vulnerabilidade;

f.Tempo de Espera;

g. Profissional do atendimento;

h. Tipo de Atendimento que serd realizado, com diferenciacao por cor;
i.Situacdo do Atendimento;

Organizar a lista de atendimentos conforme classificacdo de risco/vulnerabilidade.

Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas ultimas 24 horas.

Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo
especifico (o tempo para permissdo de reabertura deve ser parametrizavel).

Permitir chamar o cidad@o no painel de chamados eletronico.

Permitir cancelar um atendimento.

Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadao:

a. Procedimentos realizados;

b. Profissional que realizou o atendimento;

c. Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

d. Exames solicitados;

e. Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

f. Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, etc);

g. Encaminhamentos para especialidades;

h. Registro das evolugdes;

i.  Série histdrica das avaliacdes de hipertensao arterial, glicemia e IMC (visiveis em formato de

tabela e gréfico);

j. Prescri¢des de medicamentos;

k. Documentos anexados ao prontuério;

1. Histérico de Vacinagdo do cidadao;

m. Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento;

n. Auséncia nas consultas agendadas;
Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontudrio eletronico.
Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes

informacdes:

a. Peso;

b. Altura;

c. Perimetro Cefalico;

d. Pressdo Arterial;

e. Frequéncia Cardiaca;

f. Temperatura;

g. Glicemia Capilar;

h. Saturacdo do Oxigénio;

i. Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;

J. CIAP2;

k. Motivo da consulta;

Registro de Antecedentes de Saide, com no minimo as seguintes informacdes:
a. CID10 ou CIAP2 para identificacdo da doenca/condi¢ao;
b. Data de inicio da doencga/condi¢do;
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Situagdo da doenga/condi¢do (Ativo, Latente ou Resolvido);
Substancias causadoras de alergias e reacdes adversas;
Descritivo da manifestacdo da alergia/reacdo adversa;
Grau de criticidade da manifestacao;
Data da ocorréncia;
Permitir o encaminhamento do cidadao para um préximo atendimento via prontudrio

eletronico, sem a necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepgao.

Permitir registrar a evasao do cidadao, finalizando o atendimento.

Exibicao da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informacdes:
Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;
Motivo da Consulta;
Lembretes sobre o cidadio;
Ultimos Atendimentos realizados;
Medicamentos de uso continuo, com data da dltima receita emitida;
Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informagdes:
a. Dados do Pré Natal e Nascimento;
b. Indice Apgar;
c. Cirurgias e Internacdes;
d. Antecedentes familiares;

Registro do atendimento no padrio SOAP, contendo minimamente as seguintes
informacdes (disponibilizar atalho no teclado para acessar cada uma das op¢des do SOAP e Lista de
Problemas):

Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciond-los a um
CID e CIAP. Também deve ser possivel adicionar um problema sem a necessidade de relaciona-lo
com um CID e CIAP.

Subjetivo:
a. Descritivo do motivo da consulta;

e e

°o a0 o

Objetivo:

a. Dados antropométricos;

b. Registro de sinais vitais;

c. Informagdo de exames solicitados e resultados de exames;

Avaliacdo:
a. Descritivo da avaliagdo;
b. Condicdes de saide identificadas, com base no CID e CIAP2;

Plano:
Descritivo no plano de tratamento;
Geracdo de documentos com base em modelos previamente cadastrados;
Solicitacdo de Exames;
Cadastro de Lembretes;
Encaminhamento para especialidades médicas;
Prescri¢ao de medicamentos;
Emissao de Laudo de Solicitacdo de TFD
Emissao de Laudo de Solicitacdo de Mamografia, conforme padrao SISCAN
Emissao de Laudo de Solicitacdo de Exame Citopatolégico do colo do ttero, conforme
padrao SISCAN
Emissao de Laudo de BPA-I:
Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatério selecionar um
CID compativel com o procedimento SIGTAP;

e a0 o
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Emissao de Laudo de Autorizacio de Internacao Hospitalar (AIH)

Emissdo de laudo de APAC.

Permitir definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitacio de APAC.

Emissao de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo da telemedicina.

Emissao de Laudo de Solicita¢do de Eletrocardiograma, conforme padrao da telemedicina.

Geracao de Encaminhamento para Especialidades:

Permitir a informacao do CID vinculado ao encaminhamento;

Permitir a identificagcdo de paciente acamado, com as op¢des SIM e NAO;

Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para determinadas
especialidades;

Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

Permitir indicar que o paciente ndo deseja entrar para a fila de espera do SUS.

Dispor de ferramenta para visualizacio do protocolo de encaminhamento para a
especialidade selecionada.

Dispor de ferramenta para definicdo de perguntas que deverao ser respondidas ao realizar o
encaminhamento para determinada especialidade, podendo especificar se o preenchimento da
resposta serd obrigatdrio ou nio.

Caso o profissional cancele um encaminhamento ja realizado, exigir o preenchimento do
motivo do cancelamento. O motivo do cancelamento devera ficar registrado no histérico dessa
solicitagdo.

Geracao de Requisi¢des de Exame de acordo com formulérios especificos do LACEN:
Hepatite;
Tuberculose;
Anti-HCV;
Imunologia;
Contagem de Linfdcitos;
Deteccdo do DNA Pr6-Viral do HIV;
HIV;
Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;
Carga Viral do HIV — RNA

S P e a0 o

Exibicao da Curva de Crescimento, de acordo com o padrao OMS de 0 a 5 anosede 5 a 19
anos, com os seguintes graficos:
Peso por Idade;
Peso por Comprimento;
IMC por Idade;
Peso por Estatura;
Comprimento/Estatura por Idade;
Perimetro cefélico por idade;
Permitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes
informacdes:
a. Data de inicio dos Sintomas;
b. Resultado de Exame;
c. Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme
regras de idade do sistema e-SUS AB.

Disponibilizar preenchimento de formuldrio para cidaddos que participam dos grupos de
controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliagdo do teste de Fagerstrom, indicando
automaticamente o grau de dependéncia apds preenchimento do teste.

Disponibilizar consulta dos dados bésicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidadao,
exibindo no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

me o o
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Disponibilizar formulario para orientagdo de conduta para pacientes com dor cronica em
coluna, de acordo com os critérios de Indice de Incapacidade.

Disponibilizar campo para identificacio do profissional auxiliar dos atendimentos
compartilhados.

Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes
informacoes:

a. Gestacdo Atual, Histérico Obstétrico e Exames;

b. Histoérico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;

c. Calculo da Data Provével do Parto (DPP);

d. Calculo da Idade Gestacional;

Roteiro para sistematizacdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas
e respostas para geracao de avaliacdo diagndstica no modelo Taxonomia Nanda.

Permitir a impressdao do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da Taxonomia
de Nanda.

Permitir o registro do sintomdtico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:

a. Data do registro

b. Identificacdo se é Contactante (Sim ou Nao)

c. Identificagdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da solicitag¢do, data do
resultado e Resultado (Positivo, Negativo ou Nao Reagente).

d. Identificagdo da confirmag¢do do Diagndstico, especificando o tipo de entrada no tratamento:
Caso Novo, Retratamento do Recidiva, Retorno Ap6s Abandono, Retratamento nos Casos de
Faléncia.

e. Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informacdes: Nimero da
notificacdo para o SINAN e data de registro; Resultados dos exames de Baciloscopia (1° e 2°
amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia, HIV, Raio X de Térax; Tratamento com as
informacdes de Esquema, Inicio do Tratamento e Forma de Tratamento.

f. Gerar impressao da Ficha de Notificagcdo / Investigacdo de Tuberculose.

Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

Historico de todas as prescricdes do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma nova
prescricdo com base no histdrico;

Permitir visualizar o estoque da propria unidade e de outras unidades do municipio, no
momento da prescricao;

Preenchimento automadtico do descritivo da posologia, de acordo com as informagdes
selecionadas pelo profissional;

Calculo automético da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

Definicdo automadtica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado
(Controle Especial, Bésica, Azul (B), Amarela);

Selecionar modelos de orientagdes previamente cadastrados, a serem impressos junto com
o receitudrio.

Exigir preenchimento de formulério de justificativa para aquisicdo de medicamentos nao
padronizados. A impressdo do formulédrio de aquisicao deve ser gerada juntamente com os demais
receitudrios.

Separar automaticamente a impressdo dos receitudrios, de acordo com o tipo de receita do
medicamento.

No momento da geracdo do receitudrio, emitir um alerta ao profissional prescritor caso a
quantidade prescrita do medicamento ultrapasse a posologia médxima didria estabelecida para o
respectivo medicamento.

Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescricdes previamente cadastrados, de
acordo com a patologia identificada no atendimento, com base no CID10.
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Dispor de ferramenta de alerta de interagcdes medicamentosas, caso algum medicamento
prescrito influencie na a¢do de um outro medicamento também prescrito ao paciente. O alerta
deverd informar também qual o efeito provocado na interagdo medicamentosa.

Imprimir no receitudrio cédigo de barras para identificacao da receita.

Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

Validacdo de prazo minimo de dias entre as solicitacdes de um mesmo exame, podendo
impedir a solicitagdo ou exigir uma justificativa para a solicitagcdo que anteceda ao prazo definido
para o exame.

Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitacdo do exame, com
visualizagdo da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.

Permitir o bloqueio da impressao de requisi¢do de exames que nao foram autorizados.

Realizar a separacdo automdtico dos exames em guias distintas, caso 0s exames precisem
ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em cada
estabelecimento prestador de servicos.

Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento, com no minimo
as seguintes informacdes:

Alergia a anestesia;

Medicagdao em uso;

Reacdes adversas a algum medicamento;

Identificacdo de situacdo gestante;

Identificagdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

Inicio do tratamento;

Geracao da impressao dos dados coletados na anamnese;

Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos dentérios
que serao tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

a. Visualizacdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na prépria
imagem a situa¢do de cada dente (no minimo as seguintes situacdes: Ausente, Fraturado,
Cariado, Placa, Lesao de Mancha Branca) e em qual face serd aplicado o tratamento;

b. Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

Identificacdo de utilizacdo de prétese;

d. Impressdao dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informagdes: Data
de inicio do tratamento, Identificacdo do cidaddo, Identificacdo dos dentes que serdo tratados,
especificando face e situacao;

Permitir registro das acdes executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no
plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente tratado,
juntamente com o registro da evolucao.

Permitir o registro de agdes realizadas em tecidos moles, identificando de forma
estruturada a regido da boca e as respectivas agdes realizadas.

Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutencao, conforme regras do
sistema e-SUS AB.

Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes
informacdes: Data do Atendimento, Profissional Responsdvel pelo Atendimento, Dente tratado,
com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evoluc¢do do atendimento. Indicativo se o
atendimento foi de urgéncia ou nao.

Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontoldgicas,
com no minimo as seguintes informagdes:

a. Especialidade para onde o cidadao serd encaminhado;

b. Hipoétese diagndstica;

c. Descri¢do de exame clinico;
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d. Descri¢do do histérico da patologia/problema/condi¢do;
e. Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;

Permitir emissdo de receitudrios, documentos e solicitagdes de exame com a mesma légica
do prontudrio da Atencdo Basica.

Relatério para controle dos atendimentos didrios, contendo no minimo: Identificacdo do
profissional responsavel pelos atendimentos, Identificacdo dos cidadaos atendidos com data e hora
do atendimento, Idade e CNS do cidaddo, CID do atendimento. Dispor de op¢do de geracdo em
formato PDF e formato de planilha editavel.

Relatorio de cidadao com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo:
Identificag¢do do cidaddo, data do dltimo atendimento, quantidade de dias de atraso.

Relatério de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do profissional responsdvel e seu CBO,
identificacdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do
atendimento.

Relatério que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico registrado dentro de
um determinado periodo, com no minimo as seguintes informagdes: Local do atendimento,
Profissional Responsiavel, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidada, Procedimentos
executados.

Relatério de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes
informacdes: Nome da gestante, idade, data da dltima consulta, DUM, grau de risco do pré-natal,
idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informagdes:
Identificacdo do Cidaddo, data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de
tratamento (dispor de opc¢ao de geracdo em formato PDF e formato de planilha editavel).

Relatdrio para acompanhamento dos exames citopatoldgicos de colo do utero, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Identificacdo do cidadao, data do dltimo preventivo realizado,
profissional responsavel, local do atendimento, resultado do exame e data de entrega do resultado.

Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Identificacdo do cidadao, medicamento prescrito, quantidade prescrita, data
da dltima dispensac¢ao e data da emissao da ultima receita.

Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo,
demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

Atendimento Individual;

Procedimentos;

Atendimento Domiciliar;

Atendimento Odontoldgico;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Visita Domiciliar;

Atividade Coletiva;

Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;
Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar/Territorial;

Relatério com a relagio de idosos, podendo filtrar por Area e Micro drea, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Nome do cidadao, idade, doengas, data do dltimo atendimento e
data da ultima visita do Agente Comunitdrio de Satde.

Relatério com a relagdo de Criangas, podendo filtrar por drea e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Nome da crianca, Idade, data e hora da ultima consulta, se teve
consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da dltima visita domiciliar, vacinagao em
dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.

Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro 4rea, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Nome do cidaddo, idade, IMC, Portador de Doenca Cardiaca
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(sim/ndo), Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/ndo),
Data do ultimo atendimento e data da dltima visita domiciliar do Agente Comunitédrio de Saide

Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo por
Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de
praticas em saude realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro drea, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etdria, total por
sexo, total por raca/cor, total por relacdo de parentesco com o responsével, total por ocupacdo, total
por condi¢do de sadde, total por orientacdo sexual, total por identidade de género.

Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos
que possuem mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informacdes:
Identificacdo da Equipe, Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada
através do aplicativo mobile para o Agente Comunitdrio, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Local da visita indicado no mapa, agente comunitario responsavel pela visita, data e
hora da visita e identificacdo da familia visitada.

Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidaddos poderdo ser
adicionados de uma s6 vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da atividade.

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de
Atividade Coletiva do sistema e-SUS AB.

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata deverd ser impressa juntamente
com o planejamento da atividade.

Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a
atividade.

Permitir registrar evolu¢do nos cidadaos participantes da atividade em grupo. O registro
dessa evolugdo deverd ser exibido dentro do prontudrio eletronico do cidaddo.

Permitir registrar peso, altura e Pressao Arterial dos participantes da Atividade em Grupo.
Caso seja registrado uma dessas informacoes, ela deve ficar visivel dentro do prontudrio do cidadao.

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da semana e
periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

Permitir a geracdo de relatério de atividades realizadas e que foi inserido cédigo INEP,
para controle do Programa Saude na Escola.

Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada,
podendo filtrar a exibi¢do por somente 0s ausentes/somente os presentes

Permitir configuracdo das opg¢des exibidas no prontudrio de acordo com o CBO do
profissional que estd realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitacdo de
Exames, Evolugdo, Histérico Clinico, Avaliagdo, Receitudrio, Encaminhamento, Documentos,
Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AIH, Laudo de BPA-I, Curva de
Crescimento, SOAP.

Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico com
pelo menos com as seguintes variaveis:

a. Nome do Cidadao;

b. CPF do Cidadio;

c. Idade do Cidadao;

d. Nome do Profissional do atendimento, com identificacio do CBO e registro do Conselho de
Classe;

e. Data e Hora do Atendimento;
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Cadastro de posologia padrdao para determinados medicamentos. A posologia padrido
deverd ser sugerida ao profissional no momento da prescricdo desse medicamento, dentro do
prontudrio eletronico.

Ao registrar uma evolu¢do no prontudrio, exibir notificacao ao profissional caso o paciente
possua vacinas em atraso.

Disponibilizar cadastro de modelo de Evolucdes. Esses modelos poderdo ser selecionados
dentro do prontudrio eletronico.

Permitir que o profissional insira no prontudrio eletronico, durante o atendimento,
informacdes relacionadas a situacdes e condicdes de saude importantes do cidaddao, que deverdao
ficar em local visivel e de fécil acesso durante o registro dos atendimentos subsequentes.

Permitir que o profissional, durante um encaminhamento ou solicitacdo de exames, realize
o agendamento da respectiva consulta ou exame imediatamente apds a finalizacdo do
encaminhamento, sem a necessidade de sair do prontudrio do paciente.

Consulta do Prontudrio sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta
do prontudrio deveré ser configurdvel de acordo com o CBO do profissional.

Permitir anexar documentos ao prontudrio do cidaddo sem a necessidade de abertura de
prontudrio/atendimento.

Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar pela
recepe¢do e entrar na lista de atendimentos.

Permitir o registro de contatos a cidaddos, familias ou institui¢des/estabelecimentos, com o
objetivo de repassar orientacdes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatdrio
especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientagdo, o profissional responsdvel e a data da
orientagao.

Disponibilizar Impressao do prontudrio do cidadao, contendo no minimo os seguintes
filtros: nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data
inicial/final.

Permitir a impressao do prontudrio de todos os atendimentos que um profissional tenha
realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizagdo de
assinatura digital emitida no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil),
conforme estabelecida na Medida Proviséria no 2.200-2/2001.

Permitir digitacio dos resultados de exames citopatoldgicos de colo uterino sem a
necessidade de abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de confirmar a entrega
do resultado para a cidada e registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao exame, como
aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.

Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificacdio de risco, com
identificacdo visual na lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

Disponibilizar ferramenta para conclusao/encerramento do acompanhamento do cidadao
pelo CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para conclusdo deve ser
informado ao menos o motivo da conclusdo/encerramento e data da conclusao/encerramento.

Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam
adicionar documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como
protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

Disponibilizar drea no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de
apoio aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa
ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.

Permitir registrar o nimero da autorizagdo RAAS para pacientes em acompanhamento em
Comunidades Terapéuticas, exportando essa informacao para o sistema RAAS.

A impressdo dos prontudrios devera imprimir também os documentos em PDF anexados
durante o atendimento.
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Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificacdo de risco que indique, com base
nas respostas para fator de risco e sintomas, qual a classificacdo de risco do paciente, com cinco
classificacoes disponiveis: Nao Urgente, Pouco Urgente, Urgente, Muito Urgente, Emergéncia.

Permitir que além da classificacdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de
prioridade, podendo classificar no minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de Necessidades
Especiais. Esse segundo nivel de prioridade definird a ordem que o cidaddo sera exibido dentre os
demais cidaddos com a mesma classificacdo de risco.

Disponibilizar campo para identifica¢ao dos critérios da Escala de Coma de Glasgow

Disponibilizar campo para identifica¢io da escala de dor.

Disponibilizar funcionalidade para emissdo de prescri¢cdes internas, permitindo informar no
minimo os seguintes dados:

Prescri¢do de Solugdo, informando os componentes da solugdo com base nos cadastros de
produtos pré-existentes;

Identificacdo de utilizacdo de bomba infusora;

Prescricao de KITs previamente cadastrados;

Via de administragdo dos medicamentos;

Horério de inicio da aplicacdo e respectivo intervalo de aplicagdo, podendo identificar
também Dose Unica;

Prescri¢do de cuidados;

Geracao da impressao da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo profissional;

Permitir encaminhamento automdtico para exames realizados dentro da estrutura do
estabelecimento.

Permitir o registro da realizacdo dos exames solicitados durante o atendimento, com
possibilidade de inserir modelos de laudos previamente cadastrados.

Permitir configuracdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento, definindo
quais op¢des de encaminhamento interno serdo exibidas para cada atendimento.

Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no CAPS,
contendo no minimo os seguintes questionamentos:

Ja frequentou outro CAPS?
Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.
Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?
E morador de rua?
Nome e grau de parentesco dos familiares proximos;
Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?
Disponibilizar impressdo do formuldrio de acolhimento, com todas as informacdes
colhidas.

Disponibilizar ferramenta para conclusdo do tratamento/acompanhamento do cidaddo,
informando o motivo do encerramento, conforme regras do sistema RAAS.

Disponibilizar prontudrio eletronico para atendimentos de especialidades totalmente
integrado com as informacdes do prontudrio da Aten¢ao Bésica e Pronto Atendimento.

Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados
obrigatérios para a Atenc¢do Basica (e-SUS AB), como por exemplo: CIAP, conduta, condicdo
avaliada e local do atendimento.

Disponibilizar relatério com o tempo médio de espera entre a recepcdo do cidadao e
atendimento de acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre acolhimento/triagem e
atendimento principal.

Disponibilizar relatério de tempo médio de atendimento por profissional.

Disponibilizar relatério que demonstre o tempo médio de espera por Classificacdo de
Risco.

Disponibilizar relatério de cidadaos em acompanhamento no CAPS, contendo no minimo
as seguintes informagdes: Nome do cidaddo, data de inicio do acompanhamento no CAPS, data do
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ultimo atendimento (com identificagdo do profissional que realizou o atendimento), data da
conclusdo/encerramento do acompanhamento.

Disponibilizar relatério para monitoramento de indicadores de atendimento das Unidades
de Pronto Atendimento, minimamente com os seguintes indicadores: Percentual de Atendimentos
Médicos dentro do tempo limite para a classificacdo de risco, Percentual de Atendimentos de
Classificacdo de Risco realizadas em menos de 5 minutos apds a chegada do paciente, Percentual de
pacientes que retornaram ao Pronto Atendimento em menos de 48 horas.

Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitérios via
aplicativo do dispositivo mével. O relatério de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta e
respostas, permitindo filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

a. Area;
b. Micro area;
c. Sexo;
d. Idade;

Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e drea com
graficos demonstrativos;

Exibir no mapa do municipio a localizacido de pacientes, filtrando por pelo menos: Idade
(inicial e final), Sexo, Raca/Cor e Nivel de Escolaridade.

Exibir no mapa do municipio a localiza¢do de domicilios, filtrando por pelo menos: Tipo
de Domicilio e Area.

Exibir no mapa do municipio a localizacdo dos pacientes que receberam algum
medicamento dispensado na rede de satide do municipio, filtrando por pelo menos: Nome do
medicamento dispensado, Estabelecimento onde ocorreu a dispensagdo, Data da Dispensacdo e
Tipo de Receita dispensada.

Exibir no mapa do municipio a localizacdo dos pacientes que receberam algum
atendimento na rede de saide do municipio, filtrando por pelo menos: Estabelecimento onde
ocorreu o atendimento, profissional que realizou o atendimento, CBO do profissional e
Procedimento realizado durante o atendimento.

Permitir a identificacdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos,
reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de novos
tipos.

Permitir definir para uma mesma agenda onde € realizado um Grupo de Exames, quais
exames poderdo ser agendados em cada horario da agenda.

Permitir a criacdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Saude. Vagas para
uso interno deverdo ficar visiveis apenas para usudrios que possuem permissdo para realizar
agendamento em vagas de uso interno.

Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e
procedimentos poderdo ser realizados em cada horario da agenda. Quando configurado, sistema nao
deverd permitir realizar agendamento de exames e procedimentos diferentes dos especificados para
determinado horério da agenda.

Permitir a repeticdo periddica de uma data e hordrios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de hordrio no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data inicial
e final.

Permitir cadastrar observagdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de
agendamento.

Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

Permitir exclusd@o em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo dentro de
um determinado periodo.

Permitir definicdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderao acessar.
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Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado,
identificando qual feriado estd relacionado a data.

Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢des realizadas na agenda, como insercao
de horérios, bloqueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes informacdes: operador do
sistema que executou a edi¢do, motivo, alteragdes realizadas e data e hora da alteragdo.

Permitir configurar processo para aprovacdo de agendas, onde as vagas sé ficardo
disponiveis para agendamento apds a aprovacdo do gestor das agendas especializadas. Qualquer
alteracdo realizada nas agendas de consultas especializadas devera ser aprovada pelo respectivo
gestor.

Permitir bloquear, a partir de uma unica agdo, todas as agendas de um determinado
Estabelecimento ou Profissional, podendo especificar o periodo de bloqueio (Data e Hordrio final e
inicial) e o motivo de bloqueio.

Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou
financeira.

Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos.

Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido um
limite semanal para autorizacdes deste profissional, garantindo que o uso da cota seja distribuido
durante o més.

Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos de
Saude onde atuam, sem descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A cota devera ser
descontada do estabelecimento onde a equipe do profissional estd lotada.

Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.

Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e
Prestador de Servicos.

Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as
seguintes informacodes: Status, nome do cidaddo, data da solicitagdo, data da autorizac¢do, usudrio
responsavel pela autorizagdo, lista de exames da solicitagdo com valor unitério e valor total.

Permitir cancelamento de uma autorizagdo de exames, com disponibilizacao automatica do
valor restituido.

Validagao na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame
solicitado.

Disponibilizar ferramenta de comunica¢do interna, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

a. Cadastro de grupos de usudrios, para envio de mensagens em grupo;

b. Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto,
descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;

c. Disponibilizar recurso para identificacao se a mensagem foi visualizada pelo destinatério;

d. Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usudrios em drea de fécil
visualizagao do sistema, podendo determinar uma data limite para exibi¢ao do aviso.

Disponibilizar servigo de envio de SMS para o cidadio, podendo esse envio ser disparado
a partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usudrio do sistema com permissao
para envio de SMS.

Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

a. Ao agendar uma consulta;
b. Ao cancelar um agendamento;
c. Ao remanejar um agendamento;
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Permitir que o cidaddo responda ao SMS de confirmacdo de agendamento caso ndo for
comparecer a consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o cidaddo enviar uma
resposta com o codigo para cancelamento. A resposta ndo deve ter custo algum para o cidadao.

Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidadaos residentes em determinada
Area/micro drea do municipio que possuam determinada condicdo de saiide (permitir selecionar
dentre as condi¢des de saide definidas pelo municipio).

Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com indicacao
do nome do cidaddo para o qual foi enviado o SMS, contetido da SMS e data de envio. Caso o SMS
tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar também o contedido da resposta e a data da
resposta.

Permitir a vinculac¢do do veiculo a um Programa de Saude;

Permitir o registro de manutengdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou
quilometragem da préxima manutengao.

Permitir o registro de custos relacionados a documentacdo dos veiculos, como seguro e
licenciamento, podendo definir a data do préximo vencimento da documentacao.

Disponibilizar ferramental para criacdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as
seguintes informagdes:

Motorista responsavel pela viagem;

Veiculo;

Destino da viagem:;

Local de partida;

Data e hora da saida;

Previsdo de data e hora para chegada;

Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horédrio do compromisso.
Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana a

viagem acontecerd, a data inicial e final para criacdo dos roteiros e o intervalo de repeti¢do (a cada

1, 2, 3 ou 4 semanas)

Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

Permitir lancamento de despesas relacionadas a uma viagem.

Permitir lancamento do diario de bordo via web e Tablet.

Permitir a conclusdao do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes
informacdes:

a. Data e hora de chegada;
b. Quilometragem Inicial e quilometragem final;
c. Observagdes relacionadas a viagem.

Permitir o lancamento automdatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao
deslocamento dos pacientes e acompanhantes, de acordo com os passageiros e quilometragem
percorrida.

Disponibilizar relatério com exibicao de gastos por Veiculo, Programa de Sadde e tipo de

S e a0 o

gasto.

Disponibilizar relatério com a previsao da manutencao do veiculo.

Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes
informacoes:

a. Data, hordrio e destino da viagem;
b. Veiculo;

c. Motorista;

d. Passageiros;

Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.
Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o
rastreamento.
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Disponibilizar cadastro de solicitagdes de agendamento para fila de espera, identificando
no minimo as seguintes informagdes:

Nome do cidadao;

Nome do profissional responsavel pela solicitacao;

Unidade solicitante;

Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidadao foi encaminhado;

Telefone e Celular do cidadao;

Identificacdo de retorno (sim/nao);

Profissional desejado;

Prioridade da Solicitacao;

Melhor horério e melhor dia da semana para agendamento

Devera manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como alteragao de
prioridade, avaliacdo da regulacio e cancelamentos.

Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulacao.

Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes
informacdes e funcionalidades:

a. Nome e Foto do cidadao;

b. Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

c. Relacdo com o histérico das condicdes de saide do paciente, exibindo data inicial e final de
cada condigdo, e se a condi¢@o se encontra ativa, resolvida ou latente.

d. Identificacio se a paciente é gestante. Se for gestante, exibir também a Data da Ultima

Menstruacao.

Lista com os exames solicitados (para as solicitacdes de Exames).

Prioridade;

Opcao de consultar os detalhes do encaminhamento;

Opcao de alterar a Especialidade/Tipo de Procedimento para o qual o paciente foi encaminhado.

Opcao de consultar o prontuério do cidadao;

Opcao de enviar para a fila de espera regulada, definido a prioridade da solicitacdo;

Opcao de agendar o paciente imediatamente apds definir a Classificacdo para a fila de espera

regulada.

1.  Opcao de enviar para a fila de espera cronoldgica.

m. Opcao de devolver a solicitacao para a Unidade Solicitante/Responsavel.

A lista de solicitacdes pendentes de regulacdo deverd diferenciar visualmente as
solicitagdes que, apds a devolucdo do regulador, foram reenviadas a Regulagcdo pelo profissional
solicitante.

A lista de solicitacdes ja reguladas devera conter um totalizador demonstrando o total de
solicitacOes em cada Classifica¢do de Risco.

Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitag¢do, defina
também um critério adicional de defini¢do de prioridade (Idoso, Gestante, etc).

Disponibilizar painel para agendamento das Solicitagdes com as seguintes funcionalidades:

Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera;

Total de cidadaos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

Quantidades de vagas disponiveis para os proximos dias (permitir parametrizacdo de quantos

dias deveré ser considerado para o célculo);

e. Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os préximos dias devido ao cancelamento de
um agendamento (permitir parametrizacdo de quantos dias deverd ser considerado para o
calculo).

f. Abrir a lista de cidaddos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame do painel.

Ao selecionar um cidaddo da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir no
minimo as seguintes informacdes:

FER e A o

R e

a0 o

188  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - @55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
; ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CNPJ: 87.613.253/0001-19

Nome do cidadao;

Especialidade ou Exame que serd agendado;

Telefones para contato;

Melhor dia e horario para agendamento;

Ocorréncias relacionadas a essa solicitacao;

Outras solicitacdes que o cidadao possui em fila de espera, com possibilidade de consultar
detalhes ou cancelar a solicitacdo de agendamento;

Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitacdes do cidadao;
Defini¢do de data e hordrio para a consulta;

i. Cancelar a solicitacdo de agendamento do cidadao;

Bloquear a solicitacdo de agendamento do cidadao.

Ao agendar uma solicitagdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de imprimir o
comprovante de agendamento ou enviar o agendamento para que a unidade solicitante realize o
contato com o cidaddo e imprima o comprovante do agendamento na prépria unidade.

Permitir separar as solicitacdes em uma fila de espera regulada e fila de espera
cronoldgica. O cidadao sé podera entrar na fila de espera regulada apds passar pela avaliagdao do
profissional regulador.

Em ambas as filas, o operador do sistema devera ser capaz de editar as informacdes bésicas
da solicitacdao de agendamento.

Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitacao
seja agendada manualmente (niimero minimo entre a data atual e a data do agendamento).

Disponibilizar processo de agendamento automético da fila de espera de acordo com as
vagas disponiveis, respeitando as posicdes da fila de espera e o tipo de vaga disponibilizada (vaga
para fila cronoldgica ou fila regulada).

Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do sistema
selecione a fila e quantidade de pacientes que deseja agendar, podendo filtrar por fila cronolégica e
regulada, consulta de retorno ou primeira vez, profissional e data desejada. Ao executar o processo,
sistema deverd agendar de forma automatica as solicitacdes de agendamento que atendam aos
critérios selecionados.

Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitacao
seja agendada pelo processo automdtico (ndmero minimo entre a data atual e a data do
agendamento).

Garantir que os agendamentos realizados pelo processamento automdtico ou
processamento em lotes respeitem as defini¢des de exames habilitados para cada horario da agenda,
quando tratar-se de agendas de grupos de exames.

Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de
proximidade territorial entre solicitantes e prestadores de servigos, fazendo com que os
agendamentos realizados de forma automaética e por lote consumam as vagas dando prioridade para
o estabelecimento mais proximo do solicitante.

Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de varios
agendamentos.

Disponibilizar tela para acesso rdpido a informagdes relacionadas aos agendamentos e
solicitacdes em fila de espera, selecionando apenas o nome do cidaddo que deseja consultar as
informacoes.

Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio,
permitindo que os préprios estabelecimentos agendem seus cidaddos em fila de espera, de acordo
com a cota definida.

Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenca dos
cidaddos agendados, mediante insercdo de cddigo de autorizagdo do agendamento.

e o
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Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servigos,
estando o controle vinculado ao agendamento, de forma que a cota financeira do Prestador de
Servicos seja debitada quando € realizado um agendamento para o respectivo Prestador de Servigos.

Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do Recurso
Préprio pago de forma complementar ao valor SUS, de acordo com a contratualizacdo de cada
Prestador de Servigos Os tetos de Recurso SUS e Recurso Préprio deverdo ser controlados
separadamente durante todo o processo.

Disponibilizar relatério com os tempos médios de espera entre a solicitacao e atendimento,
de acordo com a Fila e a Classificacdo de Risco das solicitagdes.

Disponibilizar relatério com o total de solicitacdes de agendamentos existentes, de acordo
com o seu status. Deve abranger no minimo os seguintes status: Aguardando agendamento na fila
de espera Cronoldgica, Aguardando agendamento na fila de espera Regulada, Aguardando
Regulacgdo e Solicitagdo Devolvida pelo Regulador.

Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitagdes
devolvidas pela regulacdo, com possibilidade do profissional responsavel adicionar informagdes a
solicitagdes e realizar o reenvio para a regula¢io ou cancelar a solicitagdo.

Emissdo de aviso para o profissional responsdvel da Unidade Solicitante e para o
Profissional Solicitante sempre que uma de suas solicitagdes for devolvida pela regulacao.

Emissao de aviso para o profissional responsdvel da Unidade Solicitante sempre que uma
de suas solicitagdes for agendada e for necessario a realizacao de contato com o cidadao.

Bloquear por um determinado periodo a solicitacdo de agendamento de um cidaddo,
retirando-a temporariamente da fila de espera.

Funcdo de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo com
que o cidaddo retorne para a fila de espera.

Funcdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que precisam ser
comunicados de seus agendamentos, permitindo a impressao do comprovante do agendamento.

Ferramenta para cadastro de orientacdo de preparo para a realizacdo de exames, com
possibilidade de diferenciar preparos diferentes para um mesmo exame, de acordo com o
Estabelecimento que realizard o exame. Os preparos deverdo ser impressos no comprovante de
agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar sua posicao na fila de espera para determinada solicitacdo. O
acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagdes: iniciais do nome do cidadao,
ultimos digitos do CNS, data de nascimento e previsao de tempo de espera para o agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidadao possa consultar os agendamentos que foram realizados para determinada
especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagdes:
iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e data do agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar a lista de atendimentos que foram realizados para determinada
especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagdes:
iniciais do nome do cidaddo, dltimos digitos do CNS, data de nascimento e data em que o
atendimento foi confirmado.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que o
cidaddao possa localizar, a partir da inser¢do de seu CPF ou CNS, as suas solicitacdes de
agendamento que estdo em lista de espera, exibindo pelo menos as seguintes informacdes:
Identificacdo da Fila, data da solicitacao, posi¢do na fila de espera.

Permitir defini¢do de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: apenas
cidaddos residentes no municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo, etc.
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Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados em
meio fisico (malotes) para agendamento. O processo deve conter no minimo as seguintes
caracteristicas:

a. Permitir que cada Unidade de Saudde registre quais encaminhamentos estdo sendo enviados em
cada malote;

b. Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

c. Permitir a impressdo de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes: Nome do
Cidadao que foi encaminhado, Especialidade encaminhada, profissional responsdvel pela
solicitacdo e Data da Solicitagao;

d. Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de solicitagdes
enviadas pelas Unidades de Satde.

e. Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais solicitagdes
deverdo ser encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitacdes serdo encaminhadas para a
Regulacgdo.

f. Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as solicitacdes para as
Unidades de Origem, informando o motivo da devolugao.

Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira os
dados de agendamento para as solicitacdes que ndo precisem ser encaminhadas para Regulacio ou
Fila de Espera.

Permitir a emiss@ao do Laudo de Solicitagdo de TFD pelo médico através do Prontudrio
Eletronico, com integracao direta com o setor de TFD.

Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.

Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizagdo e agendamento da
Regional de Saude.

Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Sartde,
identificando o respectivo parecer da Regional de Saude.

Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Satde.

Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidaddo e comunicagdo do
agendamento do processo.

Disponibilizar integracdio com o processo de gestao de frotas, gerando solicitagdo de
viagem quando o cidaddo utilizar o transporte da Secretaria de Satde, informando inclusive a
necessidade de acompanhante.

Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as
Unidades de Saide municipais.

Permitir o registro de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

Disponibilizar relatério de cidadaos que ndo compareceram a consulta.

Disponibilizar relatério com a relacdo dos agendamentos realizados.

Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos
Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a defini¢do de forma manual ou automatica,
com base no consumo médio dos produtos dentro de um periodo especifico.

Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentacdo de entrada de
estoque.

Permitir a entrada de notas fiscais através da importagdo de arquivo XML de nota fiscal
eletrOnica.

Permitir a identificacdo da localizacao do produto dentro do estoque, com pelo menos trés
niveis de localiza¢do (Exemplo: Bloco, Rua, Posicao);

Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as
seguintes informacdes: Identificacdo do Produto, Lote, Data de Validade e Cddigo de Barras da
etiqueta;

Permitir realizar as movimentacdes de saida de estoque com reconhecimento do produto
através da etiqueta de identificacdo gerada pelo sistema.
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Permitir realizar movimentacdes de Perdas por diferentes motivos (Apreensdo, Validade
Vencida, Quebra, etc).
Disponibilizar relatério de previsao de estoque.
Disponibilizar relatério de consumo de produtos.
Disponibilizar relatério com lista de produtos préoximos da data de vencimento da validade.
Disponibilizar alerta com envio automético para o responsavel pelo estoque, informando os
produtos abaixo do estoque minimo e produtos proximos da data de vencimento.
Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em
determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:
a. Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentac¢ao, quantidade movimentada e
quantidade atual);
Data da movimentacao;
Usudrio responsdvel pela movimentacao;
Tipo de movimentacao realizada;
Dispor de opg¢ao de geracdo em formato PDF e formato de planilha editavel.

Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitacio de no minimo as
seguintes informacdes: Tipo de Movimentacdo, Nimero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal,
Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.

Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar
o fornecedor, nimero e identificacdo do pregdo realizado, produtos, valor unitario e quantidade total
licitada.

Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra
Cadastrada.

Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para
movimentagdes para cada Estabelecimento.

Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, contendo no minimo as seguintes opcoes de
geragao:
Filtro por estabelecimento de Saide
Filtro por Grupo/Subgrupo de Estoque
Filtrar por produtos Ativos e Inativos
Exibicao de prego dos produtos
Filtrar por produtos com data de vencimento até determinada data.
Exibi¢ado do lote dos produtos
Opcao de ordenagdo por Ordem Alfabética ou por Codigo do produto.
Totalizar o estoque de todo o municipio ou separar por Estabelecimento.
Gerar relatério em PDF ou em formato de planilha editavel.

opo
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Disponibilizar ferramenta de lancamento de inventdrio, com notificacio quando a
quantidade do produto lan¢ado no inventdrio for diferente da quantidade existente no sistema.

Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do
inventdrio e o saldo existente no sistema. A aprovacgdo do inventdrio do produto s6 deverd acontecer
caso a recontagem apresente o mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente
no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema deverd exigir uma segunda recontagem.

O total do produto lancado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, aprovando
o0 inventario.

Disponibilizar relatério que demonstre, por inventdrio realizado, o total de divergéncias
entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no inventério, apontando a divergéncia fisica e
financeira, com o objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao
almoxarifado central.
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Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que
possuem estoque no almoxarifado central (essa validacdo deve ser parametrizdvel por
Estabelecimento Solicitante).

A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rdpido dos produtos que estdo
sendo solicitados, visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao
Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo, Consumo Médio dos
Ultimos seis meses e campo para insercio da quantidade solicitada.

Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos solicitados,
com no minimo os seguintes critérios:

a. Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com
Soro Fisiologico, Compressas Estéreis e Luva);

b. Identifica¢do do cidaddo para o qual o pacote de produtos deverd ser direcionado.

c. Registro do recebimento do pedido, com identificagdo do cidaddo para o qual o pedido foi
realizado.

Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos
solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos solicitados, ou realizar o envio parcial
dos produtos com possibilidade de envio posterior.

Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar
automaticamente um outro pedido com os produtos que ndo foram enviados

Permitir a identificacao de que o pedido estd em processo de separacdo, impedindo que o
Estabelecimento Solicitante realize alteracdo no pedido que ja estd em separacgdo.

Ao realizar a separacdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos
as seguintes informacdes:

a. Estoque do produto na Unidade Solicitante;
b. Estoque do produto no Almoxarifado;
c. Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

Validar para que na separacdo do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com
validade vencida.

Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes
caracteristicas:

a. Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

b. Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo Estabelecimento
Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;

c. Identificar o responsavel pelo transporte do pedido;

d. Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante, com
sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

Disponibilizar funcdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o
recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade recebida de cada
produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato foi recebido).

Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade
Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado.

Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a
necessidade de existéncia de solicitacdo prévia cadastrada no sistema

Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao
almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a
Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de
pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos,
identificando no minimo as seguintes informacoes:

a. Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
b. Pessoa responsdvel pelo recebimento do empréstimo;
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c. Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

Gerar impressao do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes
registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e
cidaddos, identificando no minimo as seguintes informagdes:

a. Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

b. Data da Devolugdo;

c. Produto que estd sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;
d. Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou
Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva quantidade
emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os
seguintes filtros:

Estabelecimento que realizou o empréstimo;

b. Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
c. Produto emprestado;

d. Periodo do empréstimo;

Permitir op¢des de perfil de acesso diferenciados.

Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos
habilitados a solicitar cada tipo de receita.

Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando
por no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.

Nao permitir dispensa¢do de medicamentos com validade vencida.

Calcular a data da proxima dispensag¢do ao cidaddao, com base na posologia e quantidade
dispensada.

Nao permitir dispensar o medicamento antes da data da préxima dispensagdo, podendo
configurar um prazo de tolerincia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da préxima
dispensacao.

Permitir dispensacdo de medicamento para cidaddao de outro municipio apenas mediante
autorizagdo de profissional responsavel

No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de observagdes para o
paciente.

No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico
de dispensag¢des anteriores, de no minimo os dltimos trés meses.

No momento do registro da dispensacao, exigir as seguintes informacgdes: Estabelecimento
de origem da prescricdo, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo,
Data da Prescri¢do, Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

Permitir dispensacdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da préxima
dispensacdo apenas mediante autorizacao de profissional responsavel

Permitir impressao de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato A4 e em
formato reduzido para impressora térmica

Permitir registro quando determinado medicamento nao possuir estoque disponivel na
dispensacao.

Na mesma érea de registro da dispensacdo de medicamento, possuir op¢cao para consultar o
prontudrio do paciente. Essa op¢do deverd ser parametrizada por nivel de acesso do usudrio

Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensagao.

Disponibilizar relatério com todas as dispensacdes de medicamentos realizadas para
determinado cidad@o

Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensacdes de medicamentos realizadas
dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora,

®
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Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada dispensagdo realizada o relatério deve
exibir a data e horario da dispensacao.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que ndo foram buscar suas
medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

Nome do cidadao;

Produto;

a. Data prevista para dispensacao;
b. Quantidade a ser dispensada

Permitir a identificacdo de cidaddos com processo na Farmdcia Judicial, contendo pelo

menos as seguintes informagdes:

a. Nome do cidadao;

b. Profissional solicitante;

c. Data da solicitagdo;

d. Produto solicitado, com quantidade necessaria.

Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma determinada
area/micro area que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area, Micro 4rea,
Medicamento, Faixa Etédria e Unidade da Dispensacao;

Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmécia Judicial,
com impressao de comprovante de dispensacdo do produto.

Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do
cidaddo, com no minimo as seguintes informacdes:

a. Data da dispensacao;
b. Usudrio que realizou a dispensacao;

O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes informacoes:
Nome do Paciente, Numero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para
assinatura do paciente.

Emitir relatério de balanco de Medicamentos de Controle Especial e Relacdo Mensal de
Notifica¢des de Receita A, conforme portaria 344 de 1998.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no
minimo as seguintes informacdes:

a. Nome do cidadédo

b. Data de Nascimento
c. Nome da Miae

d. Endereco

e.

Telefone de contato
Disponibilizar relatério que exiba as movimentacdes de Entrada e Saida que aconteceram
dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior as
movimentagdes, total de entradas, total de saidas e saldo final.
Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e
saidas que acontecerem dentro de um determinado més.
Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes

informacdes:

a. Estabelecimento

b. Grupo / Subgrupo do produto.

c. Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

d. Selecionar entre exibir ou ndo o preco dos produtos.

e. Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatorios de saldo de estoque de todas
as unidades do municipio.
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10.16. Sistema de responsabilidade fiscal

Dispor do relatério Anexo 1 - Balanco Or¢amentério referente aos Relatérios Resumidos
da Execucdo Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informacgdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Func¢do e
Subfun¢do referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentdaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um
grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente aos
Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso
considerando as informag¢des de uma tnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias do
Regime Proprio de Previdéncia Social referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo
Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas
no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informacdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal referente
aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso
considerando as informagdes de uma tnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e
final que considere as informacdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgio
referente aos Relatorios Resumidos da Execugcao Or¢camentéria da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais
para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as informagdes de uma tnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de
data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencao e
Desenvolvimento do Ensino referente aos Relatérios Resumidos da Execucao Orcamentaria da LRF
- Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma tnica Unidade Gestora, de um
grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de
meses. Permitir que o relatério seja impresso utilizando as regras e defini¢des estabelecidas pela
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STN/SICONFI/MSC. Permitir que o relatério seja impresso utilizando as regras e controles
or¢amentarios conforme a defini¢do estabelecida pelo usudrio e respeitando os layouts definidos no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Dispor do relatério Anexo 9 - Demonstrativo das Operacdes de Crédito e Despesa de
Capital referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um
grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de
Previdéncia dos Servidores referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentéaria da LRF
- Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e
Aplicacdo dos Recursos referente aos Relatérios Resumidos da Execugao Orcamentéaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

Dispor do relatério Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acdes em
Servigcos Publicos de Saude referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentéria da LRF
- Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma unica Unidade Gestora, de um
grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas referente aos
Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentdria referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de
um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses. Permitir
que o relatério seja impresso utilizando as informagdes do Anexo 8- MDE com as regras e
defini¢des estabelecidas pela STN/SICONFI/MSC. Permitir que o relatério seja impresso utilizando
as informacdes do Anexo 8 - MDE com as regras e controles or¢camentarios conforme a definicao
estabelecida pelo usudrio e respeitando os layouts definidos no MDF - Manual de Demonstrativos
Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos
Relatérios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. O relatério deverd ter a opcdo de impressdo através do Poder
Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma tnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos
Relatérios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
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cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informacdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores
referente aos Relatérios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Operacdes de Crédito referente aos
Relatérios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informacgdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a Pagar
referente aos Relatérios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério deverd ter a op¢ao de impressao através do Poder
Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestdo Fiscal
referente aos Relatdrios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério deverd ter a op¢ao de impressao através do Poder
Executivo, Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no
sistema. Deverd englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de
operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizacao.

Dispor de mecanismo que permita realizar a autenticagdo do usudrio ao logar no sistema
pelo CPF, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC.

Dispor de mecanismo que permita definir um usudrio autorizador que libere o acesso dos
outros usudarios ao sistema.

Dispor de mecanismo que permita anexar o termo de responsabilidade de acesso ao
sistema por usudrio, conforme o Decreto N° 10.540 do SIAFIC

10.17. Sistema de tributos

10.17.1 Caracteristicas gerais do sistema

Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para célculo de todas as
naturezas de receitas. Este mecanismo deverd conter minimamente comandos que recuperem
automaticamente informagdes constantes no boletim cadastral, cadastro de logradouros, trechos e
tabelas de valores pré cadastradas a serem utilizadas como varidveis para cdlculo, também de
possuir operadores matematicos que possibilitem a realizacdo de calculos de subtra¢do, somatorio,
divisdo, multiplicagdo e operadores légicos que permitam criar condi¢des de execucdo dos
comandos de férmulas.

Devera possuir cadastro iméveis com informacgdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo
do boletim cadastral
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Devera possuir cadastro de empresas com informacgdes especificas a esta gestdo, bem como
ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a
formacgdo do boletim cadastral

Devera possuir cadastro de para a gestdo de taxas diversas com informagdes especificas a
esta gestdo, bem como ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas
particularidades para a formagao do boletim cadastral

Devera ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a
gestdo de novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que préprio fisco crie novos
campos inerentes as suas particularidades para a formacao do boletim cadastral.

Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um
contribuinte e vincular o mesmo em um cadastro de imdével ou empresa, seja atualizado
automaticamente os dados basicos de identificacdo e endereco de correspondéncia.

Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos oficiais,
gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificacdes, espelhos cadastrais,
alvards, acordos de parcelamento, permitindo configuragdo campos cadastrais, financeiros e
imagens que serdo visualizadas.

Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais
como: certiddes, notificagcdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua
descricdo, lei que a originou e sua posi¢ao de distrito, setor, bairro e segmento.

Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel
informar se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servigos publicos

Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio,
fim, largura de via e passeio.

Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizacao através de chave
a ser composta de acordo com a necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a
existéncia de pavimentacao, iluminacao publica, coleta de lixo e meio fio.

Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizacdo monetdrios dos
valores langados que estao pendentes de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel
informar se a incidéncia do valor serd mensal ou didria

Permitir o cadastramento dos planos econOmicos afim de realizar as devidas conversoes
dos valores langcados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro deverd ser possivel
informar minimamente os dados de identificacdo e fator de conversao.

Possuir rotinas parametrizaveis de cdlculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicdvel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendério de dias uteis por exercicio.

Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

Permitir a emissao de documentos oficiais.

*Permitir a emissao do edital de convocagao para ciéncia de Notificagdo de Langamento da
Contribuic¢do de Melhoria.

Permitir que a emissdao do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um tnico documento, quando em cota
Unica.

Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema.

Gerenciar as operacdes de isencdes, nao incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de
bases de célculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel
realizar estorno destas operagdes.

Gerenciar as operagdes da situacdo cadastral mobilidria e imobilidria, tais como:

Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagdes.
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Gerenciar as operacdes de Extin¢do por pagamento, decisdo administrativa, decisdo
judicial, remissao, prescri¢do, compensacgao e dagdo em pagamento.

Gerenciar operacdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Nao Tributarios.

Gerenciar operacdes dos lancamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como possibilitar o estorno de tais operagdes.

Gerenciar operacdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo
quando necessario.

Permitir a emissao das Guias de Recolhimento com incorpora¢do de cédigos de barra,
padrio CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automético, no
domicilio bancdrio autorizado pelo contribuinte.

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadagdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as instituicdes financeiras
arrecadadoras conveniadas.

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas institui¢des financeiras
arrecadadoras e repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos valores devidos e
prazos de repasse.

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacdo, a ser empregada
nas situagdes em que nao seja possivel a conciliagdo automadtica dos mesmos através do sistema.

Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacdo de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizdvel, gerando os langcamentos contdbeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja
a necessidade de retrabalho.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos
de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranga ou
em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢ao financeira, destacando
os acréscimos legais dos valores principais.

Nos extratos de posi¢do financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um
imovel, assegurar que também sejam listados os langamentos e pagamentos relativos a cada imével
de sua propriedade.

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer
natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras
parametrizdveis aplicadas no controle destas operagdes, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira.

Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema.

Gerenciar a restitui¢do de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serao
executados pelos aplicativos a eles associados, que compordo os cadastros mobilidrio e imobilidrio,
permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e integridade do contetido dos campos.

Gerenciar a destinacdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para
o domicilio do representante autorizado.

Permitir ao usudrio poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a
aperfeicoar a execucao das operacdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando
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que o mesmo execute de forma aleatéria, as opg¢des disponiveis nos menus da aplicacdo que
correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em especifico.

Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio
registrados no sistema, promover a alteragao programada dos valores constantes dos atributos que
compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para selecao.

Possuir mecanismo de classificac@o de receita por tributo de acordo com o plano de contas
da receita do exercicio contédbil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de
origem, situacdo e também percentual de rateio.

Toda operagdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de
acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de implantacao de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes
do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber,
classificando de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

Nao deve ser permitida a exclusao fisica das operacoes financeiras ja realizadas.

Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras
realizadas.

Possuir relatério demonstrativo das operacgdes financeiras contabilizadas.

Deve possuir relatério que demonstre a classificacdo dos tributos municipais, bem como
aqueles que ainda nao possuem sua devida classificacdo da receita.

Para as operagdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel
informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que facilite a
insercao de tal informacao.

Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim
cadastral.

Gerenciar a situagdo cadastral do imodvel, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade.

Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

Possuir rotina para a geragdo automdtica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para cdlculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio.

Permitir simulagdes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regiao territorial especifica.

Possuir rotina de célculo parametrizdvel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria,
baseada em rateio de custo.

Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranca de Contribui¢ao de
Melhoria.

Permitir a emissdo da certidao de valor venal do imével.

Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998
atualizada pela resolu¢gdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Codigo de Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas).

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar
a atividade principal e as secundarias.

Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do
cadastramento dos integrantes do quadro societdrio da empresa, a existéncia de débitos anteriores,
relacionados aos sécios, inter-relacionando a situagcdo societdria das empresas estabelecidas no
municipio, bem como a situagdo dos débitos referentes aos socios, enquanto pessoas fisicas.

Possuir tabelas parametrizdveis com as atividades econdmicas, estruturadas por codigo,
grupos, parametros para calculo e lancamento dos tributos em cada atividade econdmica.
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Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de
digitacao dos dados de enquadramento

Gerenciar as tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas para cdlculo do ISSQN.

Permitir o célculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e
tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo
também descontos parametrizdveis.

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para cdlculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou varidvel.

Permitir a gestdo da vigéncia de alvards, possibilitando a sua emissdo no balcdo de
atendimento e na internet.

Permitir o controle do ISSQN no balcéo.

Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacao
do arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do arquivo
de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Possibilitar que na execugdo da operagdo de transferéncia de propriedade do imével e na
geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imével, inclusive
aqueles inscritos em divida ativa ou em execugao fiscal.

Permitir o cdlculo automético do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e
aliquotas.

Gerenciar a averbagdo\transferéncia de imoveis.

Possibilitar o calculo, langamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes a taxas
de poder de policia e servigo.

Possuir tabelas parametrizdveis de valores, que permitam o cdlculo automético de qualquer
taxa controlada pelo sistema.

Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos
termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal.

Possuir rotina parametrizdvel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas.

Gerenciar as acdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nao apds a
inscricdo em divida ativa.

Permitir a emissao parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddio de divida ativa do contribuinte, que compord o processo de
ajuizamento.

Possibilitar a emissao parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa.

Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos,
permitindo a vinculagdo da certiddao de peti¢do a um procurador responsavel, registrado no cadastro
de procuradores.

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, que possibilite a exportacio dos dados pertinentes a emissdo da peticdo para
ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importacdo dos dados necessdrios a
identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitacdo em ambas as operagdes.

Permitir a elaboracdo e a execu¢do de programacdo de cobranga de forma parametrizada, a
partir das informagdes recebidas da consulta financeira, sendo possivel programar a emissao das
notificacdes ou avisos de cobranga e guias de recolhimento, considerando os seguintes parametros:
o montante dos valores e a situa¢do do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)
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Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certidoes de Divida Ativa.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto
ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

Permitir a parametrizagao dos documentos envolvidos no processo de protesto.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

Emissdao de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em
aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e Protestadas.

Permitir o Cancelamento de Certidoes de Divida, informando motivo e Processo
Administrativo

Permitir a Inclusdo de Anotagdes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a
rastreabilidade dos fatos ocorridos

Possibilitar a Assinatura Digital na Certidao de Divida Ativa através de certificado padrao
ICP Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.

Controle da Fundamentag¢do Legal constante na Certiddao de Divida Ativa, controlando o
vinculo entre Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.

Controle das informac¢des complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida
Ativa.

No momento do envio de uma Certidao de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel
selecionar qual o sujeito passivo que deverd ser considerado no protesto.

Permitir consultar as Certiddoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

Permitir consultar as Certidoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo
CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

Conter rotina para identificacdo dos débitos parcelados que constam em execucdo fiscal
para a emissao da Peticao de Suspensdo do processo.

Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em
execugao fiscal para a emissao da Peticao de Prosseguimento do Feito.

Conter rotina para identificacdo processos de execuc¢do fiscal que se encontra totalmente
quitada para emissao da Peticao de extingdo do processo.

Permitir a manutengdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em
determinada CDA.

Permitir a configuragdo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem
descontos.

Demonstrativo dos valores calculados para lancamento dos débitos.

Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo.

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico de previsao da receita.

Demonstrativo analitico de cadastro sem lancamentos de débito.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.

Demonstrativo analitico de isencdo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitagdes
de débitos num determinado periodo.

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo.
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Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo.

Demonstrativos analiticos de movimento econdmico.

Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no
sistema.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo.

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira arrecadadora,
por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte inico, num determinado periodo.

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores lancados.

Demonstrativo analitico das notificacdes devolvidas pela ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Demonstrativo analitico e sintético da situacdo das notificacdes emitidas.

Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa.

Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado
exercicio.

Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.

Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscri¢ao.

Permitir que a constru¢do do layout e a selecdo de registros nas operagcdes de geracdo de
etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
mobilidrio e imobilidrio, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de
notifica¢do de cobranga e lancamentos de débitos.

Permitir a gerac@o de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo
em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobilidrio e imobilidrio, podendo o
usudrio determinar em qual eixo (x,y) o atributo serd destacado. Deverd poder ser parametrizado
pelo usudrio, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na composi¢ao do universo de
informacdes que serdo avaliadas pela aplica¢do. Deverd também ser possivel visualizar o resultado
proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico, permitindo para esta
ultima forma, a definicdo dindmica dos estilos de apresentagao.

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema
de Arrecadacdo, utilizado internamente pela prefeitura.

Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos
seus proprios dados.

Permitir que o cidadao\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que fase da
cobranca de cada débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta ou
emissao de extratos da posicao financeira.

Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

Permitir que as certiddes e documentos de apresentacdo obrigatérios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.

Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive
de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.
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Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.

Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis
e vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.

Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com
cddigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas tnicas.

Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa
de licenga e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com cabecalho
formatado e brasdo do municipio.

Permitir a solicitacdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo
fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o solicitante € o
contador sdao notificados. No caso de autorizacdo a grafica também € avisada, bem como devera
haver funcionalidade especifica para que sejam realizadas as consultas de impressdes por gréfica,
com acesso restrito a propria.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos
cadastros.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio poderd
optar em liberar o acesso direto, sem interven¢do do municipio, ou podera optar em homologar
(autorizar) essa solicitacao.

O sistema deve ter o padrao de cores configurdvel, em ferramenta que permita a
modifica¢do de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores
do topo do site, das barras, dos botdes de acionamento.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configurdveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve
ser apresentado quando o usudrio passar o cursor do mouse sobre o botao.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0s mesmos impressos no
sistema de administracdo de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacao, evitando
retrabalho ao municipio.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usudrios do sistema as perguntas
frequentes.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteido da area de acesso
geral, drea sem senha, da drea restrita por senha.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rdpido, sendo possivel ao municipio
optar por disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissao de certiddes, emissdo de
comprovante de quitacdo da taxa de licenca, emissdo do carné de tributos.

As certiddoes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso
deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rdpido, devendo o usudrio informar
minimamente, nimero da certiddo, ano da certidao e cédigo de autenticidade.

Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usudrios, distinguindo as
mensagens da drea de acesso geral, drea sem senha, da 4rea restrita por senha.

O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares
tentem fazer requisicdes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

O sistema deve contar com drea para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que
servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o
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caminho para onde serdo direcionados, devem ser configurdveis pelo municipio, em ferramenta que
permita a modificacao de forma fécil.

Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI)
disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades publicas federais e
repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional

Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de
importacdo, situacdo, valor total € o nimero do SERPRO

A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os
pagamentos realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razdo Social do
prestador de servicos, dados da nota (Data de emissdo, competéncia, Unidade Gestora, Nimero,
Série e valor da nota

Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que
o acordo de parcelamento estd em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas
consecutivas inadimplentes, a selecdo deverd ser individual ou por faixa de acordos (ano e nimero
inicial/final) de determinada lei.

Permitir a distingdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando de em codificacio
distintas as dividas do Simples Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos dos simples nacional em suas
respectivas competéncias, seja o pagamento oriundo de uma DAS de parcelamento ou uma DAS
normal.

Na definicdo do quadro societdrio da empresa, deverd ser possivel definir a condicdo de
socio da pessoa fisica ou juridica.

Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranca por imével listando as informagdes do
proprietario, coproprietarios e responsaveis

Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranga por empresa listando as informacdes dos
sOcios e responsaveis

Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranca por Acordos de Parcelamento, onde o
usudrio deverd informar o ano/acordo inicial e final e o sistema deverd emitir uma notificagao por
acordo dentro do intervalo informado.

Na emissdo de Notificagdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, deverd listar os
dados do representante do acordo.

O processo de atualizagdo de Certidio de Divida deve possuir as possibilidades de
atualizacdo completa (informacdes cadastrais e financeiras), apenas informagdes cadastrais ou
apenas informagdes financeiras.

Permitir o cadastro e manutencdo dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela
Entidade Publica, bem como: Tipo (Taxa ou Preco Publico), fundamentacdo legal, controle de
vigéncia e indice a ser utilizado para calculo.

Permitir a consulta dos valores das taxas e precos publicos prestados pela Entidade
Publica, retornando minimamente as seguintes informacdes: Identificacdo, tipo, fundamento legal
e valor.

Dispor de mecanismos que permitam a emissdo de boleto através de API's para créditos
tributdrios/ndo tributarios que ainda nao foram constituidos.

Permitir a consulta por intermédio de API’s de boletos emitidos.

Permitir a emissdo de carné de Cobranca listando as informagdes dos sdcios,
coproprietdrios e responsaveis do cadastro

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do carné através do QRcode
disponibilizado no mesmo

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento de um boleto através do QRcode
impresso no documento

Permitir o envio do arquivo de cdlculo para gréfica, contendo o EMV_QRcode PIX das
Parcelas normais e cotas -tnicas
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Permitir o envio do arquivo de notificagdes para gréifica, contendo o EMV_QRcode PIX
das guias geradas no processo

Permitir a defini¢do dos usudrios responsaveis pela assinatura digital da Certidao de Divida
Ativa e Peticdo, possibilitando informar um ou mais usudrios para cada documento, com controle de
vigéncia, permitindo visualizar o nome do assinante, CPF, e-mail e a vigéncia.

Possibilitar o envio Automadtico da Certidao de Divida Ativa e Peticdo para o Processo
Digital com o objetivo de assinar eletronicamente o documento utilizando um certificado padrao
ICP Brasil.

Possibilitar o envio da Certidao de Divida Ativa e Peti¢do para o Processo Digital com o
objetivo de assinar eletronicamente o documento utilizando assinatura digital com validade de
acordo com a Medida Proviséria 2.200-2/2001

Permitir a lista de Certiddes de Divida Ativa e Peti¢des enviadas para assinatura, obtendo:
Ano/Nimero do Documento, Tipo de Documento, data do envio e o link de um documento enviado
para Assinatura EletrOnica, possibilitando identificar se o documento estd ou nao assinado, bem
como 0s respectivos assinantes

Possibilitar o envio Automatico de Certiddes de Divida Ativa e Peticdes para a obtengao da
Assinatura Eletronica, sem que haja interven¢do do usudrio no produto.

Notificar o usudrio da existéncia de documentos pendentes de assinatura eletronica.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobrancga, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de arquivo TXT.
Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacdo selecionados deverdo
compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Bradesco
CNAB400 Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco
do Brasil CNAB240 Caixa Econdomica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander
CNAB240 Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranga, através de integracao com a Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a integracao
for acionada, todos os documentos de arrecadacdo selecionados deverdo ser enviados
automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes padroes: Banco do Brasil
carteira 17, Caixa Economica Federal, Bradesco, Banrisul, SICREDI e Santander

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancério
dos boletos de cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de
arquivo TXT. Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacio selecionados
ja registrados deverdao compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes
padrdes: Bradesco CNAB400 Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e
sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa Economica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240
Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que ofereca opcoes de configuragdo no médulo de cobranga
registrada, para considerar o Responsdvel do cadastro como sacado no momento do registro
bancdrio. Deverd ser possivel realizar essa configuracdo de modo independente por tipificagdo de
cadastros de receita.

Permitir a geracdo do arquivo de remessa no padrao CNAB 750 a fim de geracdo do
cddigo Pix com o Banco do Brasil

Permitir a geracdao do arquivo de remessa no padrio CNAB 750 a fim de permitir o
cancelamento de um cédigo Pix gerado anteriormente pelo Banco do Brasil.

10.17.2. Gestao e emissao de impostos
A empresa devera prestar Assessoria técnica na Gestao e Geracido de Dados para emissio
de Impostos — IPTU na sede da prefeitura desenvolvendo as seguintes atividades:
a) Andlise da situacdo atual dos cadastros.
b) Atualizacdo dos cadastros com as alteragdes ocorridas no exercicio.
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Critica final dos cadastros.

Homologacao final dos cadastros.

Andlise das alteracdes ocorridas na legislacdo e suas implicagdes nos valores dos tributos.
Parametrizacdo dos célculos.

Elaboracgdo de testes dos calculos e emissdo de relagdes para conferéncia.

Conferéncia e acertos dos célculos.

Andlise e defini¢do das informacdes que constardo nas guias, tais como, vencimentos, quantidade de
parcelas, descricoes e etc.

Homologacao das especificacbes e das informacdes que constardo nos carnés, junto aos bancos
arrecadadores escolhidos pela Prefeitura.

Montagem do cédigo de barras PADRAO FEBRABAN a ser impresso nos carnés.

Elaboragcdo dos programas para geracdo dos arquivos magnéticos, com os dados dos contribuintes
calculados, para a impressao a laser.

m) Conferéncia e acertos dos testes.

n)
0)
p)

a.

Homologacao dos testes.
Geracao dos arquivos magnéticos para a emissao completa dos carnés.
Escolha do modelo dos carnés.

Modelo especificado:

Impressao de carnes/guias de IPTU, formato A4 210x297mm, sendo cada carné/guia
composto de 03 (Trés folhas A4), com Impressdo a Laser P&B de dados varidveis duplex, com
cddigos de BARRAS Febraban, acabamento montagem kits com trés folhas dobradas em 1/3 de A4
com duas fitas adesivas de fechamento.

Quantidade estimada: 2.000 (dois mil) cadastros.

10.17.3. ISS digital

A aplicacdo deve trafegar os dados utilizando protocolo de comunicacdo seguro,
denominado HTTPS.

O sistema devera proporcionar duas formas de utilizag¢ao:
Solugdo web, disponibilizada para acesso no sitio oficial da entidade, com possibilidade de acesso

através de navegador de internet;

b.

Acesso a servicos via Web Service, permitindo a integracdo com os sistemas proprios dos
contribuintes ou através de aplicativo cliente, disponibilizado pela prépria entidade.

O sistema deve possibilitar realizar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como
emissores de nfse, o acesso ao sistema seja ele para a solugdo web ou consumo dos servigos via
webservice sO poderd ocorrer se a pessoa estiver identificada como Prestador de Servicos Emissor
de Notas, Prestador Eventual ou Tomador/Intermediério de servicos.

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF versao
1.0,2.02 e 2.03

A solucdo web do sistema deve possuir um modulo administracdo e um moédulo prestador
ambos devem possuir acesso através de autenticacdo de usudrios, deverd possuir também uma drea
publica onde o acesso ocorrerd sem necessidade de autenticacao.

Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

Para solicitacdes de acesso de credenciamento de pessoas juridicas, no ato da solicitacao
deve ser informada a pessoa responsavel pela empresa, a qual terd privilégios de administrador,
podendo outorgar a outras pessoas a utiliza¢do do sistema em nome da empresa em questao.

Possibilitar a geracdo de termo de solicitagdo de acesso.

O termo de solicitacdo de acesso deve ser personalizdvel pelo fisco.

Possibilitar que o fisco cadastre lista de documentos que devem ser anexados no ato da
solicitacdo de acesso.
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Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de acesso
devem ser obrigatorios.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de acesso
devem ser assinados com certificado digital padrao ICP-Brasil.

Quando realizada a solicitagio de acesso, o sistema deve conter mecanismo de
confirmacao e-mail, onde o solicitante deve receber uma mensagem em seu e-mail para realizar a
confirmacao.

A solicitacdo s6 devera estar disponivel para andlise do fisco apds a confirmagao do e-mail
pelo solicitante.

O acesso ao sistema sé poderd ser liberado apés o deferimento da solicitagdo pelo fisco
através de funcionalidade para deferimento/indeferimento.

O fisco devera visualizar os dados da solicitacio de acesso bem como o termo de
solicitacdo.

O fisco devera visualizar os documentos anexados na solicitacdo de acesso.

O fisco deve ter a opcao de definir um periodo de vigéncia para acesso ao sistema.

Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando que
sua solicitacdo foi deferida.

Para o caso de indeferimento, deve ser informado um motivo e o sistema deve enviar um e-
mail ao solicitante informando que sua solicita¢do foi deferida.

O corpo do e-mail de confirmacdo de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel
pelo fisco.

A autenticacao para acesso ao sistema devera se dar através de usudrio (CPF) e senha.

Para realizar a autenticagdo ao sistema deverd possuir mecanismo de protecdo do tipo
Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas.

Também deverd ser possivel realizar autenticacdo através de certificado digital padrao
ICP-Brasil (e-CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).

Devera ter funcionalidade de recuperacao de senha.

Devera ter funcionalidade de alteracao de senha.

Devera ser possivel realizar altera¢do do cadastro da pessoa.

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operagdes realizas no sistema,
identificando data, hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que
realizou a operagao e empresa.

Deve ser possivel cadastrar procuragdo por vigéncia, para outorgar a utilizacdo das
funcionalidades que a pessoa poderd utilizar em nome do outorgado.

Deve ser possivel consultar as procuracdes realizadas para utilizacdo das funcionalidades.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de
servigo da Lei Complementar 116/2003.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de
servigo da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de webservices.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de
servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de webservices.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel retificar as declaragdes pelo portal e via webservices.

Deve conter rotina para realizar a entrega da declaracdo, a qual ird realizar a consolidacao
de todos os servicos prestados e tomados gerando o imposto a pagar.

Deve ser possivel emitir boleto para pagamento do imposto gerado.
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Deve ser possivel consultar as declaracOes realizadas.

"No médulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:
Geracdo de nfse (solu¢do web) - Funcionalidade para emissdo de notas fiscais diretamente na
aplicacdo web sem a necessidade de integracao.
Recepcao e Processamento lote de RPS (solucdo web e webservice) — Funcionalidade que
permite receber e processar lotes RPS (Recebido provisério de servigo) e transforma-los em
nfse
Consulta de lote de RPS (solucdo web e webservice) - Funcionalidade que permite consultar a
situacdo de lotes de RPS enviado para a aplicacao.
Consulta de nfse por RPS (solucdo web e webservice) - Funcionalidade que permite consultar e
exibir notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.
Consulta de nfse (solu¢cdo web e webservice) - Funcionalidade para Consulta e exibicdo de
notas fiscais emitidas.
Cancelamento de nfse (solucio web e webservice) - Funcionalidade que permite o
cancelamento de notas fiscais emitidas.
Substituicao de nfse (solu¢do web) - Funcionalidade que permite a substituicao de notas fiscais
emitidas.
Consulta de empresas autorizadas a emitir nfse (solu¢ao web) - Funcionalidade que permite a
qualquer pessoa consultar quais empresas estdo autorizadas a emitir nfse.
Nota Avulsa (solucdo web) — Funcionalidade que permite a emissao de notas avulsas de servigo
para prestadores eventuais.
Carta de correcdo eletronica (solu¢do web e Webservice) — Funcionalidade que permite ao
prestador efetuar correcdes de dados da nfse emitida desde que ndo impacte no valor apurado
do imposto
Manifestagao do tomador (solu¢do web e webservice) — Funcionalidade que permite ao tomador
de servico informado na nfse comunicar ao fisco que teve conhecimento do servico prestado
bem como se recebeu ou nio o servigo descrito na nfse."

A funcionalidade de geracdo de nfse serd disponibilizada apenas na solucao web, e devera

exigir dos emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do
Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo apenas os dados abaixo:

a
b
C
d
€
f.
g.
h
i.
.
k
1.
m.

Exigibilidade de ISSQN
Data do servigo
Local da prestagdo de servigo
Série do RPS
Numero do RPS
Identificagao do Tomador
Identificacdo do intermedidrio
Cédigo de Identificac@o do Servigo Lei Complementar a Constitui¢do Federal 116/2003
Detalhamento do servico
Valores de dedugdo, descontos e outras retengdes (quando necessario)
Valor Bruto do Servigo
Matricula CEI da obra (quando necessario)
Anotacao de Responsabilidade Técnica (quando necessario)"
"A funcionalidade de geracdo de nfse deverd contar com facilitadores aos emissores tais

como:

a.

210

Possibilitar a digitacao de varios servigcos, sem qualquer relacdo entre eles, desde que para o
mesmo tomador e intermedidrio e mesma natureza de operacdo, gerando ao final, tantas nfse
quantas forem necessarias;

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de intervencdo do
usudrio nessa sele¢ao;
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c. Definir as regras de retencdo na fonte para cada um dos servigos identificados, conforme
determinacao da legislacdo do municipio sem qualquer intervencao do emissor;"

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geracdo, Solucdo web ou
webservices, deverdo obrigatoriamente conter a identificacdo do tomador do servico, e a do
intermediario quando houver ou for necessdrio.

Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geracao, online ou webservices,
deverdo obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil, emitido para o
municipio de Ajuricaba.

"A solugcdo web deverd contar com funcionalidade para recepcao e processamento de lotes
de RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao webservice de recepgao e
processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:

a. O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em seu
computador.

b. Acessa o servigco de “Recep¢do e Processamento de Lote de RPS” na aplicagao web da nfse
disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda.

c. Envia lote de RPS gerado para processamento.

d. A requisicdo € recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informagdes sejam
vdlidas, grava-as e gera o nimero de protocolo de recebimento.

e. O Web Site retorna uma mensagem com o nimero do protocolo de recebimento.

f. O lote recebido serd processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual ABRASF versao
1.0)

g. O lote recebido serd processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo conceitual
ABRASF versio 2.02)"

A solugao web devera possuir uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-la o
emissor de notas deverd estar autenticado na aplicacdo, e informard o nimero do lote. O sistema
fard a verificac@o se esse lote é do emissor que esta efetuando a consulta, se for, retornard o status
do lote (Recebido aguardando processamento, processando, processado).

A solu¢do web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos filtros
de selecdo, além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da nfse, a partir dessa
funcionalidade deve ser possivel acessar outras rotinas do sistema que fazem parte do contexto da
nfse emitida:

a. Substituir NFS-e
b. Cancelar NFS-e
c. Detalhes dos e-mails enviados apds a emissao da nfse.

A solugcdo web deverd possuir a funcionalidade de carta de correcdo, tal documento é
complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados que ndo impactam na apuracdo do
imposto ou mudanga do prestador/tomador de servicos, conforme abaixo:

Razdo Social do prestador de servico
Nome fantasia do prestador de servigo
Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servigo
Endereco (Logradouro/Nimero/complemento, bairro) do prestador de servigo
Razdo Social do tomador de servigo
Nome Fantasia do tomador de servigo
Endereco (Logradouro/Nimero/complemento, bairro) do tomador de servigo
Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo
Razdo Social do intermedidrio do servico
Dados RPS (nimero//série/tipo)
Discriminagao do servico
O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para emissdo da
carta de corre¢cdo com no minimo os seguintes itens:
a. Prazo méaximo para efetuar correcdes em notas fiscais

TR e A0 o
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b. Prazo maximo para cancelamento de cartas de correcao

c. Parametrizacdo quanto a data base para permissao de cancelamento de cartas de correcao

O sistema deverd possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta correcdo conforme a
necessidade de cada entidade.

Apo6s o processamento da carta de correcdo o tomador e prestador devem ser notificados
por e-mail da alterac@o, deve ser possivel visualizar a nfse e a Carta de Correcao a partir do e-mail
enviado.

O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de corre¢ao efetuada

Ao consultar uma nota fiscal eletronica que possua carta de corre¢do o sistema deve exibir
a DANFSE e a carta de correcdo com os dados alterados

A solucdo web deverd possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma nfse
gerada. O sistema deve observar as parametriza¢des da entidade quanto as regras para cancelamento
com no minimo os seguintes itens:

a. Prazo méaximo para cancelamento.

b. Defini¢cdo de data base para contagem de prazo para cancelamento.

c. Permissdes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer
cancelamento dentro do més de emissdo nota.

d. Permissdo quanto a necessidade de aprovacgao da entidade quando o cancelamento da nota fiscal
ocorrer dentro do més de emissdo.

e. Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;

f. A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do prazo, nesse caso,
o sistema deve criar uma solicitacdo de cancelamento para posterior andlise do fisco municipal.

g. Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de nfse deve estar devidamente
autenticado na aplicacdo, ao executar o procedimento de cancelamento com sucesso o sistema
deve enviar um e-mail aos envolvidos conforme parametrizacdo da entidade.

A solu¢do web deverda possuir funcionalidade que permita a substituicio de uma nfse
gerada. O sistema deverd observar as parametrizagdes da entidade quanto as regras para substituicdo
com no minimo os seguintes itens:

a. Prazo méiximo para a substituicao.

b. Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicao.

c. Permissdoes quanto a disponibilidade para substituicio de nota fiscal quando ocorrer a
substituicao dentro do més de emissao da nota.

d. Permissdo quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando a substituicdo da nota fiscal
ocorrer dentro do més de emissdo.

e. Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substitui¢do.

f. A funcionalidade deve permitir o registro da substitui¢do ainda que fora do prazo, nesse caso, o
sistema deve criar uma solicitacdo de substituicdo para posterior andlise do fisco municipal.
Para realizar a substitui¢do o emissor da nfse deve estar devidamente autenticado na aplicagao,
ao gravar a substituicao se todas as regras foram atendidas deve ser gerada uma nova nfse com
os mesmos dados da nota identificada adicionando a substituta o niimero da nfse substituida. Ao
final do processo um e-mail deve ser enviado aos envolvidos conforme parametrizacdo da
entidade.

A solu¢do web deve possuir funcionalidade no médulo prestador que possibilite fazer
consultas de notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como tomador ou
intermedidrio de servigo.

A solucdo web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servi¢o informar a
ciéncia da execu¢do do servico discriminado na nfse pelo prestador afim de dar fé sobre a
ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizdvel atendendo as seguintes
regras:

a. Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

b. Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, juridica ou ambas);
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c. Determinar o prazo para manifestacdo da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no
momento da emissdo da nota fiscal ou através da solugdo web com acesso autenticado pelo
tomador.

A funcionalidade deve possui rotina para emissdo de notas avulsas com as seguintes
caracteristicas:

Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa

Emissdo de documento para arrecadagdo com o valor do ISS apurado na nfse

Possiblidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos tributos incidentes
Possibilidade de liberagao manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de pagamento
Possibilidade de andlise das liberacdes de notas em caso dos regimes especiais de tributacio
Integracdo das informagdes das guias com o Sistema Tributario Municipal

Parametrizacdo de Guias para recolhimento do ISS para prestadores eventuais

Mecanismos genérico para geracdo de linha Digitavel e cédigo de barras de modo com que
atenda qualquer modelo disponivel no mercado."

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributdria incidente sobre os servigos,
devera ser possivel que apuragdo seja realizada de acordo com as metodologias do IBPT - Instituto
Brasileiro de Planejamento e Tributagao.

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributdria incidente sobre os servigos,
deverd ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo metodologias definidas pelo préprio
€missor.

Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geracao.

A solucdo web deve possui um ambiente de acesso publico onde é possivel executar
rotinas sem a necessidade de autenticacdo, no minimo esse ambiente publico deve possuir as
seguintes funcionalidades:

Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.
Consulta de autenticidade de NFSE.

Consulta de NFSE por RPS.

Resumo geral dos movimentos de emissao de notas.
Solicitag¢do de acesso ao sistema.

A funcionalidade “Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE devera permitir fazer
consulta pelo CNPJ/CPF do prestador.

A funcionalidade “Consulta de nfse por RPS”, deve possuir, no minimo os seguintes

S0 o a0 o

N

filtros:

Numero do RPS.

Série do RPS.

Tipo do RPS.

CNPIJ do Prestador.

CNPJ do Tomador.

Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota fiscal. Além de

exibir a nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para efetuar o download do XML.
A funcionalidade “Consulta de autenticidade da NFSE” deve possuir as seguintes

caracteristicas:

Possibilidade de efetuar a leitura de c6digo de barras impresso na nota fiscal

Digitacao de informagdes com os no minimo os seguintes itens:

Numero da nfse

- Codigo verificador da nfse

- CPF/CNPJ do Prestador"
"A funcionalidade “Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas”, deve demonstrar

uma consulta com no minimo os seguintes itens:

a. ISSQN devido para o municipio.

e o

N
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b. ISSQN devido para outros municipios.
c. Quantidade de notas geradas.
d. Resumo geral de Prestadores/Tomadores.
A solucdo webservice deverad conter os seguintes servigos:

a. Recepcdo e Processamento lote de RPS.
b. Consulta de lote de RPS.
c. Consulta situacdo do lote de RPS.
d. Consulta de nfse por RPS.
e. Consulta de nfse.
f. Cancelamento de nfse.
g. Carta de Correcdo
h. Manifestagdo do Tomador
O servico de Recepcdo e Processamento lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura
dos arquivos XML, usar 0S arquivos servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:

http://www 1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na op¢do schemas XSD.

O servico de Consulta de lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar oS arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www 1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opc¢ao schemas XSD.

O servico de Consulta situagdo do lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, wusar os arquivos  servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://www 1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na op¢ao schemas XSD

"O servico de Consulta de nfse por RPS deverd, para validagcdo de estrutura dos arquivos
XML, usar oS arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:

a. Http://www].receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD"

O servigo de Consulta de nfse deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos XML, usar
os arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis
em: http://www 1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢ao schemas XSD

O servico de Cancelamento de nfse deverd, para validagcdo de estrutura dos arquivos XML,
usar os arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e servico_cancelar_nfse_resposta.xsd disponiveis
em: http://www.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgao schemas XSD

O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servigos
“Manifestacdo do Tomador” e “Carta de Corre¢ao”.

A solugdo web deve possuir um médulo administrador por meio de acesso autenticado.

O sistema devera possibilitar a customizagdo de textos de e-mails.

O sistema deverd possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de
Solicitagao de Acesso e DANFSE e Carta de correcao.

O sistema deverd possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores Eventuais
e Tomadores de servicos cadastrados na base de dados do cliente. A funcionalidade deve
possibilitar controle de quais Prestadores, Prestadores Eventuais e Tomadores tiveram a ci€ncia da
mensagem enviada.

Na emissdo da nfse, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servicos através da
inclusdo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a inser¢ao de: cédigo do item,
descricdo, quantitativo e valor unitario.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacdes de
acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores de servico.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes
de cancelamento/substitui¢do de notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela entidade.
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O sistema deverd possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes
de correcdes nas notas efetuadas através da carta de correcdo fora do prazo definido prazo definido
pela entidade.

"Através do modulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as
seguintes Consultas:

Consulta de nfse onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema
Consultar as situacdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:
Quando efetuada uma solicitacdo de acesso.
Na movimentac¢do efetuada na solicitacdo de acesso
Na emissdo de nota fiscal.
Na geracdo da Carta de correcao.
Movimentagao da solicitacdao de corre¢do de nota através da carta de correcdo efetuada fora do
prazo.
Movimentag¢ao da solicitagdo de cancelamento/substituicao de nota efetuada fora do prazo.
Movimentagdo de Liberacdo de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovagao.
Quando da ocorréncia de diferengca no pagamento do imposto devido.
Consulta das cartas de correcdes efetuadas pelos prestadores."
No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes
relatdrios:
a. Relatorios gerais das nfse:
b. Notas emitidas.
c. Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).
d. Visdo geral dos cendrios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo).

Deve ser possivel bloquear a emissao de notas para servigos que O emissor ndo esteja
autorizado.

Deve dispor de um canal de interacdo digital do usudrio com o fiscal, quando o usudrio
estiver logado no sistema de ISS

O canal digital de interacdo deve dispor mecanismo que possibilite o fiscal realizar o
monitoramento dos visitantes do sistema, sendo possivel identificar quais péaginas ja acessou, qual
estd acessando no momento e tempo de dura¢do do acesso

Deve ser possivel o fiscal realizar o atendimento do canal de interacdo digital a partir de
dispositivo mével

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracdo visual do
widget do visitante

Para os casos de ndo existir nenhum fiscal online para atendimento, deve ser possivel o
usudrio registrar sua mensagem, a qual deverd ser enviada por e-mail para o responsavel do canal
digital de interacdo.

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracdo visual do
widget do visitante

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a visualizacao de informagdes
estatisticas do sistema, bem como quantidade de visitantes, pdginas visualizadas, conversas
respondidas, conversas perdidas e visitantes online.

Para os servigos prestados de construcao civil, onde exista valor maximo estipulado para
deducdo da base de cdlculo sem comprovacdo, deve ser sugerido automaticamente pelo sistema o
valor deducdo previsto, sendo possivel a sua alteracao.

Para os servicos prestados de construgao civil deve ser obrigatorio informacdes referentes a
obra, bem como Matricula CEI/CNO da obra e Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART

Para os servigos prestados de construgdo civil onde o prestador julgar que ndo existe dados
da obra, deve ser possivel que mesmo declara que a obra em questdo nao necessita da Matricula
CEI/CNO e ART

Devera substituir o processo manual de escrita fiscal.

e Aan o
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Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na fonte e
entrega da relacdo das empresas prestadoras de servico.

Devera proporcionar facilidades para entrega de declaracdes em locais estabelecidos pela
Prefeitura, através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Publica, provendo
mecanismos de consisténcia, de conferéncia de dados e de seguranca do servigo.

Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacdo de arquivos gerados pelos
sistemas da escrita fiscal ou contébil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servico
bem como meios para validag¢ao do layout do arquivo.

Proporcionar a impressdao da Guia de pagamento de ISSQN Préprio ou Retido na Fonte em
documento unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou nao no municipio, de uma determinada
referéncia (més e ano), com cddigo de barras utilizando padrio FEBRABAN e o padrdo
estabelecido através de convénio da Prefeitura com as institui¢des bancarias.

Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional auténomo,
sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a necessidade de
informar senha, a guia deve ser impressa com cddigo de barras utilizando padrio FEBRABAN e o
padrao estabelecido através de convénio da Prefeitura com as institui¢des bancarias.

Para contribuintes na condic¢ao de responsdvel, na retenc@o na fonte de servicos tomados de
fornecedores residentes fora do Municipio, deverd permitir informar a razao social, CNP]J,
municipio de localizacdo da empresa, bem como emissdo da Guia de Recolhimento de ISS atender
as mesmas especificacdes dos contribuintes residentes no municipio.

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributério,
separado daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor poderd ser emitido em
guia unica.

Disponibilizar impressao eletronica do livro fiscal.

Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto
quanto as informagdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua
responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutencao dos dados das dmss — Declaracdo Mensal de Servigo —
somente destas empresas.

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usudrios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do
contador/contribuinte.

Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS deverd ser composta de todas as informagdes necessdarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servicos prestados e do valor da
operacio.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacao, o recebimento e o processamento de dmss
retificadoras, apds a entrega da declaragdo.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmac¢do de
recebimento da DMS.

Permitir que seja montado planos de contas para declaracdo de escolas, lotéricas, planos de
saude, concessiondrias de transporte publico, seguradoras, e todos outros segmentos que nao
tenham a obrigatoriedade de emissao de notas fiscais.

Permitir que em uma unica nota fiscal seja vinculado vérios servigos distintos, cada qual
com sua identificacdo do item da lista de servigos, aliquota, valor da base de célculo e valor do
imposto.

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer
outro motivo que ndo tenham emitido.
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Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem
ser abatidos do valor de imposto préprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um
percentual limite para este abatimento.

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaragdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

Possibilitar a apuracdo automadtica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuagdes realizadas das
empresas sob sua responsabilidade

Realizar constitui¢ao de créditos para declaragdes com valores nao pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constitui¢des de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaragdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

Possibilitar a apuracdo automadtica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Realizar autuag@o automadtica para empresas omissas de declaracdo

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuagdes realizadas das
empresas sob sua responsabilidade

Realizar constitui¢ao de créditos para declaragdes com valores nao pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constitui¢des de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possibilitar o controle de dedugdes da base de cdlculo para servigos de construcdo civil,
podendo definir o valor mdximo sem comprovacao e o valor maximo possivel de deducao.

Possibilitar o controle da deducao méxima de base de cdlculo por prestador de servigo

Para o caso de uma nota declarada de construgdo civil com dedugdo da base de calculo
dentro do intervalo mdximo sem comprovagdo, ndo deve ser solicitado nenhuma comprovagdo ao
declarante.

Para o caso de uma nota declarada de constru¢do civil com deducdo da base de calculo
acima do valor mdximo sem comprovagdo, ndo deve ser possivel realizar a entrega da competéncia
sem a anexacdo da documentacido que comprove a dedugdo informada.

Para o caso de uma nota declarada de construgdo civil com dedugdo da base de calculo
acima do valor maximo sem comprovagdo, deve ser possivel a anexa¢cdo da documentacdo que
comprove a deducdo por nota de servico declarada.

Possibilitar o cadastramento dos auditores fiscais, informando minimamente nome, CPF,
matricula e local de lotacao.

Possibilitar o cadastramento de infragdes relacionadas a omissdo de declaragcdo, sendo
possivel informar descri¢do, vigéncia, legislacdo, penalidade e valor da penalidade

Possibilitar o controle de configuracdes para infragdo por autuacdo de omissos, onde deve
ser possivel definir uma infracdo para omissao de declaragdo dos servigos prestados e para omissao
de declaracgdo de servigos tomados ou uma para cada tipo de omissao das definidas anteriormente.

Possibilitar a autuacdo de empresas omissas da declaracdo de servigos prestados/tomados,
sendo possivel selecionar por empresa, competéncia, enquadramento e tipo de autuacdo (Servico
Prestado, Servico Tomado ou Ambos)

Possibilitar a consulta de empresas que foram autuadas, sendo possivel selecionar por
empresa, competéncia, auditor, tipo de autuacdo (Servi¢o Prestado, Servico Tomado ou Ambos),
nimero do auto, data da autuacio e situacdo do débito do auto.
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Deve conter relatério de auditoria que informa as operagdes realizadas, listando
minimamente data, hora, funcionalidade, histérico do que foi realizado, usudrio outorgado e
empresa outorgante.

Permitir a escrituracdo dos servigos prestados por planos de contas para empresas nao
emissoras de notas, sendo possivel informar declarar contas tributadas e ndo tributadas

Permitir o cadastro do plano de contas, sendo possivel desdobramento em contras
sintéticas e analiticas, definindo se a mesma serd tributada ou apenas informativa, ndo tributada.

Permitir através de grafico de gestdo, a visualizacdo do valor arrecadado de empresas
optantes do simples nacional, sendo possivel identificar qual a origem do valor pago. Exemplo: Se o
pagamento se deu pelo DAS, DAS Cobranga, DAS-MEI, DAS-Parcelamento, DAS-Avulso.

Permitir através de grafico de gestdo, a identificacdo das 10 empresas optantes do simples
nacional que mais arrecadaram em determinado periodo a ser informado pelo usudrio

Permitir através de gréifico, a identificacdo dos valores arrecadados diariamente, em
determinado periodo a ser informado pelo usudrio

Permitir através de grafico, a identificacdo consolidada da quantidade de parcelamentos
por situacdo, em determinado periodo a ser informado pelo usuério.

Permitir através de grafico, a identificagdo consolidada do valor de parcelamentos por
situac@o, em determinado periodo a ser informado pelo usudrio.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usudrio.

Permitir através de gréfico, a identificacdo do valor de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usudrio.

Permitir através de grafico, a identificagcdo da quantidade de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usudrio.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo da quantidade de parcelamentos do més
corrente com o més anterior.

Permitir através de consulta, listar os parcelamentos, sendo possivel identificar
minimamente os seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, Nimero do Parcelamento, Data do Pedido,
Data da Ultima Movimentagdo, Situacdo Valor Consolidado, Quantidade de Parcelas e Valor da
Parcela, além disso. Também deve ser possivel identificar o valor total consolidado negociado.

Permitir através de consulta, identificar os periodos de apuracdo que compdem OS
parcelamentos selecionados, listando minimamente os seguintes dados: Periodo de Apuragdo, Data
de Vencimento, Valor Original e Valor Atualizado.

Permitir através de consulta, identificar a quantidade de parcelas pagas, ndo pagas e o valor
total das parcelas de um parcelamento selecionado.

Permitir através de consulta, identificar as informagdes de arrecadacdo de um parcelamento
selecionado, constando minimamente os seguintes dados: Vencimento da Parcela, Numero da DAS,
Data de Arrecadacdo e Valor Total do DAS

Permitir através de grafico, realizar comparativo entre valores em parcelamento e
arrecadado, sendo possivel visualizar o Valor em Parcelamento, Arrecadado e Saldo a Receber.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragdo entre o
declarado no municipio versus o declarado na Receita Federal do Brasil, identificando os valores
bem como a diferenga que ainda falta a ser declarada para o municipio.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuracdo entre a
quantidade de DAS declarada versus o que foi pago, identificando o percentual do saldo de DAS a
serem quitadas.

Permitir através de grafico, identificar as 10 maiores empresas contribuintes de ISSQN
com declaracdo da Receita Federal do Brasil, bem qual a sua participacdo em RS.

Permitir através de grafico, identificar por exercicio o valor de ISSQN declarado na
Receita Federal que nao estd sujeito a Substitui¢ao
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Permitir através de gréfico, identificar os valores da declaracdo, consolidando pela sua
situacgao.

Permitir através de gréfico, identificar a quantidade de empresas divergentes entre o
declarado na Receita Federal Brasileira e o declarado no municipio, sendo possivel ainda, lista os
dados que originaram os ndmeros.

Em todos os graficos e consultas deve possuir filtros de sele¢do, prevendo minimante os
seguintes parametros: CNPJ, Razdo Social e Periodo de Apuracao

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel listar os dados que deram origem a
visdo.

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel exportar os dados, minimamente nos
formatos de excel e csv.

Para todos os grificos e consultas devem existir mecanismos que possibilitem a
classificacdo pela ordem crescente ou decrescente, informando qual informagdo serd base para a
ordenagao.

Estar com a tabela de nomenclatura brasileira de servicos minimamente na versdo 2.0 e
possuir controle de vigéncia.

Permitir a emissdo de boleto avulso, o qual esteja desvinculado da entrega da declaracao
mensal, sendo necessdrio apenas informar a competéncia, valor do ISS Préprio, ISS Retido e
observacao.

Permitir a consulta dos boletos ja emitidos, sendo possivel visualizar nimero. Ano, origem,
competéncia, ISS Proéprio, ISS Retido, valor total, situacdo e possivel observagao;

Permitir a emissao de segunda via de um boleto ja emitido.

Para prestadores de servigo optantes do Simples Nacional, deve ser possivel realizar a
declaracdo de base de célculo por anexo.

Deve ser possivel o declarante visualizar um resumo da declaragdo a ser entregue,
segregando pela associac@o dos itens de servico LC116/03 com os servigos municipais, onde deve
demonstrar minimamente as seguintes informagdes: valor do servico, valor de dedugao, desconto
incondicional, base de cdlculo, aliquota, valor do iss, valor do ISS retido e valor do ISS devido.

Deve ser possivel que as cooperativas realizem ajuste do valor global a ser deduzido na
competéncia para os servigos prestados.

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada
competéncia, copiando a chave Pix e colando no APP do Banco onde possui conta.

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada
competéncia, realizando a leitura do qrcode Pix com leitor do APP do Banco onde possui conta.

Permitir definir quais prestadores eventuais, podem efetuar emissdo de documento para
pagamento com selecdo de documentos fiscais

Permitir a emissdo de documento para pagamento através de Boleto ou PIX para
Prestadores Eventuais, selecionando os servigos tomados em que ha retencdo de ISSQN, permitindo
selecionar um ou varios documentos fiscais em uma tnica selecao.

Permitir a exportagdo do extrato em xIsx, gerando de forma segregada as informagdes do
resumo de declaracdo, notas constantes na declaracao e a declaracdo por plano de contas.

Permitir efetuar a consulta para identificagdo de valores de ISS devido no municipio
relacionados a servigcos prestados e tomados de documentos fiscais eletronicos que ainda ndo foram
constituidos no cadastro do contribuinte, podendo visualizar a competéncia, valor de ISS devido de
forma segregada (Valor Tomado e Prestado), bem como a visualizacdo dos documentos fiscais
eletrdnicos que compdem este valor.

Permitir a constituicdo de valores de ISS devido no municipio relacionado a servigos
prestados e tomados de documentos fiscais eletronicos, que ainda nao foram constituidos no
cadastro do contribuinte, de forma segregada (ISS de Servicos Prestados e Servicos tomados)
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Permitir o cancelamento da constituicdo de valores de ISS devido no municipio
relacionado a servicos prestados e tomados de documentos fiscais eletronicos, cujo a constituicao
ocorreu através da omissdo da declaracao.

Permitir a notificagdo de lancamentos que foram constituidos por omissdo de entrega,
gerando de forma segregada uma notificacdo para valores de ISS de Servigos Prestados e outra para
ISS de servicos tomados

Permitir o cancelamento da notificacdo de langamentos que foram constituidos por
omissao de entrega.

Permitir que o contribuinte visualize as notificagdes emitidas pelo fisco municipal contra
seu cadastro, listando o nimero da notificacdo, a competéncia, o valor da notificacio e a
visualiza¢dao do documento.

Permitir que o fisco possa consultar as procuracdes existentes, filtrando a empresa e
visualizando as procuracgdes vinculadas, podendo visualizar, CPF, Nome, Vigéncia e situacdo da
procuracao.

Permitir que o fisco a partir de um nimero do CPF, possa consultar todas as empresas que
o CPF estd vinculado como outorgante, podendo visualizar o CNPJ da Empresa, Razdo social, bem
como o detalhamento da procuracdo podendo visualizar, CPF, Nome, Vigéncia e situacdo da
procuracao.

Permitir que o fisco efetue cadastramento de beneficios fiscais, informando a base legal,
vigéncia, aliquota reduzida e também o vinculo de um ou mais beneficiados.

Permitir que o fisco efetue a manutencdo das empresas com beneficios fiscais, permitindo
a desvinculagao da empresa do beneficio e/ou alteragao da vigéncia

Permitir que o fisco municipal possa visualizar através de um arquivo no formato PDF, o
beneficio e as empresas vinculados ao mesmo

Permitir que o fisco municipal possa exportar em xIsx a relacdo de beneficio e seus
beneficidrios, podendo visualizar dados do beneficio, bem como os dados dos beneficidrios
vinculados a0 mesmo.

Permitir que no processo de emissao de nota fiscal eletronica a aliquota apurada leve em
consideracdo o beneficio vinculado ao prestador, podendo visualizar na impressao do DANFSE a
base legal que sustenta a concessao do beneficio fiscal

Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em drea publica, podendo
visualizar a quantidade de notas fiscais tributadas no municipio, bem como a visualiza¢do da média
da base de calculo e também valor médio do imposto apurado.

Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em drea publica, podendo
visualizar dados inerentes as declaracdes de servicos, podendo visualizar as doze ultimas
competéncias apurando o total de ISS apurado de servigos prestados e de forma segregada o total do
ISS de servicos tomados.

Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em drea publica, podendo
visualizar dados inerentes as declaracdes de servicos entregues fora do prazo previsto na legislagdo,
podendo visualizar as doze ultimas competéncias apurando o total de ISS apurado de servigos
prestados e de forma segregada o total do ISS de servigos tomados.

Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em drea publica, podendo
visualizar dados inerentes as declaracOes de servigos entregues e pagas dentro do prazo previsto na
legislagdo, podendo visualizar as doze dltimas competéncias apurando o total de ISS apurado de
servicos prestados e de forma segregada o total do ISS de servicos tomados.

Permitir, ao Fisco Municipal, determinar quais prestadores de servicos podem emitir notas
com atividades ndo autorizadas, limitando a emissdo de Notas Fiscais eletronicas com servi¢os nao
autorizados. Essa limitacdo pode ser efetuada por competéncias ou por periodo.

Permitir, ao fisco municipal no momento em que constituirem os créditos de omissos gerar
um aviso que serd exibido como prioridade ao contribuinte na tela inicial.

Permitir, ao fisco municipal reenviar os avisos de constituicdo dos créditos de omissos.
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Permitir que o fisco municipal, adicione excecdes no que diz respeito ao domicilio para
pagamento do ISS, permitindo definir para os prestadores de servicos emissores de documento
fiscal quais serdo os tomadores e municipios de incidéncia que terdo o domicilio do ISS diferente do
previsto na LC 116/03.

Permitir que contribuintes emitam boletos apds a entrega da declaracdo, informando se os
boletos anteriores foram pagos ou ndo considerando esses valores ao apurar o saldo para
pagamento, sem que o pagamento dos boletos anteriores tenham sido processados no sistema
tributério.

Possibilitar a substituicio de uma NFS-e avulsa, pelo proprio prestador de servigo,
mantendo o vinculo entre a nota substituida e a substituta, através da geracdo de novo requerimento
para emissdo de NFS-e avulsa.

Estar aderente a resolucdo CGSN 169/2022, bloqueando a emissdo de nota fiscal eletronica
caso o contribuinte seja microempreendedor individual (MEI)

Permitir através de relatérios, comparar os dados declarados junto a Receita Federal do
Brasil e os valores pagos no sistema Tributario Municipal.

10.17.4. Cobranca bancaria registrada

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de arquivo TXT.
Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacdo selecionados deverdo
compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrOes: Bradesco
CNAB400 Sicredi CNAB400 Itaa CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco
do Brasil CNAB240 Caixa Econdmica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander
CNAB240 Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancério
dos boletos de cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de
arquivo TXT. Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacao selecionados
ja registrados deverao compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes
padrdes: Bradesco CNAB400 Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e
sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa Economica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240
Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que ofereca opcoes de configuracdo no médulo de cobranga
registrada, para considerar o Responsdvel do cadastro como sacado no momento do registro
bancdrio. Deverd ser possivel realizar essa configuracdo de modo independente por tipificagdo de
cadastros de receita.

Permitir a geracdo do arquivo de remessa no padrao CNAB 750 a fim de geracdo do
cddigo Pix com o Banco do Brasil

Permitir a geragdo do arquivo de remessa no padrio CNAB 750 a fim de permitir o
cancelamento de um cédigo Pix gerado anteriormente pelo Banco do Brasil

Permitir a geragao de PIX via API Padrao Arrecadacao do Banco do Brasil

Permitir a geracdo de PIX via API Padrdo Arrecadagdo do Banrisul

Permitir a integracdo automadtica junto ao Banco para geracdo do Cddigo PIX junto ao
Banco do Brasil ou Banrisul

Permitir que apds alteragdo de vencimento de um lancamento, a alteragdo também seja
realizada junto ao banco de forma automatica, para atualizacdo da data limite para pagamento do
QRCODE PIX

Permitir o reenvio de solicitagcdes de PIX ndo foram processados devido a algum erro no
processo.
10.18. Website - hospedagem e manutencdo do portal de internet do municipio de Ajuricaba,

disponivel no endereco www.ajuricaba.rs.gov.br e de contas de e-mail do municipio.
Website dindmico dentro dos padrdes atuais de design, Layout customizavel, totalmente
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responsivo, € URLs Amigdveis.

Site totalmente responsivo, compativel com os sistemas Android, e IOS.

Possuir gerenciador online multinivel, com gravagdo de logs e gerenciamento de perfis de
acesso.

O site deve possuir acessibilidade a pessoas com deficiéncias visual e auditiva, preparando
interfaces, de forma que as pessoas possam acessa-las, percebé-las , compreendé-las, navegar por
elas, usar os servi¢os, comunicar-se com outras pessoas e realizar tarefas, adotando para isso o
modelo e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico Federal), com recursos que
possibilitem aumentar o tamanho da fonte, tradugdo para linguagem de libras, conversao de texto
em audio, alto contraste entre outros recursos. Além de ser validado no WCAG 2.0;

Permitir conteddo de texto e fotos sem limitagdes.

Editor de fotos de modo a permitir pelo sistema de gerenciamento: Redimensionar,
Recortar e Girar as imagens.

Todos os formuldrios devem utilizar o re-captcha do Google afim de protecdo contra robos
e devem ter protecao contra sql injection e cross-site scripting.

10.18. 1. Funcionalidades indispensaveis:

10.18.1.1. Licitacao.

Sistema destinado a consulta das licitacOes efetuadas ou em processo de disputa, que
proporciona total transparéncia aos processos de contratacdo na Administragao Publica Municipal.
Podendo o Administrador a qualquer momento vincular documentos que podem ser acessados por
empresas em disputa.

Também deve ser possivel visualizar quem acessou determinada licitacdo e quais foram os
arquivos que foram baixados pelo cidadao ou empresa.

Deve permite vincular documentos de outros médulos, como Contratos, Atas de Registro
de Preco e Atas de Abertura de uma licitagao especifica.

10.18.1.2. Concurso.

Sistema destinado a publicacdo de editais, resultados, gabaritos ou qualquer tipo de
documento relevante a um concurso ou processo seletivo.

O cidadao deve ter acesso rdpido a todos os documentos relacionados ao concurso ou
processo seletivo, de forma simples e fécil.

10.18.1.3. Bolsa familia.

Sistema destinado a divulgacdo das familias Beneficidrias do Programa Bolsa Familia, o
responsavel pelos Servigos Sociais deverd poder publicar os arquivos, com as listas e datas, e o
sistema deverd organizar tudo, por més e ano.

10.18.1.4. Secretarias/departamento.

Sistema destinado a listagem de todos os departamentos existentes no 6rgdo publico,
listando as unidades pertencentes ao departamento, diretrizes, telefones para contato, e-mail e os
responsaveis pelo departamento e suas unidades.

10.18.1.5. Legislacao.

Sistema destinado ao cadastro das Leis Ordindrias, Portarias, Leis Complementares, Lei
Organica do Municipio, Estatuto, Decretos Municipais, Constitui¢do Federal, Constituicao Estadual
e 0 que mais julgar necessdrio.

De uma forma simples e pratica, deve permitir o cadastro de todas as leis do municipio,
especificando quais leis estdo em vigor, quais foram revogadas ou quais leis receberam alteracao.
Também deve conter sistema de busca por ementa, nimero e ano das leis.

10.18.1.6. Noticias e compartilhamento com redes sociais.

Sistema destinado a publicac@o de noticias com o objetivo de informar a populagdo sobre
as agdes que a atual gestdo executa no seu cotidiano.

Deve ser possivel cadastrar vdrias fotos que estdo relacionadas com o informativo
cadastrado, podendo ainda postar as noticias no site e compartilhd-las na Pagina Oficial do
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municipio no Facebook.

10.18.1.7. Fundo de previdéncia.

Sistema destinado a postagem de documentos, contas, informativos e legislagdes
relacionadas ao Fundo de Previdéncia Municipal. Nele serd publicado todas as informagdes dos
recursos vindos das contribui¢des sociais.

Os Fundos Previdencidrios poderdo ser incluidos nas categorias de carteira e retorno pelo
proprio administrador do fundo e disponibilizado de maneira simples para consulta no Portal.

10.18.1.8. Contas publicas.

Sistema destinado a disponibilizacdo aos municipes de forma organizada os balancetes,
balancos orcamentdrios, execucao orcamentdria, orcamentos anuais, dentre outros.

10.18.1.9. Contrato.

Sistema destinado a divulgagdo dos contratos firmados pelo municipio, tudo de maneira
simplificada para que o cidaddo consiga entender os valores e objeto das contratacdes, informando
todos os detalhes de um contrato, como indice de reajuste, data de inicio e final, valores e objeto.

10.18.1.10. SUS.

Sistema destinado a disponibiliza¢io ao cidad@do as listas com os horarios de atendimentos
médicos, enderecos das unidades, lista de medicamentos disponiveis nos postos municipais, entre
outros documentos pertinentes a saude.

10.18.1.9. Equipe de governo.

Sistema destinado a listagem da equipe de governo, deixando em destaque a equipe que esta
gerenciando o municipio. Possibilitando o cadastro dos diretores de cada departamento com foto,
nome, telefones para contato e e-mail.

10.18.1.10. Audiéncia puablica.

Sistema destinado a Audiéncia Publica Online, deve possibilitar o cidaddo a opinar nos
mais variados temas propostos pela administracdo, sem a necessidade de comparecer a audiéncia
publica presencial. Dando a opc¢do de votar e opinar no projeto em questao.

10.18.1.11. Estrutura fisica.

Sistema destinado a publicacdo de fotos da estrutura fisica de propriedade do municipio.
Como fotos do prédio da prefeitura, escolas, monumentos, praca publica entre outros.

10.18.1.12. TV prefeitura.

Sistema destinado a publicac@o de videos relacionados ao 6rgao publico, com o objetivo de
divulgar informacgdes de utilidade publica, eventos e comunicados. Este sistema deve permitir, a
vinculagdo de qualquer video do Youtube e Vimeo somente copiando e colando sua URL.

10.18.1.13. Guia da cidade.

Sistema destinado a auxiliar o cidadao e visitantes da cidade. Com ele deve ser possivel
fazer o cadastro de empresas e outros estabelecimentos publicos ou privados com informagdes
detalhadas. O cadastro devera poder ser feito pelo painel administrativo e também pelo préprio
cidaddo passando por uma aprovagdo no painel administrativo.

10.18.1.14. Album de fotos.

Sistema destinado a criagdo e publicacio de Album de Fotos, permitindo o cadastro de
fotos de eventos e festas da cidade, projetos, implementacdes, obras, inauguragdes, visitas e etc.
sendo possivel cadastrar todas as fotos do dlbum de uma sé vez com sistema arrasta e solta.

10.18.1.15. Banner.

Sistema destinado a mudanga dos banners do Web site, possibilitando lincar as imagens
do banner para noticias, licitagdes, concurso ou links externos.

10.18.1.16. Alerta rapido.

Sistema destinado a informar a populacdo de maneira simples e rdpida, permitindo a
colocagdo de uma mensagem sobre todo o Web site, fazendo com que o cidaddo visualize a
informacao antes mesmo de ver o contetido do Web site.

10.18.1.16. Log de acesso.
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Sistema destinado ao administrador visualizar todas as agdes efetuadas no sistema, e
também garantir a identificacdo de a¢des de carater duvidoso.

10.18.1.16. Controle de usuarios.

Sistema destinado ao controle de acesso, possibilitando o controle total do sistema, podendo
delegar a cada usudrio o que eles podem ou ndo fazer. Através de um sistema simples e rapido,
devemos poder ramificar toda a estrutura do site oficial.

10.18.1.17. Meio ambiente.

Sistema destinado ao servico de Meio Ambiente, fornecendo a Prefeitura um canal direto
com o cidaddo, mostrando as acdes promovidas pela diretoria ou secretaria responsavel pela pasta.
Nele deve ser possivel publicar noticias, legislacdes, contas e documentos que sdao vinculados ao
assunto.

Nesse médulo também deve ser possivel o municipe, formular um pedido de Poda de
Arvores e formular uma Dentincia de Descarte Irregular.

Datas, e o sistema devera organizar tudo, por més e ano.

10.18.1.17. Perguntas frequentes.

Sistema destinado a publicac¢do das perguntas mais frequentes, afim de ajudar na busca por
informacao desejadas.

10.18.1.18. Ata de registro de preco.

Sistema destinado a publicacdo das Atas de Registro de Preco, vinculadas as licitacdes e
armazenadas de forma que a informacao seja de facil acesso e que tudo fique organizado de maneira
correta. Permitindo o armazenamento separado das licitagdes para uma consulta exclusiva e
também permitindo a vinculacdo no médulo licitacdo para serem exibidas na mesma pagina que a
licitagdo que se refere.

10.18.1.19. Ata de abertura.

Sistema destinado a publicagdo das Atas de Abertura, vinculadas as licitagdes e
armazenadas de forma que a informacao seja de facil acesso e que tudo fique organizado de maneira
correta. Permitindo o armazenamento separado das licitagdes para uma consulta exclusiva e
também permitindo a vinculacdo no médulo licitacdo para serem exibidas na mesma pagina que a
licitagdo que se refere.

10.18.1.20. Planos municipais.

Sistema destinado a publicacdo dos planos municipais, permitindo que a administragdo
publique os planos para o municipio.

10.18.1.21. Web radio.

Sistema destinado a disponibiliza¢do de dudios da radio municipal, contendo aas noticias
vinculadas aos servigos publicos, informacdes diversas, entre outros.

Essas informag¢des devem estar organizadas de forma anual e mensal tornando a busca por
edicoes passadas mais facil.

10.18.1.23. Portal da educacio.

Sistema destinado as escolas municipais, reunindo em si informagdes da secretaria de
educagdo e das escolas, sendo possivel divulgar aos municipes normativas, atribuicdes de aulas,
recolhimento cadastro para creches, carddpios escolares, noticias ligadas a educacdo e outros
documentos.

10.18.1.23. Terceiro setor.

Sistema destinado aos as entidades do Terceiros Setores, possibilitando a prestacdo de
contas de todas as movimentacdes realizadas com recursos publicos, destinados para as Entidades
do Terceiro Setor (Ong’s), deixando a disposicao do cidadao, os trabalhos que foram realizados com
0S repasses.

Este sistema deve ser de facil compreensdo e niao € necessitar de\ nenhum funciondrio
publico para controle de tal, bastando apenas cadastrar o responsdvel de cada entidade para que ele
faca as publicacoes.
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10.18.1.24. Comissoes e conselhos.

Sistema destinado as comissdes ou conselhos, possibilitando a publicagao de documentos e
informacdes necessdrias para o pleno funcionamento de cada um deles.

Documentos auxiliares, noticias, dlbum de fotos, composicdo e dados da comissdo ou
conselho deveram poder ser administradas individualmente.

10.18.1.25. Calendario de eventos.

Sistema destinado a divulgacdo da programacdo oficial da cidade. Permitindo, a inserc¢ao
das informagdes de toda a programacao municipal, como: festas, encontros, palestras, eventos, etc.

10.18.1.26.PAT

Sistema destinado a divulgacdo e integralizacdo de vagas abertas no municipio,
possibilitando a candidatura do cidaddao a vaga pretendida, por meio de formuldrio eletronico
permitindo analise do candidato pela equipe do PAT(Posto de Atendimento ao Trabalhador).

O sistema deverd ser dividido em duas partes, uma para o Cidaddo e outra para o Servidor
Publico(Funcionario do PAT).

A parte que cabe ao cidadio deve conter as seguintes possibilidades:

1 - Cadastro do candidato.

2 - Formagdes académicas

3 - Cursos Profissionalizantes

4 - Idiomas

5 - Ultimas experiéncias profissionais

6 - Curriculo Online para impressao com foto

A parte que cabe ao servidor publico deve conter as seguintes possibilidades:

Cadastro de vagas.

1 - Anexar documentos auxiliares a vaga

2 - Ver a lista dos candidatos cadastrados bem como os seus curriculos

3 - Definir data de encerramento do cadastro de candidatos em determinada vaga

4 - Cadastrar e editar as vagas

5 - Mudar o Status da vaga para (Aberta, analisando candidatos, Concluida, Cancelada e
Inativo)

Controle dos curriculos para anélise:

1 - Atribuir notas para os melhores curriculos

2 - Anexar documentos auxiliares de maneira separada em cada curriculo

3 - Imprimir um curriculo atualizado na hora

4 - Cadastrar e editar os curriculos

5 - Filtrar os curriculos por Formacdo Académica, Curso Profissionalizante, Experiéncias
Profissionais e Sexo

6 - Possibilidade de anexar (Teste de QI - Inventdrio de Sintomas de Stress - Perfil
comportamental - Bateria de Provas de Raciocinio (BPR))

10.18.1.27. Banner secundario

Sistema destinado a mudanca dos banners do Web site proximo ao rodapé, possibilitando
lincar as imagens do banner para noticias, licitagdes, concurso ou links externos.

10.18.1.28. Galeria de prefeitos

Sistema destinado ao cadastro do prefeito (a) atual e de seus predecessores, permitindo
colocar a foto, biografia e ano de mandato. Listando todos por ordem cronolégica sendo o prefeito
(a) atual sempre o primeiro da pagina.

10.18.1.29. Hino

Sistema destinado ao cadastro da letra do hino municipal com seus referidos autores.
Permitindo também o cadastro no formato mp3 com opcao para o cidadao ouvir o hino através do
proprio Web site da prefeitura.

10.18.1.30. Historia

Sistema destinado ao cadastro da histéria do municipio, permitindo a colocagdo de
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imagem, dudio e video que remontem ao passado e principais conquistas municipais.

10.18.1.31. Simbolos

Sistema destinado ao cadastro dos simbolos municipais, permitindo a colocagdo de
imagem, dudio e video que remontem 0s principais simbolos municipais como bandeira estadual e
municipal, hino e brasao.

10.18.1.32. Telefones tteis

Sistema destinado ao cadastro e gerenciamento dos telefones, podendo separd-los por
categoria de servigos, permitindo cadastro de ramal e multiplos telefones para o mesmo tipo de
servigo ou atendimento.

10.18.1.33. Links tteis

Sistema destinado ao cadastro e gerenciamento de links uteis, podendo ser cadastrado
qualquer link que julgar necessario, permitindo ainda que tenha a possibilidade de abri-los em
paginas externas sem perder a indexacao do Web site.

10.18.1.34. Junta militar

Sistema destinado ao cadastro e gerenciamento de dados da Junta de Servico Militar,
permitindo os seguintes cadastros:

- Delegacia de Servigo Militar

- Endereco

- Telefone - Permitir maltiplos telefones

- Celular - Permitir multiplos telefones

- Horério de Atendimento:

- Outras Informacdes Relevantes:

10.18.1.35. Organograma

Sistema destinado ao gerenciamento de organogramas permitindo multiplos cadastros,
separados por setores ou um Unico organograma englobando a estrutura organizacional completa da
prefeitura.

10.18.1.36. Cores e icones

Sistema que permite a mudanga das cores e icones de todo o Web site da prefeitura sem
necessidade de pedido prévio a contratada, esses ajustes deverdo ser feitos pelo proprio painel
administrativo.

10.18.1.37. Temas

Sistema que permite a mudanga parcial do layout do Web site adicionando um tema para
cada data especial como Natal, Carnaval, Outubro Rosa etc. Serd possivel programar a data para
que o novo tema entre automaticamente no ar sem a necessidade de nenhum pedido prévio a
contratada.

10.18.1.38. Expediente

Sistema que permite a configuracdo do expediente da prefeitura municipal, mostrando ao
municipe de forma clara os horérios de atendimento.

10.18.1.39. E-mails de contato

Sistema que permite o gerenciamento de todos os formuldrios de contato do Web site sem a
necessidade de nenhum pedido prévio a contratada.

10.18.1.40. Acesso rapido

Sistema destinado ao cadastro e gerenciamento de links de acesso rdpido que ficardo
disponiveis na pagina inicial da prefeitura, préximo ao topo para facilitar o acesso. Deverd ainda
permitir a inclusdo de icones nos links de acesso rdpido a fim de tornar o Web site de fécil
entendimento por parte do cidadao.

10.18.1.41. Controle de menu infinito

Sistema destinado ao gerenciamento do menu do Web site, permitindo o cadastro de
qualquer link, troca das ordens e criacdo de submenus infinitos que se alto ajustam ao layout do
Web site.

226  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CNPJ: 87.613.253/0001-19

10.18.1.41.ITR
O moédulo ITR serve para cadastrar os valores atualizados dos impostos e pode ser
detalhado por modalidades. O sistema deverd ter como padrdo as modalidades abaixo listadas e
permitir o cadastro de quantas mais forem necessarias.
- Silvicultura ou Pastagem Natural (Terras destinadas a reflorestamentos)
- Pastagem Plantada (Terras destinadas a pastagens)
- Lavoura Aptidao Restrita (Terra de dificil cultura)
- Lavoura Aptidao Regular (terra de cultura de segunda)
- Lavoura Aptiddo Boa (Terra de cultura de primeira)
- Preservacdo da Fauna (campo)
10.18.1.43. Glossario
O sistema Glossdrio serve para auxiliar o cidaddo com defini¢des de palavras que sao
utilizadas no meio publico. O sistema deve permitir o cadastro de quantas palavras forem
necessarias e suas defini¢coes.
10.18.1.44. Servico de E-mail.
Inclui-se na prestacdo deste servi¢o a hospedagem e manutencdo das contas de e-mail do
municipio.
A contratada devera dispor de 100 GB de armazenamento em servidor da contratada para
contas de e-mail governamentais.
A contratada deverd dispor de servigo seguro, devendo manter o servico em constante
atualizacgdo, sobre tudo nas funcdes que visam a protecdo contra a invasdo de terceiros.
Obrigatoriamente deverd ser disponibilizado interface web compativel com os principais
navegadores web disponiveis no mercado (Mozilla Firefox; Microsoft Internet Explorer; Google
Chrome, Microsoft Edge).
O servico de e-mail devera possibilitar ao usudrio a0 menos as seguintes possiblidades:
a) Criar, encaminhar e apagar mensagens;
b) Salvar mensagens como rascunho e modelo;
¢) Responder ao remetente e aos em copia;
d) Enviar e receber mensagens;
e) Editar mensagens (inserir imagem, inserir tabela, verificar ortografia, formatar, criar hiperlink,
criar marcadores, alterar cor de fundo e alterar fonte);
f) Marcar mensagem como importante;
g) Confirmar recebimento;
h) Imprimir mensagens;
1) Criar e selecionar contatos;
j) Anexar arquivos;
k) Pesquisar mensagem por data, origem, destino e assunto;
1) Estabelecer assinatura padrao;
m) Estabelecer mensagem padrao
O servico de e-mail, deverd estar funcionando e disponivel para o Municipio, 24 horas x 07 dias por
semana e 365 dias ao ano.
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PREGAO N°. 78/2023 - Eletronico.
ANEXO II - MINUTA CONTRATO PRESTACAO DE SERVICOS DE N°. _ /2023

O XXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF
sob 0 n° XXXXXXXXXXXXX, com sede administrativa a Rua XXXXXXX n°. XXX, neste ato,
representado por seu XXXX, XXXXX, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°.

estabelecida , neste ato
representada pelo , brasileiro, estado civil, profissao, inscrito no CPF
sob o n°. , portador da CI-RG n°. , residente e
domiciliado , na cidade de , doravante designada

CONTRATADA, firmam o presente Contrato Administrativo, que reger-se-4 pelas cldusulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. E objeto deste contrato a contratacio de software de gestdo publica (locacdo de sistemas
informatizado de gestdo publica municipal), para poderes executivo e legislativo, ambientado em
nuvem, incluindo servigos para manter uma conversao total dos dados histéricos, de implantagao,
migracdo, treinamento, suporte técnico especializado, acompanhamento técnico permanente e
manutencao (corretiva e legal).

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO:

2.1. O presente contrato encontra-se vinculado ao edital n. ° 189/2023, pregdo n. ° 78/2023,
processo n. ° 690/2023

2.2. Situacdes nao previstas expressamente neste instrumento regular-se-ao pelo disposto no Edital
na Lei N°. 8.666/93 e Lei n°. 10.520, regulamentada pelo Decreto Executivo Municipal n°. 1.903, de
03 de janeiro de 2006, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as
disposig¢des de direito publico.

2.3. Vinculam esta contratagcdo, independentemente de transcri¢ao:

2.3.1. A Proposta do contratado;

2.3.2. O Edital de licitagdo;

2.3.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados;

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO:
3.1. Os precos da locacido dos médulos sao os ofertados no processo licitatério, sendo estes
especificados por médulos ou sistemas e seus custos serao mensais, conforme tabela abaixo.

Servicos do Executivo Municipal

e~ Valor Valor

Lote|Item| Und. Especificacao Quant. Unitério Total
01 |[MES |Sistema de orcamento (PPA/LDO/LOA) 12

01 - = - ~ -

02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
0o |0 MES | Sistema de contabilidade 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
03 01 [MES |Sistema de tesouraria 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
04 01 [MES |Sistema de responsabilidade fiscal 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
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05 01 |[MES |Sistema de tributos 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
06 01 [MES |Sistema de prestacio de contas 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 [MES |Sistema de folha de pagamento e pessoal (RH) 12
07 - — - = .
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 |MES |Sistema de compras, licitagdes e contratos 12
08 - — - = -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
09 01 |MES [Sistema de frotas 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
10 01 [MES |Sistema de patrimdnio 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
1 01 [MES |[Sistema de meio ambiente 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
12 01 |[MES |Sistema de processos digitais 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 [MES |Sistema de portal da transparéncia 12
13 - — - ~ -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 [MES |Sistema de tramitacio de processos 12
14 - — - ~ -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
15 01 [MES |Sistema de educacio escolar 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
16 01 [MES |Sistema de assisténcia social 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
17 01 [MES |Sistema de satide 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
Website - hospedagem e manutencdo do portall
o1 |MEs de internet do municipip d? ajuricaba, disponivel 12
18 no endereco www.ajuricaba.rs.gov.br e de
contas de e-mail do municipio.
02 | Unid | Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
Hospedagem em datacenter (gestao,
19 | 19 |MES |disponibilidade, hospedagem, processamento, 12
seguran¢a € BKP)
Acompanhamento técnico efetuado "in loco" de|
20 | 01 | H |acordo com hordrio da prefeitura com| 96
agendamento prévio
Servicos do Legislativo Municipal
. ~ Valor de | Valor
Lote(Item| Und. Especificacao Quant. Unitario | Total
01 MES |Sistema de orcamento (PPA/LDO/LOA) 12
21 - - - = -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
5, | 0L MES |Sistema de contabilidade 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
73 01 [MES |Sistema de tesouraria 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 [MES |Sistema de responsabilidade fiscal 12
24 - — - ~ -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
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01 |[MES |Sistema de folha de pagamento e pessoal (RH) 12
25 - — - ~ p
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 [MES |Sistema de compras, licitacdes e contratos 12
26 - ~ - = -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
7 01 [MES |Sistema de patrimdnio 12
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
01 |[MES |Sistema de portal da transparéncia 12
28 - — - ~ -
02 |Unid |Implementagdo ou migragdo e treinamento 01
| Hospedagem em datacenter (gestao,
29 | 19 |MES |disponibilidade, hospedagem, processamento, 12
seguran¢a € BKP)
Acompanhamento técnico efetuado "in loco" de
30 | 01 | H |acordo com hordrio da prefeitura com| 48 139,90 | 6.715,20
agendamento prévio

3.2. Em caso de contratagdo da atual empresa fornecedora do sistema de gestdo, o valor de
implementagao/migracao e treinamento dos modulos ja instalados e em funcionamento ndao poderao
ser cobrados do Municipio, caso sejam cotados na proposta, o Municipio ndo efetuard o pagamento
destes;

3.3. Dos servicos (moédulos/fungdes) ja utilizados ou com previsdo de utilizagdo, bem como
treinamentos, cursos e visitas, somente serdo pagos os efetivamente utilizados, sendo descontados
ou nao cobrados os demais.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO:

4.1. A execugdo dos servicos deverd ocorrer em plena observincia do disposto no termo de
referéncia e demais documentos que integram o edital do pregdo n. © 78/2023.

4.2.0 prazo para implantacdo, migracdo, treinamento e disponibiliza¢do do sistema para uso efetivo
dos usudrios é de 30 (trinta dias) a contar da assinatura do contrato. Os processos de
implantacdo, migragdo, treinamento e disponibilizacdo do sistema, deverdo ocorrer de forma
simultanea para todos os sistemas com equipes especificas e especializadas

4.3. Devera ser realizada a implantacdo, compreendendo o diagndstico, configuragdo, habilitacdo do
sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacdes dos sistemas em uso, de todos os periodos e exercicios cuja responsabilidade serd da
empresa contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pela contratada para uso, cuja migracao,
configuracdo e parametrizacao sera realizada.

4.4. Devera ser realizado treinamento e capacitacao iniciais, durante a fase de implantagao, para dar
condi¢des aos servidores de operar o novo sistema ou novos modulos.

4.5. Durante todo o periodo contratual deverd ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horério das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 17:30 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados.

4.6. A empresa deverd realizar atividades planejadas e programadas de acompanhamento técnico
permanente e coordenacdo de projeto, com objetivo de maximizar uso de rotinas, processos e
manejo dos sistemas, disponibilizando profissional e ou profissionais capacitados nos sistemas
contratados na sede do municipio durante o hordrio de expediente, conforme agenda planejada e
orientada para o cumprimento conforme disposto no termo de referéncia.

4.7. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd executar os servigos continuos de
manutengdo legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencgdo corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo
as telas, regras de negdcio, relatdrios e integragdo e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico

230  D<Rua Oscar Schmidt, 172 - Ajuricaba - RS - &55-3387-0600 - Ecompras @ajuricaba.rs.gov.br



MUNICIPIO DE AJURICABA
N\ ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
P ‘ . .
CNPJ: 87.613.253/0001-19

como “erros de software”. O prazo maximo para reparos e correcdes em erros de software € de até 5
(cinco) dias uteis;

b) Manuten¢do legal: em caso de mudangas na legislacdo federal, estadual ou em normas infra
legais dos 6rgdos de controle externo, quanto as prestacdes de contas e contabilidade publica
durante a vigéncia contratual, serd elaborada uma programacdo para atendimento as mudancgas
ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema.

¢) A empresa Contratada deverd disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas, sempre
que necessario para atendimento da legislacao federal vigente e das normas e procedimentos do
Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante a
vigéncia contratual.

4.8. Os servicos de manuten¢do corretiva e legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor) que coincidird em prazos com
a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

4.9. Os servicos de demanda varidvel serdo pré-or¢ados e pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, cujo valor por hora ndo poderd ser superior ao valor indicado pela empresa, expressa no
lote 20 da proposta de precos.

CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO:

5.1.0 pagamento serd efetuado preferencialmente até 10 (dez) dias uteis apds apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura correspondente aos servigos prestados no més anterior por intermédio da Tesouraria
do Municipio. Em caso de dificuldade financeira do Municipio o pagamento serd de acordo com a
disponibilidade financeira, observando a ordem cronolégica de pagamentos, em observancia ao
Decreto-Executivo n° 5025/2016 e em conformidade com a Resolucao TCE/RS n° 1.033 de 13 de
maio de 2015. As despesas para a execugdo do presente correrdo por conta da seguinte rubrica:

5.2. Os pagamentos em atraso, somente serdo corrigidos monetariamente, caso derivar de culpa
exclusiva do Contratante. Neste caso, incidird corre¢do calculada pela variagao do IPCA-Indice de
Precos ao Consumidor Amplo, a ser aplicado sobre o total do débito em atraso.

5.3. Serdo processadas as retengoes previdencidrias da Lei que regula a matéria e a retengdo do
Imposto de Renda, em constincia com a IN RFB n°. 1.234/2012 e o artigo 4° do Decreto
Executivo Municipal n°. 5801 de 21 de fevereiro de 2022, que ja devem estar inclusas no preco
proposto para os produtos e servigos.

CLAUSULA SEXTA- DURACAO DO CONTRATO, REAJUSTE E REEQUILIBRIO:

6.1. A validade do presente contrato serd por prazo determinado, tendo inicio na data de 01 de
janeiro de 2024 e vigéncia de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, sendo possivel sua
prorrogacao.

6.2. No caso de a execugdo contratual ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses, podera ser concedido
reajuste ao preco proposto, baseados no IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo.
6.3. Ocorrendo desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, a Administracio podera
restabelecer a relacdo pactuada, nos termos do art. 65, II letra d, da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas
alteracoes posteriores, mediante comprovacao documental e requerimento expresso do contratado.

CLAUSULA SETIMA - PENALIDADES:

7.1. Se no decorrer da sessdo publica da licitacdo ou na prestacdo de servigos objeto do presente
Edital e seus anexos, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer
inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a Licitante/Contratada, esta, sem prejuizo das
demais sangdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/93, poderd sofrer as seguintes
penalidades:

a) adverténcia por escrito;
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b) deixar de apresentar a documentacao exigida no certame: afastamento do certame e multa
de 1% sobre o valor dos lances vencidos pela mesma;

¢) O fornecedor ficard sujeito a multa moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor do
contrato do servico, por dia de atraso em que, sem justa causa, ndo cumprir as obrigacdes
assumidas, até o0 maximo de 05 (cinco) dias, apds este prazo serd aplicado a alinea d);

d) O fornecedor também ficard sujeito a multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato do referido servigo, por descumprimento no todo ou em parte das obrigagdes assumidas,
sem prejuizo das demais penalidades legais e observado, se for o caso, os limites estabelecidos em
lei para fatos especificos.

€) A multa dobrard no caso de reincidéncia.
7.2. As penalidades poderdo ser aplicadas nos seguintes casos:

a) prestar informacdes inexatas ou causar embaracos a fiscalizacdo;

b) transferir ou ceder obrigagdes, no todo ou em parte a terceiros, sem prévia autorizacdo da
contratante;

c) executar os servicos em desacordo com as especificacdbes ou normas técnicas,
independentemente da obrigacdo de fazer as corre¢des necessarias as suas expensas;

d) desatender as determinacdes da fiscalizagao;

e) cometer qualquer infracdo as normas legais federais, estaduais e municipais por meios
culposos e/ou dolosos, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo, encargos sociais, ou
previdencidrios, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos 6rgaos competentes em razao da
infracdo cometida, cabendo a Prefeitura o direito de exigir a Folha de Pagamento dos empregados a
qualquer momento;

f) ndo iniciar, sem justa causa, execucdo dos servicos ou fornecer os materiais contratados no
prazo fixado, estando sua proposta dentro do prazo de validade;

g) praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que por imprudéncia, negligéncia, impericia,
dolosamente ou ndo, venha a causar danos a contratante ou a terceiros, independente da obrigacao
da contratada em reparar os danos causados.

7.3. A causa determinante da multa deverd ficar plenamente comprovada e o fato a punir
comunicado por escrito pela fiscalizacdo a dire¢dao do 6rgao.

7.4. Sem prejuizo de outras sang¢des, poderd aplicar-se a contratada, pena da suspensdo dos direitos
de licitar com a contratante, pelo prazo de até 01 (um) ano, em fun¢do da gravidade da falta.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA:
8.1. As despesas para a execucdo do presente contrato correrdo por conta das seguintes rubricas ou
rubricas que vierem a substitui-las em or¢amentos vindouros:

03 Secretaria Municipal de Administragdo

2.010 Manutengdo das Atividades da Administragao
3.3.90.39.05.0000 Servicos Técnicos Profissionais
3.3.90.40.06.0000 Locacdo de Software

3.3.90.40.09.0000 Hospedagem de Sistemas

3.3.90.40.10.0000 Suporte ao Usudrio de TIC

01 Céamara Municipal de Vereadores

2.001 Manuten¢do das Atividades Legislativas
3.3.90.39.00.0000 Servicos de Tecnologia da Informagédo
3.3.90.40.06.0000 Locagdo de Software

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES:
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9.1. Obrigagdes da CONTRATADA:

9.1.1. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de didrias, dentre outros afins,
no atendimento a execucao dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;
9.1.2. Executar os servicos necessdrias a implantacdo dos moddulos do sistema contratado,
autorizados formalmente pela prefeitura, através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo
declarado no contrato;

9.1.3. Efetuar a manutengado legal do sistema para adaptacao as alteracdes legais (legislacao federal
e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar
as atualizacdes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancas nas legislacdes;

9.1.4. Com relagdo ao data center, manter os sistemas bdsicos (sistema operacional, servidor de
aplicacdo, servidor de banco de dados etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas
de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre);

9.1.5. Fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de cépia dos dados, a ser
realizado por servidor publico do quadro da prefeitura com conhecimento técnico e expressamente
designado;

9.1.6. Disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas, sempre que necessirio para
atendimento da legislacao federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do
Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para a prefeitura, durante a vigéncia contratual;

9.1.7. Efetuar a manutencao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente
de serem observadas ou ndo pelos usudrios;

9.1.8. Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato;
a) Executar as customizagdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagdes da prefeitura,
mediante or¢amento prévio aprovado e mediante acordo de servicos;

b) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacdes exigidas
na licitacdo que deu origem a contratacao;

¢) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da prefeitura;

d) Manter o(s) servidor(es) da prefeitura, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informacdes necessarias;

e) Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

f) Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Administracao Publica,
guardando total sigilo perante terceiros;

g) ApOs a rescisdo ou ao fim do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de
dados;

Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacao
contratual, para ado¢do das providéncias cabiveis;

Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo de
vigéncia contratual;

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao contratante ou terceiros em fungdo
do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

9.1.9. Fica previamente esclarecido que os servicos previstos no contrato nao incluem reparos de
problemas causados por:

a) Condi¢des ambientais de instalagdao ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na climatizacao
ou condig¢des elétricas inadequadas nas dependéncias da prefeitura ou sob sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede ldgica/internet da prefeitura;
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c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos de
guerra, motins, greves € outros acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem
como, transporte inadequado de equipamentos;

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitdrio ou de computador;

e) Situacdes, condi¢des e fatos alheios a competéncia da licitante.

9.2. Obrigagdes do CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

b) Prestar as informagdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessdrios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

c) Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, documentar e notificar, por meio de
comunicacdo impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades no curso de execug¢do dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou
regularizagdo;

d) Documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de configuracdo desde a
implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengoes feitas
no sistema pela Contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou
equivocos, uma vez que o Contratante € o proprietdrio do banco de dados e responséavel por todos os
parametros, dados e informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacdo de seus
Servigos;

e) Responsabiliza-se por erros em cdlculos, folhas, relatérios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas no sistema;

f) Emitir termo de recebimento definitivo, no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, contados
do recebimento provisorio e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

g) Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;

h) Proceder o download da cépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informagodes, assumindo integral responsabilidade pela protecdo, integridade e
guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de
seguranca, assim como restart e recuperagdo no caso de falha de maquina;

i) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

j) Dar prioridade aos técnicos da licitante para utilizacdo do equipamento da prefeitura e camara
quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos empregados da Contratada,
quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

CLAUSULA DECIMA - RESCISAO:

10.1. O presente contrato poderd ser rescindido, além dos motivos e na forma previstos nos artigos
77, 78 e 79 da Lei n°. 8.666/93, atualizada pela Lei n°. 8.883/94, decorrendo as consequéncias
definidas no artigo 80 do mesmo diploma legal, sem prejuizo de quaisquer outras sancdes acaso
previstas e impostas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORO:
11.1. E eleito o Foro da Comarca de Ijui/RS, para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES COMPLEMENTARES:

12.1. A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execugdo e vigéncia do presente
contrato, em compatibilidade com as obrigac¢des por ela assumidas, as condi¢cdes de habilitagao e
qualificacdo exigidas no Certame Licitatério.
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Certos e ajustados firmam o presente contrato em 03(trés) vias de igual teor e forma, que
vai assinado e ratificado na presenca de 02 (duas) testemunhas, responsabilizando-se as partes por
todos os termos, para que dele decorram os efeitos juridicos pertinentes.

Ajuricaba/RS, xx de xxxxxxx de 20xx.

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) e ) e
Nome: Nome

PAULO DE TARSO SILVEIRA CORREA
Assessor Juridico OAB/RS 40.756
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